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SPAR 40% PA MALTIDSKASSER SOM MEDLEM AF FOA
Brug koden FOA40 og fa 40% rabat pa dine to ferste maltidskasser. Se mere og bestil pé

Indtast rabatkoden pa begge ordrer. Rabatten gzelder nye kunder,
som ikke har faet levering de seneste 6 maneder. Koden kan ikke
kombineres med andre rabatter og skal bruges inden 29/09-2021.

kokkenshverdagsmad.dk
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LAS TEMA
OM GRATIS-

PAS PAMIG -
JEGERNY I FAGET

VELKOMMEN | Man ser en taetpakket motor- m

vej for sig. Bilerne braler afsted. Bilisterne bider

teenderne sammen og traeder tungt pa speed- []ERIM[][] ER DET

eren. Pa tilkeringsrampen karer den unge bilist

med det nyerhvervede karekort. Teori, kare- I]UMT AT KALDE
DE UNGE SARTE
0G FORK/LEDE

egenskaber og reaktionstid er i top. Alligevel
= 0G KRAVE, AT

ma den unge kaste sig hovedkulds ind i den
NU SKAL DE TAGE

pulserende trafik - med hjertet oppe i halsen
SIG SAMMEN.

og risiko for knubs.
Madet med arbejdsmarkedet kan vaere en barsk
u @GITTEHEJBERG

omgang. Laeg dertil underbemanding, travthed
og voldsomme haendelser. Sa er der basis for et
virkelighedschok, der gar unge modtagelige for
hovedpine, stress og dérlig trivsel, som gar vejen
til en sygedag kortere.

P fa ar er sygefraveeret blandt unge steget
voldsomt. P4 social- og sundhedsomradet har
de yngste medarbejdere - for farste gang nogen-
sinde - overhalet deres zeldste kolleger i fraveer.
18 dage om aret er de yngste i gennemsnit syge.

Forskere peger pa, at unge ikke bliver godt nok
kleedt pa til opgaverne. Men der er ogsa tegn pa
en generel mistrivsel blandt iseer unge kvinder.
Derfor gar vi klogt i at teenke i mentorordning
og sparring malrettet unge. Derimod er det
dumt at kalde de unge for sarte og forkeelede -
og kraeve, at nu skal de tage sig sammen. Klare
mosten. Tale lugten i bageriet.

Unge medarbejdere er en dyrebar ressource, og
vi bar behandle dem som sadan. Hvem skal ellers
sikre os og vores familie en tryg barndom, sygdom
eller alderdom i fremtiden? Arbejdspladserne

skal veere til at holde ud at veere pa. Det geelder,
allerede fra man er ny i jobtrafikken. *

Geete, Hytess

ANSV. CHEFREDAKT@R

HVAD MENER DU?
Arbejder du nogen-
sinde over gratis?

AF SIMONE KJOLBYE-DAM

Mere tid til borgeren
Andreas Brogsen

Social- og sundhedsassistent
Ballerup Kommune

Nej, men det gor mange. S kan
de fokusere pa borgeren og lave
dokumentationen i deres eget
tempo. Folk vil bare gerne gare
deres bedste, og det tror jeg ikke,
de feler, de kan né i arbejdstiden.

Arbejdsmangden passer
Laila Harms Hansen
Serviceassistent

Lolland Kommune

Det er slet ikke noget, jeg genken-
der. Jeg har ikke haft behov for
det, da vores arbejdsdag er tilret-
telagt sddan, at det passer med
vores opgaver. Sa jeg er altid klar
og ude af daren, nar jeg har fri.

Det indre regnskab virker
Jimmi Freno

Pzedagogisk assistent
Svendborg Kommune

Det gor bade jeg og mine kolleger.
Oftest kun 5-10 minutter, og det
giver ikke mening at regulere de
fa minutter frem og tilbage. Vi har
vores eget indre regnskab, som
nok skal g& op i sidste ende.

ayvvy9SANNT IAIFH D0 NISAVIN OHGW VIHOLDIA
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Fik erstatning for blodpropper efter vaccine

Tre danskere har faet erstatning af Patienterstatningen, der Camilla, der ikke @nsker at fa sit efternavn frem, afventer Laes mere

har slaet fast, at der er en direkte sammenheaeng mellem det stadig en afgarelse fra Arbejdsmarkedets Erhvervssikring fagbladetfoa.dk
sakaldte VITT-syndrom, de blev ramt af, og den AstraZeneca- (AES), der skal vurdere, om hendes skade kan anerken-

vaccine de fik som led i deres arbejde som frontpersonale. des som en arbejdsskade. Derefter kan Patienterstatningen

Camilla, der er paedagogisk assistent pa et bosted, blev udmale en eventuelt yderligere erstatning. Camillas sag

ramt af to blodpropper efter vaccinen, men overlevede skulle have veeret afgjort i august, men er blevet udskudt

som den eneste af de tre. Hun har forelgbig faet 4.132 kro- til november.

ner af Patienterstatningen for svie og smerte.

/124

Sa mange har segt om tidlig pension i lebet af de tre forste

dage, efter der blev abnet for ansggninger 1. august.
KILDE: BESKAFTIGELSESMINISTERIET

REKORDMANGE OFFENTLIGT ANSATTE

I maj var der ifglge Danmarks Statistik 860.415 offentligt ansatte.
Det er det hgjeste antal nogensinde og overgar den hidtidige rekord
fra 2010. Ifalge gkonomiprofessor og tidligere overvismand Michael

Svarer skyldes det iseer behovet for pcr-podere og vaccinepersonale.

KILDE: BERLINGSKE

Middelklassens banale
smalidelser bliver
behandlet lynhurtigt,
mens de lavtlonnede
og kortuddannede
multisyge kronikere
ma vente.

MORTEN SODEMANN
PROFESSOR | GLOBAL SUNDHED OG INDVANDRERMEDICIN

i Sundhedsmonitor
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elever pa HovedOrto-
Centret har vaeret
igennem programmet
det forste ar.

KILDE: PERNILLE KJAR SVENDSEN
OG SIDSEL BALNAGOWN ROSS

Vil hjaelpe elever
mod kulturchok

To kliniske undervisere star bag ny idé, der skal fa sosu-assistent-
elever gennem hospitalspraktik og forebygge frafald.

AF JOACHIM PLOUG HANSEN | FOTO: JORGEN TRUE

t hurtigere tempo med bade komplek-
E se og akutte sygdomsforlgb. Det er den

verden, der ofte venter social- og sund-
hedsassistenteleverne, ndr de skal i deres forste
praktik pd et hospital og kun kender den virke-
lige verden fra det primere sundhedsvasen.
For nogle kan det virke som et "kulturchok’ og
iveerste fald betyde, at de falder fra.

Det har Pernille Kjar Svendsen og Sidsel
Balnagown Ross, sygeplejersker og kliniske
undervisere pd HovedOrtoCentret pa Rigs-
hospitalet, dog ikke oplevet. Men de har op-
levet elever, der har udskudt den fortsatte
uddannelse, fordi de havde sveert ved at ind-
drage deres erfaringer og bruge den teori, de
havde lert pa skolen.

Det besluttede de to at ggre noget ved, og
de har nu skabt et program, der er bygget op
af tre refleksionsseancer, som hver bestar af
en skriftlig opgave og en mundtlig refleksion,
hvor eleverne udveksler erfaringer sammen

med de to kliniske undervisere. Og resultater-
ne har varet positive.

“Eleverne bliver fagligt bedre, og de forstir
hurtigere arbejdsgangen pd et hospital. Og sd
har de veeret glade for, at leeringen er sat i sy-
stem, og de har fiet et rum, hvor de kan dele
erfaringer,” siger Pernille Kjaer Svendsen.

Sosu-direktor: Godt initiativ

Gitte Brodersen, der er uddannelsesdirektgr
péd SOSU H, anerkender, at social- og sund-
hedsassistentelever mgder en anderledes
hverdag, nir de kommer i praktik i det sekun-
deere sundhedsvaesen.

”De meoder et andet faghierarki, hvor der
er mere fokus pd et tveerfagligt samarbejde,
og patienterne er mere syge end i det primae-
re sundhedsvesen. Derfor er det godt, hvis et
praktiksted har vejlederressourcer til at gore
nogle ekstra indsatser som med refleksions-
programmet,” siger hun. *

5

SOCIAL- OG SUNDHEDSASSISTENTELEV JAKOB BOLLINGTOFT:

REFLEKSION HAR HOJNET MIT NIVEAU MARKANT

”Da jeg var i praktik i hjemmeplejen,
kunne jeg bare gd i gang, fordi jeg vid-
ste, hvad jeg skulle, og det var trygt.
Selvom jeg har flere drs erfaring inden
for det sundhedsfaglige, var det en ud-
fordring, da jeg startede her.”

Sadan lyder det fra 38-drige Jakob
Bollingtoft, der efter flere ar som so-
cial- og sundhedshjalper nu uddan-
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ner sig til assistent og netop har vearet
i praktik pa Rigshospitalets Afdeling
for Plastikkirurgi og Brandsdrsbehand-
ling - og her fulgte det nye refleksions-
program.

Efter de forste par uger var logbogen
fyldt med flere noter, end der har ve-
ret i den gvrige del af hans praktiktid.
Den stgrste forandring var arbejdsgan-

gen, hvor opgaverne er velstrukture-
rede, og patienterne hele tiden skal
vurderes.

“Jeg kan godt lide at snakke med
patienterne, men hvis man er i gang
med en hyggelig dialog, kan det vaere
svart at veere koncentreret om de
praktiske opgaver og de kliniske vur-
deringer. Jeg skulle veenne mig til



at holde fokusset mere,” siger Jakob
Bollingtoft.

Han har ogsé oplevet fagsproget
pé hospitalet som en udfordring.
Derfor har refleksionsprogrammet
vaeret gavnligt for Jakob Bellingtoft,
fordi der til hver seance var et speci-
fikt fokus.

Hgjnet fagligt niveau
Den skriftlige opgave skulle udfyldes
ud fra et skema med spgrgsmal, hvor

DE TRE REFLEKSIONS-
SEANCER

1. Sygeplejeprocessen:
Her skal eleverne reflek-
tere over den basale
sygepleje. De skal komme
omkring vurderings-,
identifikations-, planlaeg-
nings-, udfarelses-, og
evalueringsfasen.

2. EWS: Ogsa kaldet Early
Warning Score. Det bru-
ger man til at vurdere
patienter ud fra malin-
ger som blodtryk og
vejrtraekning, hvilket kan
forudsige, om en patient
er pa vej til at udvikle kri-
tisk sygdom.

3. Medicinlogbog: Her
skal eleverne preesentere
en patient og patientens
aktuelle medicin. Der skal
blandt andet reflekteres
over etiske dilemmaer og
potentielle bivirkninger.

KILDE: PERNILLE KJAR SVENDSEN
OG SIDSEL BALNAGOWN ROSS

Se refleksions-
programmet
foa.dk/elevrefleksion

I tidligere praktikforlgb har Jakob
Bollingtoft selv vaeret ansvarlig for
at skemalaegge leeringsaftaler og
vejledningssamtaler. Rigshospita-
lets nye refleksionsprogram er mere
struktureret og dybdegaende, og
derfor leerer han mere.

han tog udgangspunkt i en patient,
han arbejdede med. Dagen efter frem-
lagde Jakob Bellingtoft og de andre
elever deres opgave for hinanden og
sluttede af med en spergerunde.

“Det har givet mig en mulighed
for at gd mere i dybden med et fokus-
punkt og dygtiggere mig inden for
eksempelvis at fore en medicinlogbog.
Ellers kom jeg mere til kun at skrabe
overfladen af mange emner uden at
bore ned i det,” siger han.

Rummet for refleksion og evaluering
gor, at leeringen haenger bedre fast,
forteeller Jakob Bollingtoft. At sette sig
ned og skrive en opgave tvinger en til
at reflektere, og sd dukker der ting op,
som man ikke havde tenkt pd, da man
stod i en given situation.

“Det kickstarter en som elev. Jeg
har haft en dynamisk udvikling i min
leeringsproces, og det faglige niveau er
blevet hgjnet markant for mig,” siger

han. *« REDAKTIONEN@FOA.DK

FAGBLADET FOA | NR. 4 | 2021



8 FAGBLADET FOA | NR. 4 | 2021



FOKUS | SYGEFRAVER

UNGES SYGEFRAVZER
STIGER DRASTISK

Pa fa ar er sygefravaeret blandt unge under 30 ar steget
voldsomt. Det gaelder ikke mindst blandt sosu-ansatte og
padagogiske medarbejdere. Arsagen kan ifplge en forsker
vare, at det er en generation, der mistrives.

ygefravaeret stiger i kommuner-
E ne, og det skyldes iser, at unge

ansatte melder sig syge i storre
omfang end tidligere.

Veerst star det til pa social- og sundheds- 2
omrdadet, hvor sygefraveret blandt de an- ‘ :

bygge fremtiden pa,
sd problemet skriger
pé handling. Og det
skal veere nye former
for handling, for den
nuvaerende indsats

dd

satte under 30 &r er skudt i vejret med nze- batter ikke.”
sten 14 procent i drene 2017-2019. Stignin- Maria Melchiorsen, Ogsd inden for det
gen er sd voldsom, at de unge social- og :?:g’: ndssekretaer padagogiske omra-
sundhedsansatte nu har overhalet deres de er de unge mere
@ldre kolleger, ndr det geelder sygefraveer. syge end tidligere — og mere end de unge
Maria Melchiorsen, der er forbunds- i gennemsnit. Udviklingen fremgdr af en
SOM NYANSAT sekreter i FOA, mener, det er en alarme- ny undersggelse fra Indenrigs- og Bolig-
MEL[%]IE LOUISE rende udvikling og ser det som et udtryk ministeriets Benchmarkingenhed, som
SIGSIE.E"lEESYG for, at arbejdsmiljget er for rat, og at det alene drejer sig om kommunerne, men
i seerlig grad rammer de unge. tal fra Kommunernes og Regionernes Lgn-
> “Hgjere sygefravear blandt de unge er datakontor (KRL) viser, at ogsa regionerne
et keempeproblem. Det er jo dem, vi skal oplever stigende sygefravar blandt unge.

FOKUS ER SKREVET AF FINN DANIELSEN, FIDA@FOA.DK | FOTO: HEIDI LUNDSGAARD 9
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En af forklaringerne kan ifplge
Sundhedsstyrelsens nationale sund-
hedsprofil fra 2017 veere, at man-

ge unge dejer med psykiske proble-
mer. Det gaelder seerligt unge kvin-
der, som er den gruppe, der udger
storstedelen af nyansatte i FOAs sto-
re faggrupper.

”Den Nationale Sundhedsprofil
paviste en udvikling, hvor unge pa
flere omrdder mistrives. Jeg er ikke
overrasket over, at den mistrivsel
ogsd kommer til udtryk som gget
sygefraveer i aldersgruppen. Den
sammenhang ser vi ogsd i andre un-
dersggelser,” siger Anne Illemann
Christensen, der er forskningschef
ved Statens Institut for Folkesund-
hed, SDU, og en
af forskerne bag
sundhedspro-
filen.

Det Nationale
Forskningscen-
ter for Arbejds-
miljg (NFA) har
sat gang i et pro-
jekt om unges
sygefraveer, der
afsluttes i 2023.

Anne Illemann
Christensen,
forskningschef ved
Statens Institut for
Folkesundhed, SDU

”Vi ved endnu
meget lidt om
unges sygefra-
veer, men det
er praeget af
kortvarigt fra-
ver under syv
dage, og det
kortvarige fra-
veer falder med
alderen. Flere studier peger pd, at
risikofaktorer i det psykosociale ar-
bejdsmiljp som for eksempel fplel-
sesmaessige krav i arbejdet haenger
sammen med sygefraveer. Vi under-
spger nu, om disse sammenhan-
ge ogsd gaelder for de unge,” siger
Jeppe Karl Sgrensen, der er ph.d.-
studerende ved NFA.

Jeppe Karl Serensen,
ph.d.-studerende
ved NFA

Brug for mentorer og sparring
Han peger p4, at folelsesmaessige
krav vejer tungt pa bdde social- og
sundhedsomrddet og i det paedago-
giske arbejde.

”I projektet fglger vi unge, fra
de indtraeder pé arbejdsmarkedet.
Det giver os en unik mulighed for
at undersogge, om forskellige fak-
torer i starten af de unges arbejds-

UNGE KVINDER TRIVES DARLIGT

Alle danskere

Kvinder, 16-24 ar

MENTAL SUNDHED HALTER

Daginstitutioner og dggninstitutioner/
hjemmepleje herer til de arbejds-
omrader, hvor flest ansatte melder
om problemer med mental sundhed.
P4 fire indikatorer - depressive
symptomer, angstsymptomer,
stress og sevnbesveer - ligger de
ansatte pa disse arbejdspladser
blandt de 10 mest udsatte bran-
cher.

I perioden 2012 til 2016 steg andelen,
der oplever depression, angst og
sevnbesveer, blandt erhvervsaktive
pa alle dele af arbejdsmarkedet.
Men yngre erhvervsaktive, isaer
yngre kvinder, rapporterer det hg-
jeste niveau af mentale sundheds-
udfordringer.

KILDE: DET NATIONALE FORSKNINGSCENTER
FOR ARBEJDSMILJ@ (NFA) FOR NORLIV

liv har betydning for deres sygefra-
vaer. Overgangen fra skolen til ar-
bejdet og introduktion til jobbet er
vigtig. Vi taler meget om den gode
slutning pé arbejdslivet, men vi har
ogsd brug for at tale om den gode
indgang til arbejdslivet,” siger Jeppe
Karl Serensen.

Det er forbundssekreteer i FOA
Maria Melchiorsen enig i.

“Travlhed pd arbejdspladserne
gor, at de unge mangler mentorer,
stotte og introduktion til deres ar-
bejde. Korttidsfravaeret kan vare
udtryk for, at de ikke fpler sig klaedt
pa til opgaverne, og at hverdagen
ikke rummer tid til, at de far talt
med nogen om deres oplevelser.
Det bliver man syg af, og s traekker

Hagjt stressniveau 95,1 % 40,5 % man maske hurtigt stikket, for ek-
Darligt mentalt helbred 13,2 % 93,8 % sempel med hovedpine,” siger hun.
Fagbladet FOA har bedt Kommu-
Sgvnproblemer 13,6 % 17,8 % .
nernes Landsforening (KL) om en
Nedtrykthed, deprimeret, ulykkellg 7,0 % 14,1 % kommentar tll unge ansattes Stigen_
/Engstelse, nervesitet, uro, angst 6,6 % 12,8 % de sygefraver. KL har dog kun ¢n-

sket at udtale sig generelt og over-

KILDE: DEN NATIONALE SUNDHEDSPROFIL 2017. | UNDERS@GELSEN OPLYSER OVER HALVDELEN AF DE 16-24-ARIGE KVINDER, AT DE INDEN FOR
ordnet om sygefravaer. *

DE SENESTE 14 DAGE HAR VARET MEGET GENERET AF SMERTER ELLER UBEHAG. DET ER DEN H@JESTE ANDEL BLANDT ALLE ALDERSGRUPPER.
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FOKUS | SYGEFRAVER

SYGEFRAV/ZR
STEG OGSA |
CORONA-ARET

UNGES SYGEFRAVZAR Corona-ﬁret 2020 var atypiSk set
ER STEGET MEST med sygefravaers-briller. Nogle fag-
Ansatte under 30 ar har haft den sterste grupper var hjemsendte’ mens an-

stigning i sygefraveer i perioden 2017-2019.

dre matte arbejde, hvor pandemien
hargede mest.

I de to farste maneder af 2020 faldt sygefra-
veeret i alle de kommunale faggrupper ifglge
en rapport fra Indenrigs- og Boligministeriets
Benchmarkingenhed.

I manederne efter den ferste nedlukning -
marts til november 2020 - var sygefravaeret kun
svagt stigende bortset fra social- og sundheds-
personalet. Her skete der et hop, der var vee-
sentlig hgjere end det kommunale gennemsnit.

> 8 o 3 g adei
‘Z,zo & s & 5 ”Det skyldes blandt andet, at tallene bade in-

o e ® h deholder sygefravaer knyttet til covid-19 og det
almindelige sygefraveer,” hedder det i rapporten.

Den forklarer, at man kun vanskeligt kan
UNGE SOSU-ANSATTE NU drage generelle konklusioner om udviklin-
MERE SYGE END DE ZALDRE gen i sygefravaeret i corona-aret. For nogle an-
12019 havde de unge det hgjeste arlige syge- satte blev hjemsendt og dermed mindre udsat

fraveer pr. fuldtidsansat pa sosu-omradet. for smitte end normalt. Andre - som isaer so-

cial- og sundhedspersonalet - var ekstra udsat
for smitte.

Med baggrund i disse tal fastslar ministeriet
alligevel, at det stigende sygefraveaer, som er
beskrevet i analysen fra 2017 til 2019, “ser ud til
at fortsaette.” %

o
©
Qo
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Je 6g-0€
g 6v-ob
Je 65-09
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DN DATAKONTOR SAMT EGNE BEREGNING
LONDATAKONTOR SAMT EGNE BEREGNINGER
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Vi har virkelig
brug for en
mentorordning™

Unge er pa én og samme tid skrgbelige og usarlige. Begge dele
udleser flere sygemeldinger, mener 27-arige Louise Andersen.

99

VIHARFOR
TRAVLT, Vi
MANGLER
KOLLEGER, OG
VIHAR MEGET
PRESSEDE
KOREPLANER

LOUISE ANDERSEN
SOSU-HJALPER OG TILLIDSREPRASENTANT
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Louise Andersen kan godt genkende
statistikkernes data om mere syge-
fraveer blandt unge fra sit eget ar-
bejdsliv.

”Ja, nogle gange skal der ikke si me-
get til en sygemelding hos de unge.
Det kan veere lidt hovedpine, som al-
dre ansatte méske klarer med et par
Panodiler. De unge har ogsa en del fre-
dags- og mandagsfraveer,” siger hun.

Louise Andersen er 27 ar og arbej-
der som social- og sundhedshjalper i
Svendborg Kommunes hjemmepleje,
hvor hun ogsa er tillidsrepraesentant.
Og i en tidligere ansettelse afleverede
hun selv sygemeldinger med lgs hand.

“Lige da jeg startede pd arbejdsmar-
kedet, kunne jeg ikke med min leder.
Jeg folte mig ikke supertilpas i grup-
pen og var ked af at veere der. S& tror
man ikke rigtigt pa, at hovedpinen
gdr over. I dag, hvor jeg er meget glad
for min arbejdsplads, stikker jeg lige
fingeren i jorden og ser, om jeg ikke
far det bedre.”

Virkeligheden rammer hardt

Hun mener, at oplevelsen af at hgre
til og veere en del af feellesskabet be-
tyder meget for sygefravaeret. Den
folelse savner nogle af de unge, og
deres loyalitet over for arbejdsplad-
sen og kollegerne kan derfor veere
mindre.

Louise Andersen forteeller, at ufag-
lerte, ferievikarer, studerende pd
sabbatdr og andre uerfarne ansatte
kan fa et virkelighedschok under
plejearbejdet, som ogsd kan udlgse
sygemeldinger.

“Virkeligheden kan ramme hardt i
form af for eksempel dedsfald eller
sexchikane, men vi har ofte for travlt
til at give rdd og vejledning. Vi far
ikke altid hjulpet ufagleerte med at
laese op pé borgerne, og nogle ved for
eksempel ikke, hvad det indebaerer at
have demens. Vi har virkelig brug for
en mentorordning, iser til de unge,
sd de ikke foler, at de stdr alene,” siger
Louise Andersen.



Unge tror, de kan klare tingene selv. | stedet burde de lane sig mere op
ad zldre kolleger og bruge deres erfaringer, mener Louise Andersen.

Vi er ikke superhelte

Hun peger ogsa pd, at unge bide kan
vaere usikre og sdrbare og alligevel ud-
vise en adfzerd, som signalerer, at de
kan klare alt.

“Unge tror, de er usarlige. De har en
’superhelte’-tendens, hvor de forsgger
at klare tingene selv i stedet for at til-
kalde en kollega eller bruge et hjalpe-
middel. S& gér tingene lidt hurtigere,
men det kan give arbejdsskader. Det

har jeg selv provet. £ldre kolleger, der
har faet slid og smerter, teenker mere
over, hvordan man undgdr den slags
skader.”

Stress er ogsa en af drsagerne til de
unges sygemeldinger. For det harde
arbejdsmiljg har de tilfeelles med an-
satte i andre aldersgrupper, fastslar
Louise Andersen.

”Vi har for travlt, vi mangler kolleger,
og vi har meget pressede kgreplaner.” *

FOKUS  SYGEFRAVER

SYGEFRAVAR |
KOMMUNERNE

® Hvor ofte melder ansatte
i kommunerne sig syge?
Gennemsnittet er tre syge-
meldinger i lgbet af et ar.

® Hvor lenge er de syge?
Fire kalenderdage. Kortvarige
sygeforlagb udgaer 55 procent
af alt sygefraveer. Langvarige
sygeforleb (mere end 30 dages
fraveer) udger 45 procent.

® Hvordan er sygdom fordelt
pa arbejdspladsen?
10 procent af de ansatte stéar
typisk for cirka 60 procent af
sygefraveeret.

® Er der forskel pd maend
og kvinder?
Ja, kvinder er mest syge:
Knap 13 dage om aret. Ma&end
har godt 9 dages sygdom.

¢ | hvilke faggrupper er der
mest sygefravaer?
Ansatte i kommunerne er syge
12 dage om aret i snit. Social-
og sundhedspersonale har knap
17 sygedage og paedagogisk
personale neesten 14 dage.

o Er der forskel pa sygefravaer
blandt aldersgrupperne?
Ja, ansatte over 60 ar er mest
syge, 40-49-arige mindst.

® Hvor er der mest sygdom?
@stdanmark har mere syge-
fraveer end Vestdanmark.
I kommunen med mindst
sygefraveer (Lemvig) er ansatte
vk i godt 9 dage, i den med
mest sygefravaer (Faxe) er det
knap 15 dage.

Tallene er gennemsnitstal for
sygefraveer for fuldtidsansatte
i kommunerne i 2019.

KILDE: ’SYGEFRAVAR BLANDT ANSATTE | KOM-
MUNERNE | PERIODEN 2017 TIL 2019’ (INDENRIGS-
OG BOLIGMINISTERIETS BENCHMARKINGENHED,
APRIL 2021).

SYGEFRAVARET ER OPGJORT | ’FRAVARSDAGS-
VARK’ PER FULDTIDSANSAT. DET SVARER TIL
LANGDEN AF EN GENNEMSNITLIG ARBEJDSDAG
FOR EN ANSAT PA FULDTID OG ANGIVER DERMED
DEN ARBEJDSINDSATS, DER BORTFALDER PA
GRUND AF SYGEFRAVARET.

| UNDERSOGELSEN INDGAR ALENE ORDIN/ERT
ANSATTE MED EGEN SYGDOM OG SYGDOM PA
GRUND AF ARBEJDSSKADE.
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DET DAGLIGE SLID

En ny undersggelse viser, at rengaringsassistenter, kekkenmedhjeelpere, sosu-

Jurister ligger i bund med det mindst fysisk kreevende arbejde.

ILLUSTRATION: GITTE SKOV
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ansatte og dagplejere tilharer de faggrupper med de mest fysisk kraevende job.

KILDE: : "HVOR FYSISK KRAVENDE
o



Op mod 500.000

danskere har en usynlig folkesygdom
uden at vide det.

Test

e . osteoporoseviden.dk
din viden pa

Du kan bidrage til at opdage osteoporose i tide
Osteoporose har ingen synlige ydre tegn. Din sundhedsfaglige ekspertise
og radgivning er derfor afggrende for at fa opdaget osteoporose i tide,
forebygge udvikling af sygdommen og undga brud pa knoglerne. Ved at
vaere opmeerksom pa risikofaktorer kan du ggre en forskel - bade for det

enkelte menneske og for samfundet.

osteoporose
Bliv klogere og tilmeld dig gratis konference pa osteoporoseviden.dk foreningen



FRA GLORED SOMMER
TIL TRAVLT EFTERAR

STRIIBEN | Det har veeret en sommer pa glohede m
peele for rigtig mange kolleger ude pa arbejdspladserne.

Mangel pa vikarer og kolleger med lange sygeforleb pa LlGE NU ER F[]AS F[]KUS

grund af senfalger er kommet oven i en presset hverdag

med stigende mangel pa haender. Alarmklokkerne har AT PRESSE PA, FUR AT KHYDS'
ringet i mange ar, og der er fuld fart pa at udmente VAGGINEREDE TlLBYDES E'l'

aftalen om 1.000 flere ansatte pa seldreomradet, flere

pa uddannelse, indsatser for at mindske frafald pa TREDJE STIK, SA MAN |KKE
sydqinneglserns OE e;rbsjollzmilj@indsatser bade for de ER BEGRENSET | F[]RH[]LD
siske og psykiske forhold.
TIL, HVILKE LANDE MAN

Selvom vi er glade for, at tidligere folkepension nu er en
mulighed fra 2022, s haber vi, at de mange indsatser, MA REJSE T"‘

der erigang, betyder, at flere har lyst og kan holde til at
blive lidt leengere. Der er nemlig behov for at fastholde u @STRIIEMONA
medarbejdere pa tveers af alle FOAs faggrupper.

Christiansborg har naturligt nok haft snuden i sporet pa
sundhedskrisen og den gkonomiske krise samtidig med
et hav af forhandlinger om hjeelpepakker. Heldigvis har
det virket, og vi er kommet gkonomisk bedre gennem
coronakrisen end forventet. Men nu er der treengsel med
gnskelister og krav til, hvad der skal sattes i spil med
genopretning og kvalitetsleft i den offentlige sektor.

Sommeren har ogsa staet pa konflikt blandt sygeplejer- Las mere

skerne, og derfor er det vigtigt for mig at gentage, at om FOAs mal i forhold til
uligelgn pa foa.dk/debat

kampen for at rette op pa uligelen handler b&de om lavt-
lonsleft, ligelon og landannelsen i den offentlige sektor.

Lige nu er FOAs fokus at presse p4, for at krydsvaccine-
rede tilbydes et tredje stik, s& man ikke er begraenset

i forhold til, hvilke lande man ma rejse til. Og sa falger
vi skarpt med i, om arbejdspladserne tilbyder gradvis
tilbagevenden til kolleger med senfglgeskader. Det er
ikke i orden, at fyresedlen venter lige om hjernet uden
forseg pa fastholdelse. *

FORMAND
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I hvert nummer af Fagbladet FOA plukker Sk

vi en kommentar fra en debat pa Facebook. O kom0

Denne gang har vi ringet til Helle Lene Nissen ".Il:ibe;der en skraall';mesge udvil;ingé som gé;:dove'r kvalilteten afldgn mldrepteie,\f.'i
. tilbyder vores azldre borgere. Det kraever uddannelse at levere pleje og omsorg a

for at here, hvad der fik hende til at kommen- hai faglig kvalitet” siger Torben Hollman.

tere pa et opslag, der handler om ufaglaerte Se hvardan det ser ud din kommune
i 2ldreplejen.

Helle Lene Nissens kommentar til opslaget:

@ Helle Lene Nissen

Trist meget trist, det er en katastrofe for kvaliteten for de
ydelser der skal leveres = -~ klasser med de nye faglzerte
har forladt disse fer tid - i flere ar . Dette har vaeret forudset i
mange ar - st e

(&

Synes godt om - Svar

FOA DK

GIELLE LENE MISSENE Antallet af ufaglzerte i aeldreplejen stiger dramatisk

VI STAR I EN SVER SITUATION Kommunerne ansastter flere og flere ufaglzerte i szldreplejen. Det gar u...

Jeg startede i faget som 18-arig, og der er bare nogle andre «® Iben Gad og 807 andre 786 kommentarer 354 delinger
krav i dag, end da jeg var ufagleert. En ufagleert kan godt vaere
god til at holde i hand og fornemme, at her er et menneske, o) Synes godt om [J Kommenter £ Del

der har brug for naerveer, men der er ogsa andre ting, der er
vigtige i vores fag. Der er mange teorier, som en ufagleert slet
ikke har med i bagagen, nér de er sammen med borgeren. Jeg har
selvfalgelig ogsa madt ufagleerte, som havde nogle fantastiske
evner, men det er langt fra alle, og sa gar det ud over kvaliteten.
Jeg har veeret praktikantvejleder i mange ar og kan se, hvor-
dan det gar med at fa uddannet nye til faget. Den sidste klasse,
vi havde, startede med at vaere 26. De endte med kun at vaere 5.
Sa vi har jo et keempe problem, og det er derfor, at kommunerne
gar i panik og ansaetter sd mange ufagleerte, for der er simpelt-
hen ikke nogen fagleerte at fa. Det er en meget sveer situation,

Vi Stari. % sAKD@FOA.DK

ANDRE 24..JUL.I 2'I.JUL.I
SKREV OM Birgit Poffler Marianne Yates
SAMME Vi har desveerre det darligste arbejds- Jeg har veeret i faget i nogle ar og gik
miljg i branchen. Vi mangler haender sd i gang med uddannelsen. Jeg er feer-
OPSLAG som aldrig fer, vi kan ikke fa andet dig naeste maned, men faler mig ikke n
end ufagleerte. Der er s& mange, der bedre rustet. Jeg synes, det er en gang
springer fra vores fag. Dette er ikke sludder, de siger. Man bliver ikke bedre Deltag i debatten
kun pa grund af lennen, men arbejds- til jobbet med en uddannelse. Empati facebook.com/foadanmark
vilkarene, der gar det. og omsorg skal komme fra hjertet, og Vi forbeholder os ret til
lidt sund fornuft er en stor hjeelp. at forkorte indleeggene.

AF SIMONE KJOLBYE-DAM
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Den 5|dste' 1

4 I' i1
Pa et hospice ved man aldrig, hvornaf ) i: MR
patient ikke er der mere. Det kraever, at so.dm (38
og sundhedsassistent Rita Aa er Klar til at yd [ [ I*.' ,
noget ekstra. Hver dag. Hvad enten det er at 1 '
afholde et bryllup, tale om det sveare eller ' t
dbne vinduet, nar et menneske tager herfra. . il .‘

AF ANJA SKOV MARCUSSEN | FOTO: TOBIAS STIDSEN

el o i; ?‘543{5-

Lk III’I
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PA PARKERINGSPLADSEN foran hospicet holder
en rustvogn. Et liv er slut, og da vognen kerer
afsted, har Rita Aa og kollegerne travlt med

at fa stuen gjort klar til den naeste patient.

Folk siger til Rita, at det m4 vaere et trist sted at
arbejde, men der er ogsd glade stunder. Det kan
vere et bryllup med champagne og pynt eller en
rund fedselsdag.

Patienterne er der i gennemsnit i tre uger — nogle
meget lengere, andre noget kortere. Udover
pleje og omsorg giver Rita sig ogsa gerne tid til at
lytte og tale om alt mellem himmel og jord. Nog-
le har brug for at fd orden pé tingene, inden de
skal herfra. F3 planlagt begravelsen eller solgt
huset, andre vil hellere lade familien ordne det.

“Jeg er ikke bange for at gd ind i det svare,”
siger Rita. Hun vil ikke bare trgste, men ogsa
sporge ind og lytte.

Det verste er, nar der kommer unge mennesker.
At nogle skal d¢ fra sma bern, det rammer hende
hardest. Men det er hendes job at tage vare pa
andre i deres sorg. Hun kan faelde en tire med
familien, der er ved at miste en af deres nere,
men lader sorgen ligge pé stuen, ndr hun gar
videre til den naeste patient.

“Jeg havde en idé om hospice som et trist sted,”
siger patienten Benny Grinderslev, der er pa
hospicet for at fa lindring for uhelbredelig kreeft.
Hun understreger med et lille smil, at hun "altsa
hedder Benny”, og sa siger hun, at hun er glad for
at vaere i Ritas heender. Men hun hiber at kunne
se sin hund og have igen. Seerligt glad er hun for
hospicets spabad, fordi det lgsner musklerne. Her
har Rita ofte haft gode samtaler med patienterne.
Det sker ogsd, at nogle betror hende en hemme-
lighed, som hun bevarer som hemmeligheder.

Ndr en patient dor, og inden rustvognen kegrer
hen til indgangen, dbner hun vinduet. Det er
ikke alle, der tror pd det, men som Rita siger:
”S4 har sjeelen en vej ud.” * aAsma@FoA.pK

HOSPICE SYDVEST-

JYLLANDS SIDSTE SOSU

Rita Aa er social- og sund-
hedsassistent og har arbejdet
pa Hospice Sydvestjylland,
siden det dbnede i 2006.

For arbejdede hun pa en
kreeftafdeling pa et sygehus.
Hun er den sidste social-

og sundhedsassistent pa
hospicet. Hun nyder arbej-
det og bliver der, til hun gar
pa efterlgn. Nar hun stopper,
bliver hun aflgst af en syge-
plejerske.

FAGBLADET FOA | NR. 4 | 2021

21



22

VI SKAL SIKRE FREN-
TIDENS LOREPLEJE

FAGLIGT TALT | Vi har behov for at taeenke nyt,
hvis vi vil sikre en veerdig &ldrepleje - bade i

dag og om 10 ar. Og arbejdet er allerede begyndt.

/ldretopmadet i 2020 var med til at saette be-
veegelse i ldreplejen, og snart mades vi igen til
topmade 2.0.

Siden det farste magde har parterne bag arbejdet
taet sammen om udviklingen pa omradet. Derfor
er det vigtigt, at vi nu forpligter politikerne til

at skabe blivende sendringer. Der er ikke nogen
hurtig lasning, og vi skal derfor veere sikker pa, at
man fra politisk side er med, hvis vi skal seette en
ny feelles retning. Sandheden er jo, at politikernes
prioritering pa aeldreomradet ikke har levet op til
befolkningens forventninger.

Hvis det star til mig, er der flere konkrete omra-
der, vi ber prioritere. Jeg ser for eksempel gerne,
at kommunerne opdeler hjemmeplejen i mini-
distrikter. Vi skal i hgjere grad opbygge hjemme-
plejen i mindre teams, som er lokalt forankrede.
Lokale teams, hvor medarbejdere og borgerne
kender hinanden. Da hver dag er forskellig, er
det vigtigt, at teamet har et stort rdderum i
forhold til planlaegning af arbejdet. Det er ogsa
en af vejene til at fa faerre medarbejdere i den
enkelte borgers hjem.

Det er bare en af maderne, hvor vi kan f& mere
fokus pa borgernes szerlige behov og @nsker til
hverdagen og livet, og hvor vi i hgjere grad kan
fa medarbejdernes faglighed i spil. Og de ting
er der behov for, hvis vi skal sikre fremtidens
aldrepleje. *

L
Z’/éﬁ// /ﬁ////mm

TORBE OLLMANN
SEKTORFORMAND
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VI SKAL | HBJERE
GRAD OPBYGGE
HJEMMEPLEJEN
| MINDRE TEAMS,
SOMER LOKALT
FORANKREDE.

u @TKHOLLMANN

VZK MED DEN
DARLIGE LUGT

Otte nye anbefalinger skal forbedre
arbejdsmiljget og trivslen pa aarhu-
sianske plejehjem ved at flerne darlig
lugt - og i stedet fa rare dufte frem. Bag
anbefalingerne ligger et sterre studie,
hvor duftmiljgerne pa seks plejehjem er
blevet undersggt. De nye anbefalinger
omfatter blandt andet nye lgsninger til
opbevaring af affald og vasketgj, venti-
lation samt pleje- og rengeringsrutiner.
Planen er at implementere anbefalin-
gerne pa alle kommunens plejehjem.

KILDE: AARHUS KOMMUNE

Las mere
kortlink.dk/dufte/2cbe8

VELFARDSSTUDERENDE
VIL GORE EN FORSKEL

94 procent af de studerende pa vel-
feerdsuddannelserne har valgt deres
studium pa grund af, at de kan gere
en positiv forskel for andre. Det er
langt flere end pa andre professions-
bacheloruddannelser. Samtidig svarer
kun otte procent, at muligheden for
hgj lan har afgjort deres studievalg.

KILDE: DANMARKS EVALUERINGSINSTITUT EVA,
’STUDIEVALGSBEGRUNDELSER: HVEM LAGGER FOKUS
PA HVAD | STUDIEVALGET

490

af medarbejderne pa bosteder,
degninstitutioner og i behandlings-
psykiatrien er blevet instrueret

i at kalde magtanvendelser noget
andet for at nedbringe antallet

af indberetninger.

KILDE: SPORGESKEMAUNDERSQGELSE
BLANDT 1.912 FOA-MEDLEMMER




Rekordmange fag til DM i Skills

Dygtige elever fra hele 48 forskellige fag kom-
mer til at dyste om titlen som danmarksme-
ster indenfor deres fag, nar DM i Skills laber

af stablen i Hong pa Vestsjeelland naeste forar.

Aldrig far har s& mange fag veeret repraesen-
teret, og det vaekker glaeede hos Sgren Heisel,

job og muligheder, der ligger i en fagleert
karrierevej,” siger han.

P4 billedet er det vinderne af sosu-Skills
i 2020, Mike Kevin Olsen og Cecilie Holst
Christensen, der hyldes af statsminister

Mette Frederiksen.

formand for SkillsDenmark: "Det viser, at der
er et stort behov for, at vi kommer ud til de
unge og viser dem de mange spaendende

Laes mere

skillsdenmark.dk

avo N3dl :0104

SUNDHEDSPERSONALE
TVINGES TIL VACCINATION

Midt i juli besluttede regeringerne i Graeken-
land og Frankrig, at sundhedspersonale skal
lade sig vaccinere mod covid-19 - i Graeken-
land inden 1. og i Frankrig inden 15. septem-
ber. Tidligere pa aret gjorde ogsa Italien det
obligatorisk for sundhedspersonale at blive
vaccineret. | Danmark er det frivilligt, om
sundhedspersonale bliver vaccineret.

KILDE: RITZAU

FORSTEPRIORITET TIL P-PLADSER
SKAL GIVE FZARRE SYGEDAGE

Sygefravaeret i hjemmeplejen i Odense Kommune er de seneste
ar steget markant og & i 2020 pé godt 22 dage pr. medarbejder.
Nu skal det halveres, og et af midlerne bliver seerlige parkerings-
rettigheder til hjemmeplejens biler. "Hjemmeplejen karer ikke
med bld blink, s de kan parkere lige foran deren, men de laser
vigtige sundhedsmaessige opgaver for alderssvaekkede og syge
borgere. Derfor skal de have en parkeringsmaessig fordel,” siger
borgmester Peter Rahbaek Juel (S).

KILDE: FYENS STIFTSTIDENDE

XIdNVIS NVZLIY/NISNIr SAVIW :0L04

Det er et fag, som

har vaeret under pres

i lang tid. Det er ogsa
derfor, at jeg gerne vil
stille min arbejdskraft
til radighed i nogle ar
som en lille hj=lp.

PETER BORUP SORENSEN
OM SIT SKIFTE FRA SUNDHEDSCHEF
| VIBORG KOMMUNE TIL SOSU-HJALPERELEV

til fagbladetfoa.dk
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TEMA

SUPERVISION

Med det stigende antal

borgere med demens vokser

behovet for, at ansatte

i 2ldreplejen far et fagligt
rum til at tale om deres
komplekse opgaver.




SUPERVISION
BLIVER BRUGT
FORLIDT

Trods bred enighed om, at supervision kan forebygge og
lpse udfordringer i &ldreplejen, bliver det sjeldent brugt.

TEMASIDERNE ER SKREVET AF RASMUS HANDBERG, RAHEN@FOA.DK | FOTO: TOBIAS STIDSEN | ILLUSTRATION: GITTE SKOV
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msorgstrethed, plejesvigt
n og forrdelse. De ord gar igen,

ndr konsekvenserne ved en
presset eldrepleje beskrives. Udfor-
dringerne er der bred enighed om.
Derfor blev der sidste efterdr med
daveerende aldreminister Magnus
Heunicke i spidsen afholdt et £Aldre-
topmede. Nu skulle der konkrete 1gs-
ninger pa bordet, hed det.

En af lpsningerne, som flere gange
blev navnt pa topmedet, var super-
vision. Men meget tyder pa, at verk-
tgjet kun sjaeldent er et tilbud for
plejepersonalet. I hvert fald angav
kun 22 procent i en medlemsunder-
spgelse fra 2020, at de havde mod
taget ekstern supervision inden for
de seneste to 4r.

Komplekse opgaver

Det er uheldigt, mener Iben
Ljungmann, der er psykolog med
ekspertise indenfor supervision pa
@ldreomradet.

”Supervision skaber et ngdvendigt
rum for refleksioner og faglige droftel-
ser, og uden det rum er det meget van-
skeligt at lofte de komplekse opgaver.
Med regelmaessig supervision er man
pa forkant, sa der ikke opstar for ek-
sempel forrdelse og afmagt,” siger hun
og fortseetter:

“Men i dag bliver supervision of-
test brugt, nir problemerne allerede
er opstdet — for eksempel fordi en bor-
ger har det rigtig skidt, eller meget af
personalet er sygemeldt. S3 er tingene
kort fast, og de bliver svaere at lpse.”

FOA: Mangler forstaelse

I FOA mener sektorformand Torben
Hollmann ligeledes, at supervision
bor vare et regelmaessigt tilbud til alle
ansatte i @ldreplejen. Han efterlyser

FAGBLADET FOA | NR. 4 | 2021

stgrre forstdelse af, hvor komplekst
arbejdet er blevet.

”I psykiatrien har man supervision
naermest hver anden uge, fordi man
er hardt belastet. Men det er man
0gsd i eldreplejen - der stir man
bare ofte alene med det. Derfor me-
ner vi, at man skal have supervision
kontinuerligt. Bade for at komme af
med noget af det, der kan tynge en,
men ogsd for at udvikle sig fagligt
ved for eksempel at finde nye mdader
at tilgd borgere, hvor samarbejdet er
svart,” siger Torben Hollmann.

Psykolog Iben Ljungmann er enig.
Hun peger pé, at 60 til 80 procent af
borgerne pé almindelige plejehjem
har demens eller demenslignende
symptomer.

“Det betyder, at der er borgere, du
hele tiden skal afleese og kunne tilpas-
se din tilgang til, og derfor vokser be-
hovet for supervision,” siger hun.

Sarbar seance

Nar supervision er sa god en idé,
hvorfor bliver det sd ikke brugt langt
mere? Ifplge Tom Mdarup, der er psy-
koterapeut og organisationskonsu-
lent, og som i 30 ar har arbejdet med
supervision, skyldes det iser to ting.

“Mange er bange for at std frem
med noget, der ikke er lykkedes. Det
er sarbart at tale om, og derfor kan
man vere tilbageholdende over for at
modtage supervision, selvom man fak-
tisk gerne vil have hjaelp. Det gaelder
indenfor alle fagomréder.”

“En anden forklaring er, at man
ikke foler, der er tid til det, for der er
jo altid en beboer, man burde have
brugt mere tid sammen med. Men su-
pervision skal ses som en investering,
der gger kvaliteten og i sidste ende
skaber mere tid,” siger Tom Marup. *

*
BAG OM ORDET

Hvad er supervision?

Supervision er en metode, hvor man
med en ekstern eller intern supervisor
skaber et rum til professionel samtale
ud fra fastsatte rammer. Det sikrer, at
hele medarbejdergruppen styrer mod
samme feelles paedagogiske mal og nar
frem til lgsninger pa et fagligt grundlag.

GEVINSTER VED SUPERVISION

oget faglighed

styrket selvtillid

styrket relationskompetence

styrket evne til at lgse problemer
mindre stress, udbraendthed og
forraelse

e opbygning af kollegialt leeringsmilja,
hvor man leerer at tale om fejl og
uformaen, at dele faglig og etisk tvivl
- og finde mulige lgsninger pa udfor-
dringerne.

DET GODE EKSEMPEL

Et plejecenter brugte supervision til

at tackle problemer med bade arbejds-
miljget og kvaliteten i plejen. Her er et
overblik over de mest centrale redska-
ber, der blev benyttet:

Ga-glad-hjem: Daglig ‘mini-super-
vision’ pa et kvarter, hvor en kollega,
der er opleert til rollen, er facilitator.

Kom til stede: Alle ‘gd-glad-hjem’-
mader og en raekke andre mgder starter
med to minutters mindfulness for

at komme ned i gear kort efter en
maske uoverskuelig arbejdssituation.
@velsen skal sikre et konstruktivt og
effektivt mede.

Mentalisering: Medarbejderne er
blevet treenet i evnen til at se, hvordan
ens behov og adfeerd pavirker andre.

| fagsprog kaldes det mentalisering.

Kollegial sparring: £En raekke med-
arbejdere er traenet til at kunne give
kollegial sparring. Bruges ved behov.

Paedagogisk forum: Hver anden
maned bruger hvert team en time pa
at drofte udfordringer blandt beboerne.
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”Luk gjnene. Vaer opmaerk-
som pa dit &ndedreet. Tag
en dyb indanding ...” Seks
medarbejdere pa Plejecen-
ter Kildehaven laver to mi-
nutters mindfulness for at
’komme til stede’, inden
madelederen for enden

af bordet vil guide dem
igennem 15 minutters
’mini-supervision’. Seancen
afslutter hver arbejdsdag
og er debt ‘gi-glad-hjem’.
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Angst er erstattet
af fzelles fodslag

Kliker og klager praegede for fa ar siden Plejecenter
Kildehaven. Et langt sejt traek — blandt andet med
daglig ‘'mini-supervision’ — giver nu resultater.

Endelgse frustrationer, klikedannelser
og gentagne klager fra pargrende over
kvaliteten. For bare fa ar siden stod ud-
fordringerne i ko pa Plejecenter Kilde-

haven i Viborg Kommune, og omdgm-

met var s sveekket, at det var svaert at

fastholde og rekruttere personale.

“Hver dag stod der en graedende med-
arbejder pa mit kontor, og for jeg kunne
nd at lgse problemet bag, opstod der to
nye,” forteeller Annette Jensen, leder pa
plejecentret.

P4 det tidspunkt i 2018 var hun lige
tiltradt som leder. Det var kaos, og stort
set intet fungerede.

“Medarbejderne kunne ikke arbejde
sammen pa tveers af afdelinger eller fag-
grupper. Der var ingen tillid til, at andre
ville en det bedste, og derfor opstod der

alliancer for at std steerkt mod 'de an-
dre’. Det betgd, at der ikke var rum til

at reflektere over sine egne eller andres
handlinger. Angst praegede arbejdsmilje-
et,” siger Annette Jensen.

En hard tone

De to social- og sundhedsassistenter
Malene Navntoft og Tina Nygaard, der
begge har arbejdet pé plejecentret i
knap 15 ar, bekreefter billedet.

”Vi mistenkte og anklagede hinan-
den for smi, ligegyldige ting, og det
skabte stor utryghed. Alle var simpelt-
hen slidt ned. Og ndr man er slidt, sd er
det nemmest at skyde pa folk omkring
en,” siger Malene Navntoft, der ogsd er
tillidsrepraesentant.

Tina Nygaard, plejecentrets arbejds-
miljgreprasentant, supplerer: “Vi hav-
de uden tvivl en hard tone, men det var
ubevidst. Man herte sig selv sige grim-
me ting, hvor man forst bagefter teenk-
te: "Sagde jeg virkelig det’.”

Fik hj2lp udefra
Leder Annette Jensen indsa hurtigt, at det
kraevede professionel hjeelp udefra for at
rette op pd problemerne. Psykoterapeut
og organisationskonsulent Tom Marup
blev hyret. De seneste ti ir har han arbej-
det med supervision pd @ldreomradet.

“Problemerne er ret ens pd tveers af
plejehjemmene, men Kildehaven var i
den darlige ende. Alle talte om proble-
merne, men ingen havde redskaberne til
at lgse dem,” siger Tom Marup.

Et langstrakt arbejde 1d forude. Gen-
nem samtaler med medarbejdere og le-



delse blev der i samarbejde med konsu-
lenten udviklet metoder, der skulle leere
medarbejderne at reflektere og samtidig
skabe et rum, hvor de trygt kunne vere
@rlige om alt det, der tidligere havde
udviklet sig til ’skyllerumssnak’.

Ga-glad-hjem

Et centralt redskab blev et mgde pa 15
minutter i hvert team som afslutning
pé hver arbejdsdag. Medet blev degbt
’gd-glad-hjem’.

"Det er i virkeligheden 'mini-super-
vision’, hvor medarbejderne reflekte-
rer over dagen. P4 en struktureret made
setter de nu ord pd bade frustrationer
og succeser og finder pd den made nye
lpsninger,” siger Tom Marup.

At fa den daglige *mini-supervision’ til
at fungere var ikke ligetil. I starten kom
flere for sent, og fokus var skavt. Det
kom til at handle om status pa beboerne,
og flere havde svaert ved at se gevinsten.

I dag har ’gd-glad-hjem’-medet varet
en fast bestanddel af arbejdsdagen i om-
trent et ar. Og resultaterne er synlige,
lyder det fra medarbejderne.

“Vi er i langt hejere grad blevet en
samlet enhed. Vi tgr dbne os for hinan-
den og tale om det, der er sveert og ud-
fordrer samarbejdet,” siger arbejdsmilje-
repraesentant Tina Nygaard.

”Og pa den mide forebygger vi ogsa
risikoen for forrdelse. Tidligere pegede vi
fingre ad hinanden, nar noget var sveert.
Nu finder vi ud af, hvordan vi kan ggre
tingene anderledes, sd frustrationerne
forsvinder,” uddyber tillidsrepraesentant
Malene Navntoft. *

LYT OG STIL SPORGSMAL, DER HJZLPER
Selvom det mange steder er svert at fa tid og
rad til supervision, kan | sagtens komme i gang
med den hjelpende samtale i hverdagen.

Vis ydmyghed

Det er lettere at hjeelpe end at modtage hjelp,
fordi man bliver sérbar og bange for at virke
uprofessionel, nar man abner sig om sveere falel-
ser som irritation eller magteslashed, for eksem-
pel nar en dement borger slér. Derfor: Veer yd-
myg og lev dig ind i den andens sted og tanker.

Undga de gode rad

Det er fristende at give gode rad, men din kol-
lega, som har blottet sig, kan nemt komme til at
fole sig dum og irettesat, da faglighed og person-
lighed er teet knyttet i arbejdet med mennesker.
Sperg i stedet nysgerrigt, om kollegaen vil hare,
hvordan du selv har gjort, eller hvad tror du, der
ville ske, hvis ...?

Brug aktiv lytning

Det er vigtigt at fale sig set, hart og anerkendt, nar
man udstiller sin faglige magteslashed. Signalér
med tonefald og kropssprog, at du anerkender
kollegaens problem. Lyt og veer nysgerrig og under-
stat kollegaens talestram med bekraftende ja’er
og nik. Det skaber tillid og viser, at kollegaen trygt
kan abne sig.

Tag en time-out

I bade leengere og kortere udviklende samta-
ler kan | @ge chancen for, at | er pa rette spor
ved at tage en pause midtvejs, hvor | stiller pro-
cesspgrgsmal. For taler vi om det rigtige? Lytter
jeg godt nok? Hvilke spargsmal har veeret bedst
og hvorfor? Hvad er du blevet mere afklaret pa?
Hvad er du stadig i tvivl om?

Husk ogsa alt det, der lykkes

Det er for hardt kun at have et problemfokus.

Hvis man ikke skal breende ud i arbejdet med
mennesker, er der brug for ogsa at finde energi,
inspiration, glaede og stolthed i det, som lykkes

- personligt og sammen med kollegerne. Under-
sgg hvad der er gdet godt i dag eller i den seneste
tid. Analysér succesen: Hvorfor mon der var feerre
konflikter i dag?

KILDE: TOM MARUP,OORGANISATIONSKONSULENT, HAR ARBEJDET |
SOM SUPERVISOR PA OFFENTLIGE ARBEJDSPLADSER IGENNEM 25 AR
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HVIS DU BLIVER
RAMT AF
KONKURS

® Som privatansat
mister du dit arbejde,
nar din arbejdsplads
gar konkurs.

® Lgnmodtagernes
Garantifond (LG)
erstatter din tabte
lon, feriepenge og
pension, hvis du
straks melder dig
ledig pa jobcentret
og sgger job i opsigel-
sesperioden.

e Du kan lane rentefrit
i a-kassen til at deekke
perioden fra konkurs
til udbetaling fra LG.
Lanet bliver fratrukket
ved LG’s udbetaling.

e Du har selv ansvar
for at kontakte LG og
indsende relevante
informationer.

e Kontakt din FOA-
afdeling, som kan
hjelpe med at gare
dit krav geeldende

overfor LG.
KILDER: LOUISE HANSEN, SAGS-
BEHANDLER FOA FREDERIKSSUND,
PREBEN NORGAARD, FOA OVERENS-

KOMST, ANITA D@RR, FAGLIG MED-
ARBEJDER, FOA ODENSE.

Las mere

foa.dk/konkurs
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Fyret og rundt
pa gulvet efter
pleje-konkurs

Sosu-assistent Dorthe Ousted og hendes kolleger stod forvirrede
tilbage, da deres arbejdsplads, et privat plejehjem, gik konkurs.
”En stor lettelse, at FOA tog sig af alt papirarbejdet,” siger hun.

AF ANNE METTE FUTTRUP | FOTO: JORGEN TRUE

ocial- og sundhedsassistent
B Dorthe Ousted havde taget fri

pa sin fedselsdag mandag 28. sep-
tember 2020. Men dagen blev ikke rolig og
rar, som hun havde forventet. Tidlig mor-
gen blev hun - som sine kolleger - ind-
kaldt til mede pa sin arbejdsplads, Pleje-
center Munke Mose i Odense. Her annon-
cerede en advokat plejecentrets konkurs,
fritstillede alle medarbejdere og bad dem
aflevere nogler. Og sa var det farvel.

“Det var surrealistisk. Jeg havde arbej-

det der i 17 ar, det var mit andet hjem,”
forteeller Dorthe Ousted.

Fik ikke sagt forvel til beboerne
At der var problemer pd det private fri-
plejehjem med udskiftninger i bestyrelse
og ledelse og ddrlig gkonomi, var velkendt
for personalet. Alligevel var denne man-
dag morgen neermest brutal, forteller
Dorthe Ousteds kollega, social- og sund-
hedshjalper Conny Hansen:

“Mine kolleger og jeg gik ud ad den ene
dor, mens kommunens beredskab gik ind
ad den anden. Vi fik ikke engang mulig-

hed for at sige farvel til beboerne. Det var
frygteligt.”

Forvirring og utryghed - for hvad nu?
Direkte fra plejecentret tog Dorthe Ousted,
Conny Hansen og de gvrige FOA-medlem-
mer til FOA Odense, som havde inviteret
til informationsmede.

”Jeg var meget forvirret, anede intet
om, hvad man stiller op efter en konkurs
og kunne faktisk ikke overskue det den
morgen,” siger Dorthe Ousted.

“FOA tilbed straks at tage sig af kontak-
ten til LG (Lonmodtagernes Garantifond,
red.), som skulle udbetale vores mang-
lende lgn. Vi fik ogsa tilbud om at tage et
a-kasseldn, indtil LG’s udbetalinger kom.
Og desuden fik vi hjeelp til det praktiske
med at melde sig ledig og se@ge nyt job,
som man skal straks efter en konkurs. Jeg
folte mig faktisk lidt presset over at skulle
soge job lige med det samme. Men det var
en stor lettelse, at jeg kunne lane til de
seks uger, jeg stod uden arbejde, og at FOA
ville std for alt papirarbejdet,” siger hun.

Det endte da ogsi med at blive en stor



bunke papirarbejde. I alt kgrte FOA Odense 35 med-
arbejderes lgnsager i LG efter konkursen, fortaeller
Anita Derr, sagsbehandler i FOA Odense.

”Vi fik fuldmagt fra alle, og 3,5 medarbejder og
vores jurist har arbejdet med sagerne siden septem-
ber 2020. Medlemmerne har forskellige ansattelses-
og opsigelsesvilkdr. Derfor er sagerne forskellige, og
vi har haft fat i hver enkelt mange gange. Alle har
nu faet det, de havde krav pé, pa naer to medlem-
mer, som mistede en mindre del af deres fratraedel-
sesgodtgorelse, da de ndede det maksimale belgb,
som LG yder, pd 160.000 kroner efter skat.” *

REDAKTIONEN@FOA.DK

“Jeg fik nyt job fa dage efter
konkursen, og jeg var meget
tryg ved, at FOA kerte min sag
hos LG, sé jeg kunne koncen-
trere mig om mit nye job,” siger
sosu-assistent Dorthe Ousted

- her uden for sin nye arbejds-
plads Plejecenter Rytterkaser-
nen, Odense.

DE FIK OGSA
HJZLP AF FOA

Steen Jensen

FAR STOR ERSTATNING
EFTER OVERFALD

De psykiske konsekvenser
var voldsomme, aldeles
voldsomme, da paedagogisk
assistent Steen Jensen blev
overfaldet pad en nattevagt pa
et psykiatrisk bosted i @st-
jylland i december 2018. En
mandlig beboer gik amok

og truede blandt andet med
en knust flaske og angreb

en kvindelig medarbejder.
Steen Jensen lagde sig imel-
lem og fik tildelt flere slag, far
han slap fri, og politiet ndede
frem. Hans erhvervsevnetab
er opgjort til 8o procent, og
Erstatningsneevnet har tildelt
ham en godtgarelse pa godt
2,1 millioner kroner. Steen
Jensen er nu seniorfertids-
pensionist.

Cherry Pie Labalan
Reyes
FORSIKRINGSSELSKAB
HOLDT PA PENGENE
Social- og sundhedshjeelper
Cherry Pie Labalan Reyes

fra hjemmeplejen pd Ama-
ger ved Kgbenhavn var pa

vej til dagens farste borger,
da hun skulle krydse en gade
pa sin cykel - og blev over-
set og kert ned. Det var bili-
stens skyld, og hans forsik-
ringsselskab forsggte at spise
ofret af med en godtgarelse
pa 2.000 kroner. Ifglge so-
cialradgiveren i FOA SOSU var
det ikke tilstraekkeligt, men
det var ngdvendigt med bade
flere rykkere og en FOA-advo-
kat, fgr Cherry Pie Labalan
Reyes fik de knap 9.000
kroner, hun havde krav pa.
Ulykken skete i fordret 2019,
og hun plages af og til stadig
af smerter.

Har du brug for hjzlp
Kontakt din FOA-afdeling via
foa.dk/afdelinger

FAGBLADET FOA | NR. 4 | 2021
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Josephsen:
”Her siger vi fra.”

Aviaja

Bjerregaard

*Jeg sidder altid
med papirarbejdet
efter fyraften.”

Sosu- hJaelper Maria Busborg ]m‘gensen eretaf de mange OA—
medlemmer, der forteeller, at'de ofte arbejder over udenat'fa
lgn for det. Sddan var det ogsa.for fem ar siden; og den gang
erklerede arbejdsgiverne, at ingen ansatte skal arbejde-gratis.
Det mener de stadig, men hvorfor er det sa ikke blevet bedre?
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INDBLIK | GRATISARBEJDE

Gratisarbejde
er stadig
hverdagskost

For lidt tid til opgaverne og @nsket om at levere et ordentligt
stykke arbejde er arsager til, at mange FOA-medlemmer ar-
bejder over uden at fa betaling for det. ”Det er uacceptabelt,”
siger FOAs formand.

36

390

af FOAs medlemmer arbejder
over uden betaling mindst én
gang om ugen. Flere end hver
tiende gor det hver dag.

990

af dem, der arbejder over
uden betaling, gor det én
time eller mere hver uge.

0 Y0

af FOAs medlemmer bliver
stressede af at arbejde over
uden at blive kompenseret
for det.

KILDE: MEDLEMSUNDERS@GELSE BLANDT
3.524 FOA-MEDLEMMER, JUNI 2021
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Mona Striib,
formand for FOA

t mede ind for tid og gd hjem
u senere. At droppe sin frokost-

pause og sende mails efter fyr-
aften. Uden betaling.

Det er virkeligheden for 38 procent
af FOAs medlemmer, som hver uge ar-
bejder over uden at blive kompenseret
for det med lgn eller afspadsering.

Det viser en ny medlemsundersggelse,
som ogsd forteeller, at tet pd halvdelen af
dem, der arbejder over, bruger mere end
en time ekstra ugentligt
pa jobbet. Og det er uac-
ceptabelt, mener FOAs
formand, Mona Striib.

“Der er for mange,
der er nedt til at arbej-
de gratis for at fa tin-
gene til at haenge sam-
men. Og det er simpelt-
hen ikke i orden.”

Mest overarbejde i ldreplejen
Det er iseer blandt social- og sundheds-
ansatte i hjemmeplejen og pé plejehjem
samt blandt de paedagogiske medarbej-
dere, at problemet er sterst.

I hjemmeplejen forteller taet pd hver
femte, at de arbejder over stort set hver

dag. Blandt dagplejerne er det nasten
lige s mange.

Arsagerne er mange, men en ting gar
igen: Langt over halvdelen af de pada-
gogisk ansatte og sosu-medarbejdere,
der arbejder over uden lgn, foler, at de
er nedt til at ggre det for at give borger-
ne eller bernene den ngdvendige pleje
0g Omsorg.

P4a tveers af alle FOAs faggrupper sva-
rer 41 procent, at de arbejder ekstra for
at nd deres arbejdsopgaver. Lige s man-
ge svarer, at de gor det, fordi de gerne
vil ggre deres arbejde godt.

"Det er tydeligt, at der ikke er en sam-
menhang mellem forventningen til,
hvilke opgaver de ansatte skal lgse, og
den tid, de har til rddighed,” siger Mona
Striib og fortseetter:

Vi har hert fra flere arbejdspladser,
at deres bemanding er s lav, at de ikke
ville kunne stille et npdberedskab ved
en konflikt. Sa er der jo noget galt,” si-
ger hun.

KL genkender ikke problemet

Det er ikke forste gang, FOA-medlem-
mer forteeller, de arbejder over for at fa
enderne til at medes.



Michael Ziegler,
formand for Lan- og
Personaleudvalget i KL

12016 viste en tilsvarende undersggelse,
at lige s mange dengang tog en ekstra tgrn
pé jobbet uden at blive betalt.

Dengang gjorde Michael Ziegler, der er
formand for Len- og Personaleudvalget i
Kommunernes Landsforening (KL) og kon-
servativ borgmester i Hgje Taastrup, det
klart, at kommunernes ansatte ikke skal
arbejde gratis.

“Ingen har gavn af et skjult overarbejde,
for det betyder, at medarbejderne brander
ud og bliver syge, og sd falder vagtplanerne
fra hinanden,” sagde Michael Ziegler den-
gang til Fagbladet FOA.

I dag er budskabet fra KL, at man ikke gen-
kender ubetalt overarbejde som en generel
problemstilling. Og i et skriftligt svar til Fag-
bladet FOA holder Michael Ziegler fast i, at de
ansatte ikke skal arbejde over uden betaling.

”Vi har mange engagere-
de medarbejdere, der stil-
ler op, ndr der er brug for en
ekstra hdnd. Men det er vig-
tigt, at alt arbejde registre-
res, sd medarbejderne ikke
arbejder gratis. For de an-
satte skal selvfplgelig have
den betaling eller afspad-
sering, som de har krav pa.
Hvis man som ansat oplever,
at dette ikke sker, skal man
henvende sig til sin leder. Det er dog ikke no-
get, som vi i KL har hert skulle vaere en gene-
rel problemstilling, og det er heller ikke no-
get, vi generelt har sager om,” skriver han.

Fortzl det til lederen

Selvom KL ikke genkender problemet, viser
den nye FOA-undersggelse, at knap 7 ud af
10 ikke har noget imod at fortaelle deres
leder om overarbejdet.

Det er ogsa det eneste rigtige ifplge FOAs
formand Mona Striib, for tilrettelaeggelse af
arbejdet er ledelsens ansvar.

”Hvis man ikke kan nd opgaverne, skal
man ga til sin leder og sige, at der er behov
for overarbejde. Og s er det en god idé
ogsd at involvere sin tillidsrepreesentant
og FOA-afdeling,” siger Mona Striib. *
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Malene Friis Andersen,
psykolog og forsker
ved NFA

FORSKER | ARBEJDSMILJO:

UBALANCE KAN
SZETTE ANSATTE
SKAKMAT

En medarbejder, der har for mange
opgaver i forhold til sin arbejdstid,
har reelt tre muligheder, siger forsker.

De kan sige pyt og tage hjem, ndr de har fri. De kan
tage hjem, men have ddrlig samvittighed over det
og maske pa sigt udvikle moralsk stress. Eller de
kan springe pauser over, blive for lenge og udfere
opgaverne, sd de kan std inde for deres faglighed og
etik. Og ingen af mulighederne er helt gode. Det er
meldingen fra psykolog og forsker Malene Friis An-
dersen fra Det Nationale Forskningsscenter for Ar-
bejdsmilje.

“Hvis du udferer arbejdet i din fritid, er der en
risiko for et gget arbejdspres og ubalance mellem
arbejdsliv og privatliv. Hvis du lader veere, er der
risiko for at udvikle moralsk stress, hvor du feler dig
utilstreekkelig og oplever meningstab,” siger hun.

Start med kollegerne

Det er derfor vigtigt at seette ord pd problemet, me-
ner hun, og hvis det er svert at tale med sin leder,
kan man starte med kollegerne og ga til ledelsen i
feellesskab.

“Problemet, som jeg er stgdt pa i min forskning, er
dog, at nogle ledere velmenende siger, at de ansatte
skal lade vaere med at arbejde over.
Det gor lederen jo ikke for at vaere
streng, men for at beskytte medar-
bejderen. Men det lgser ikke proble-
met for den ansatte, som stadig kan
fole sig utilstreekkelig, nar vedkom-
mende ikke kan give borgerne det,
de har brug for,” siger forskeren,
som derfor efterlyser, at man droefter
lpsninger pd et hojere plan.

“Det er et strukturelt problem,
der skal lgses pa forskellige mdder — som eksempel-
vis at dreje pa balancen mellem krav og ressourcer,
give folk mere tid til at lpse deres opgaver og have en
mere realistisk forventningsafstemning mellem le-
delse, medarbejdere, politikere og borgere.” *
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Jég folte, jeg var pa
arbejde hele tiden

Hver dagi11 dr medte den 35-drige
social- og sundhedshjaelper Maria
Busborg Jergensen en halv time, for
hendes vagt i hjemmeplejen i Ringe
pé Fyn startede. Uden at fa betaling
for det.

P4 den mdde kunne hun nd at
lzese sin koreliste, inden arbejds-
dagen gik i gang. Men overarbejdet
var taet pd at f4 ram pa hende.

”Jeg ndede til et punkt, hvor jeg
var rigtig stresset. Jeg folte, jeg hele
tiden var pd arbejde. Jeg var nedt til
at ggre op med mig selv, hvor meget
fritid jeg ville bruge pd arbejde. Det
handlede om at passe pa mig selv,”
siger Maria Busborg Jergensen.

Har droppet at mede ind for tid

I forvejen bliver hun, fordi hun
ogsa er tillidsrepreesentant, ofte
kontaktet af kolleger om aftenen
og i weekenden, og derfor matte
hun for at undgé at blive syg med
stress prioritere sin fritid hejere.
Derfor mgder hun nu ind til tiden
og laeser op pa borgerne udenfor
deres hjem, for hun gar ind. Nogle
gange md hun pé grund af tidspres
droppe det.

“Det er sveert, for jeg kan godt fa
darlig samvittighed, hvis jeg ikke far
leest op. Samtidig har jeg heller ikke
lyst til at bruge borgerens tid pa at
laese. De @ldre har brug for tiden
til omsorgen, og det er svaert bade
at nd det og dokumentation indenfor
arbejdstiden,” siger hun.

FAGBLADET FOA | NR. 4| 2021

Omsorg for de ldre beted,
at Maria Busborg Jergensen
meget ofte madte for tidligt
pa jobbet. Nu er hun be-
gyndt at passe pa sig selv.

Har k&@mpet i mange ar
Problemet med né det hele har ek-
sisteret i mange ar, og de seneste to
ar har Maria Busborg Jergensen og
kollegerne forsggt at fa ledelsen til
at skrive dokumentations- og lese-
tid ind i arbejdsplanen. Men intet er
sket. Derfor er der mange af kolleger-
ne, der stadig meder tidligt, fordi
de gerne vil veere forberedte, inden
vagten starter. Og Maria Busborg
Jorgensen har opfordret dem til at
skrive det pa som overarbejde.

“Men ingen gor det. Jeg gjorde det
heller ikke. Vi undlader nok at gore
det, fordi vi er nervese for at blive

HVAD
SIGER
CHEFEN?

medt med et svar om, at det far vi
ikke penge for,” siger hun.

Selv mg@der Maria stadig ind en-
gang imellem for tid, men nu gor
hun det kun for at nd at snakke med
sine kolleger, inden vagten gar i gang.

“Det er dejligt at have en stille og
rolig morgen, hvor jeg kan nd at fd en
snak med mine kolleger, ogsa privat.
Men jeg syntes, det blev utroligt stres-
sende at skulle laese de lister, nir jeg
vidste, at det var min fritid, der blev
taget fra mig,” siger hun. *
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har ikke lyst til at forteelle
deres chef, at de arbejder
over for at na deres opgaver.

KILDE: MEDLEMSUNDERS@GELSE BLANDT
3.524 FOA-MEDLEMMER, JUNI 2021

MARIAS CHEF:

VIVED DET GODT

Jonas Gismervik Bjedstrup, leder
af den kommunale hjemmepleje i
Faaborg-Midtfyn Kommune og chef
for Maria Busborg Jargensen og
hendes kolleger, erkender, at nogle
medarbejdere megder ind fer tid.
Det gik op for ham i 2019 - kort efter
at han var blevet ansat - og emnet
er siden dreftet i bade MED- og
TRIO-regi.

Vi har hele tiden meldt klart ud,
at vi ikke anbefaler, at medarbejderne
leeser hjemmefra, og at vi pa ingen
made opfordrer til, at de mader
tidligere. Vi har ogsa meldt ud, at
hvis medarbejderne oplever, at der
er behov for mere laese- og doku-
mentationstid, skal de tage kontakt
til vores planlaeggere, sa de kan af-
seette den forngdne tid,” forklarer
han i et skriftligt svar til Fagbladet
FOA.

Her skriver han ogsa, at “en ar-
bejdsgruppe af ledere og ansatte
skal lave arbejdsbeskrivelser af
leese- og dokumentationsopgaver
med henblik pa, at opgaverne skal
kunne lgses i arbejdstiden.”

Det arbejde saettes i gang i labet
af efteraret. *

*Jeg tor ikke taenke pa, hvor meget jeg arbejder gratis. Hvis jeg begyndte at teelle,
ville det labe op i en del timer,” siger dagplejer Aviaja Bjerregaard.

DAGPLEJER AVIAJA BJERREGAARD:

DER MANGLERTID
TIL PAPIRARBEJDET

Som dagplejer skal Aviaja Bjerre-
gaard bade lave lereplaner, tema-
planer og dokumentere, hvordan
bernene klarer sig. Det er hun
forpligtet til, og det har hun ikke
noget imod. Der er dog et ‘'men’.

"Jeg sidder altid med den slags
efter fyraften,” siger Aviaja Bjerre-
gaard.

Hun har arbejdet som dagplejer
i Skanderborg Kommune i 13 ar -
og hun elsker sit arbejde og kunne
ikke forestille sig noget bedre job.

Men i en tid, hvor der stilles sta-
dig sterre krav til dokumentation,
savner hun, at der ogsa tages hen-
syn til, at den slags kan indpasses i
arbejdstiden.

“Det er typisk i pauserne, vi skal
sidde med den slags, men det er
sjeeldent, bernene sover samtidig,
og sd er der ikke mulighed for at
koncentrere sig om laereplanerne.
Den slags kraever tid,” understre-
ger Aviaja Bjerregaard.

Vil leve op til kravene

Hun ved, at hun ikke er den ene-
ste dagplejer i Skanderborg, der
har det pd den made. Hun ved
0gsd, at det er blevet naevnt over
for de padagogiske ledere, de
refererer til. Men hun ved ikke,
om de er gdet videre med det til
kommunen.

”Jeg ved, der er nogle kolleger,
der naermest har opgivet papir-
arbejdet, fordi de ikke har mulig-
hed for at sidde med det efter
fyraften. Jeg bliver ved med det,
fordi jeg elsker mit arbejde og ger-
ne vil leve op til kravene,” siger
Aviaja Bjerregaard og tilfgjer:

“Men jeg md indrgmme, at det
somme tider halter med at lave
dokumentationen om det enkel-
te barn til foraeldrene. Det er min
ambition at personligggre den
dokumentation, sa foreldrene
virkelig fornemmer, at det er
deres barn, det handler om.” *
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3Y0

af de ansatte i hjemmeplejen

arbejder over naesten hver dag.

0%

af dagplejerne arbejder
over nasten hver dag.

KILDE: MEDLEMSUNDERS@GELSE BLANDT
3.524 FOA-MEDLEMMER, JUNI 2021
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”Vi gar pd arbejde med hjertet og

med omsorg, sd nar man kan se, at fru
Hansen er ked af det, er det bare sveert
at veere den kolde skid og sige: "Vi ses
imorgen’.”

Sddan siger Brith Dorph Josephsen,
der er feellestillidsrepraesentant i Hoje-
Taastrup Kommune og social- og sund-
hedshjelper pd Henriksdal Plejecenter
i Taastrup. For hende er det vigtigt at sld
fast, at man skal ga til lederen og sper-
ge, hvad man skal undlade at ggre, hvis
man ikke kan na alle sine opgaver.

“Man er nedt til at sige fra. Hvis man

SOSU-HJZALPER BRITH DORPH JOSEPHSEN:

Her siger vi fra

Vi skal ud af flinkeskolen, for det er ledelsens ansvar,
at vagtplanen er lagt ordentligt, lyder det fra feelles-
tillidsrepraesentant i Hgje Taastrup Kommune.

far fire ekstra borgere, sa er det en umulig-
hed, at man kan nd det hele og til sam-
me kvalitet,” siger Brith Dorph Josephsen.

Farvel til flinkeskolen
Tilbage i 2018 modtog flere tillidsfolk
i kommunen henvendelser fra med-
arbejdere, der mente, at de ikke blev
kompenseret for endringer i deres
vagter.

Og da coronakrisen ramte Danmark
i fordret 2020, var det ngdvendigt at sl
fast over for kollegerne, at det ikke er
gratis for arbejdsgiverne, at man lige



Brith Dorph Josephsen
ville anske, at den faelles
vagtplan ikke la fremme
i personalestuen, fordi
medarbejderne ikke kan
lade vaere med at kigge

i den for at se, om der er
planlagt, sa der er nok
pa arbejde.

INDBLIK

tager en ekstra torn, nar kolleger er hjem-
me, syge eller i isolation.

Derfor startede Brith Dorph Josephsen og
resten af tillidsrepraesentantgruppen et ny-
hedsbrev, hvor de blandt andet beskriver,
hvad overarbejde koster, og hvad det koster
at blive kaldt ind til en ekstravagt. Sammen
med ledelsen lavede hun ogsé en vejledning,
hvor det blandt andet blev gjort tydeligt, at
frivillig bytning af vagter ikke udlgser tilleeg.
Det sker kun, ndr lederen henvender sig.

”Vi skal ud af flinkeskolen, fordi det er
lederens ansvar, hvis vagtplanen ikke er lagt
ordentligt,” siger Brith Dorph Josephsen,
der understreger, at det ekstra fokus pa over-
arbejde har baret frugt:

”I tr-gruppen har vi ikke fornemmelse af,
at nogen bliver snydt,” siger hun.

Sparer tid med iPads

Pa Henriksdal Plejecenter var kulturen i
2018 ogsd praeget af, at man lige blev lidt
leengere pd jobbet for at dokumentere faer-
dig, fortaeller Brith Dorph Josephsen. En af
lgsningerne pa det problem har vaeret at
sette iPads hos borgerne. Og det virker.

“Forhen skrev vi noter pa gule lapper, og sa
gjorde vi dokumentationen faerdig, nir dagen
var omme. Nu gor vi det undervejs pa de nye
iPads. Det er meget nemmere, vi sparer en
masse tid, og vi laver ferre fejl.”

Brith Dorph Josephsen kan ogsa forteelle,
hvordan de har hdndteret problemet med, at
medarbejdere laeser op pa borgere i fritiden.

“Hos os kan man slet ikke logge pa vores
systemer, ndr man bevager sig uden for
matriklen,” forklarer hun og tilfgjer: Og
det er rigtig godt.” *

GRATISARBEJDE

UNDGA GRATIS OVERARBEJDE - DET HAR
VIRKET | HOJE TAASTRUP KOMMUNE

Skab struktur i din arbejdsdag

Uanset om man arbejder i hiemmeplejen eller pa et pleje-
center, skal man kunne strukturere en plan for, hvordan
dagen skal forlgbe. Det kan vaere noget sa konkret som

at planleegge sin rute, s man sparer kerselstid. Det skal
lederen vaere god nok til at informere om, men hvis det
stadig kniber, sa tag fat i din tillidsvalgte, s& | sammen
med ledelsen kan fa tilrettelagt en plan, der kan nas.

Udveksl erfaringer med dine kolleger

Vi skal som kolleger kunne dele vores viden. Det er guld
veerd. Det kan jo sagtens veere, at en ny kollega, der ikke
kender omradet eller omgivelserne, vil have gavn af tips og
tricks til at kunne komme hurtigere igennem dagen. Man
skal dog ogsa huske, at alle har forskellige tempi. En 60-
arig kan maske ikke arbejde lige sa hurtigt som en pa 25.

Hold fri, nar du har fri
Du skal ikke bruge din fritid pa at leese op pa borgere.

Vagtplanen er ledelsens ansvar

Det er ikke dit ansvar at tjekke, om der er nok pa arbejde
klokken syv naeste morgen. Og du skal ikke fole dig tvun-
get til selv at tilbyde at deekke et hul i vagtplanen. Det er
ledelsens ansvar.

Acceptér, at du ikke altid kan na det hele

Huvis en kollega er syg, og du far flere opgaver, sa skal du
ikke blive en time ekstra for at gere det feerdigt. Vi skal
veere langt bedre til at italesaette over for ledelsen, hvad
det sa er, der skal prioriteres over noget andet.

KILDE: BRITH DORPH JOSEPHSEN, FALLESTILLIDSREPRASENTANT | HOJE-TAASTRUP
KOMMUNE OG SOCIAL- OG SUNDHEDSHJ/ALPER PA HENRIKSDAL PLEJECENTER
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SOCIAL- OG SUNDHEDSHJALPER
CHARLOTTE ARILDSEN:

BEBOERNE GIVER
MIG STYRKE

AF ANJA MARCUSSEN | FOTO: HEIDI LUNDSGAARD

Hvis det ikke var for beboerne pa min arbejds-
plads, ville jeg helt sikkert vaere mere syg, end
jeg er nu. Derfor har jeg valgt at arbejde fire
timer om dagen, mens jeg far kemobehandling.
Det er anden gang, jeg har brystkraeft, men jeg
nyder at kunne ga pa arbejde og fa styrke og
stette fra bade beboerne og mine kolleger.

Mit arbejde er s meningsfuldt, og jeg er stolt
af at arbejde pa Flemlgse Plejehjem.

Den menneskelige kontakt er min drivkraft.
Jeg husker tydeligt, dengang jeg fandt ud af,
at jeg ville veere social- og sundhedshjelper.
For 30 ar siden gik jeg ind ad deren hos den

kommunale hjemmepleje og spurgte, om de
kunne bruge en som mig. Jeg begyndte som
afleser efter at have vaeret rengaringsassistent
i lang tid. Jeg kom hos en zldre dame, der

en dag fortalte, at hun betragtede mig som
den datter, hun gerne ville have haft. Hun ville
foreere mig sine arvesmykker, men jeg matte
paent takke nej. Jeg synes, det er sa givende at
hare livshistorierne og forsgge at give de men-
nesker, jeg mader i det daglige, den bedst
mulige sidste tid.

Det betyder meget for mig at maerke den for-
skel, mit engagement ger. Derfor er jeg bade
arbejdsmiljerepraesentant og forflytningsvej-
leder. Jeg har veeret med til at sege om penge til
hjelpemidler - blandt andet en Carendo-stol.
Vi havde en dement kvinde, som ikke kunne lcvi T
3 {1f q ! 2005: Ansat pa Flemlase

noget.°V| plejede at vaske hend(? i sengen, \ Blejehier e
men pa grund af stolen kunne vi kere hende 3 1998-2005: Uddanner sig til
ud i bad. Da hun sa sig selv i spejlet, tog hun ‘ ; social- og sundhedshjeetper og
en vaskeklud, der |3 ved vasken, og begyndte er derefter ansgt] hjemmeplejen

X X . N 1991-1998: Ufagleert afleser
at vaske sit ansigt. Jeg blev sa rert, at jeg neer . ihjemmeplejen
havde givet mig til at graede. | 1988-1991: Rengpringsassistent

LAS FLERE: "MIN VEJ' PA
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VIL DU HJZALPE ANDRE MENNESKER?

Tag en uddannelse som statsautoriseret fodterapeut pa Fodterapeutskolen
i Randers. Pa kun 1% &r bliver du uddannet til at varetage opgaver med alt
fra negle-/hudproblemer til sportsskader.

| dit arbejde vil du hurtigt se resultater, ndr du gennem behandlinger
afhjeelper dine patienter med deres problemer.

Uddannelsen er SU berettiget.

Som fodterapeut vil du kunne ggre en forskel for andre mennesker

+ Fa gode jobmuligheder

+ F& en hverdag med stor frihed

- Bliv selvsteendig med egen klinik, eller veer indlejer pa en eksisterende

Skynd dig hvis du vil veere en af de heldige til holdet som starter i januar
— der er ansggningsfrist d. 1. oktober 2021.

Vil du hgre naermere om uddannelsen, er du

velkommen til at kontakte os pa tIf. 8710 0471 \ .r ;
eller e-mail fodterapeutskolen@tradium.dk. ~— S
Se mere pé tradium.dk/fodterapeut Tﬁﬁ:z:el;_:l\n

SUND LIVSSTIL MESSE

Som laeser af FOA har du
mulighed for at komme pa
messe medrabat.

Kab billetter online

og kam ind for kun 25 kr.
eller klip rabatkuponen ud,
medbring den til indgangen
og betal 50 kr.

Se listen med de

mange udstillere og det
spazndende foredrags-
program pa sund-livsstil.dk

Der er oplevelser
tilen hel dag!

RABATBILLET

SPAR PENGE
SPAR TID
UNDGA K@
K@B ONLINE
BILLETTER TIL 25 KR.

PA BILLETTO.DK
Og spar 75% pa din entré billet.

SUNDs... S
. LYVSSTIL |

1
i

e

8.-10. oktober 2021
Ga ind pa sund-livsstil.dk /kebenhavn.
Klik pa "find billetter’ og indtast som det
ferste din rabatkode: FOAZL

Du kan ogsa kebe billetter til din veninde,
mor, datter; mand m.fl.

FOA-MEDLEM

Du modtager billetten elektronisk:

Vit ol flcm s
Pga. corona opfordres du til
at kabe billet online pawww sund-livsstil.dk

R bt forehom e pea. cafona,
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FAGLIG
PRAKSIS

ROBOT ER TESTET PA
TRE PLEJEHJEM

® Lovot er en social robot
med kunstig intelligens,
der reagerer pa bergring,
tale og gjenkontakt.

e Den er udviklet i Japan
og har vaeret testet pa tre
plejehjem i Danmark.

e Den erved at blive eva-
lueret af professor og
forskningsleder Birthe
Dinesen fra Laboratoriet
for Velfeerdsteknologi pa
Aalborg Universitet.

Hun forventer, at robot-
terne kan kgbes indenfor
etarstidiEU.

e Lovot er en sammentraek-
ning af de engelske ord
"love’ og ‘robot’.

KILDE: AALBORG KOMMUNE 0G
PROFESSOR BIRTHE DINESEN
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Kzerligheds-
robotter

Sociale robotter bidrog til starre livskvalitet og feerre
konflikter blandt demente. ”De kan noget, mennesker
ikke kan,” siger sosu-assistent Anja Mgldrup Pedersen.

AF NANA TOFT | FOTO: NIELS AGE SKOVBO

Kan du se, den gerne vil snakke
m med dig?”
Social- og sundhedsassistent

Anja Mgldrup Pedersen har sat sig pa
hug foran 93-arige Ruth Vibeke Nielsen,
der sidder i sin leenestol og smiler til
den lille robot, hun har i sit sked.

Robotten udsender en hgj, men blid
bib-lyd, da Ruth aer den pa dens blgde
mave.

“Mikkel er rigtig glad for, at du snak-
ker med den, Ruth.”

Storre tryghed
Mikkel og Hanne er to sociale robotter,
der har boet pd Mou Plejecenter gst for
Aalborg fra september 2020 til april 2021.
Det er sdkaldte Lovot-robotter med kun-
stig intelligens, der blandt andet reagerer
pa kaertegn med hoje, positive lyde og
kan huske op mod 1.000 ansigter og ud-
vikle deres egen personlighed over tid.
Personalet har veret begejstrede for
deres robotkolleger. Iser fordi, det har
vist sig, at de kan noget med beboerne,
der alle er demente i storre eller mindre
grad, som det gvrige personale ikke kan.

“Robotterne har veeret fantastiske,
ndr vi for eksempel skulle vaccinere
beboerne. De blev mere trygge, nar
Mikkel eller Hanne var med,” forteeller
Anja Mgldrup Pedersen.

Faerre konflikter

Konflikter blev der ogsd feerre af, da de
smd robotter blev en del af plejecentret,
forklarer Anja Mgldrup Pedersen og
navner en situation med en beboer,
der ikke forstod, at hun skulle spise.

”Da jeg satte Mikkel op i sengen ved
siden af hende, @ndrede hele stemnin-
gen sig, og den slags situationer har der
varet mange af. Der er ingen tvivl om,
at Lovot forebygger konflikter,” siger
Anja Mgldrup Pedersen, der ikke har
et preecist svar pd, hvad det er, robotter-
ne kan, udover at de intet forventer af
beboerne.

“De kigger bare pd én med deres
dragende, intense ¢jne. De er bare
elskelige. Altsa jeg kan jo heller ikke
lade veere med at rende rundt med
dem,” griner Anja Meldrup Pedersen. *

REDAKTIONEN@FOA.DK



. P | el
or dén sé¢iale Lovat-robot MikKel, der ' P i ) _ )
pa mahge méadervirker som etilevende ; q -—# '*11 J : ® Qjneneer h‘?lt seerlige.
vzesen, fortaeller'social-jag sundheds- Jdaw * g P De er store, intense og
* dssistentAnja M__a‘[drub-P‘edersen thy) 1 ! : indgyder tillid og nysger-
og Louise Christensen, der'er social: , | ! 7 : : righed. De virker afvaeb-
og:sundhedshjzlper, | (i1 4. oy " F i nende og forebygger derfor
f : konflikter.
Lydene er glade og positive
- og far alle til at smile.
Den er ‘levende’, og af

DERFOR VIRKER LOVOT

nogle beboere opleves den
som et barn eller en hund.

KILDE: SOCIAL- OG SUNDHEDSASSISTENT
ANJA M@LDRUP PEDERSEN
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23. september

kan du udfylde dit dagpenge-
eller efterlenskort pa foa.dk.
Se oversigt over alle datoer pa
foa.dk/udbetalingsperioder.

Husk at udfylde

din joblog

Mindst en gang om ugen skal
du skrive de job, du seger, i en
digital joblog - enten via foa.
dk/akassen eller jobnet.dk.
Du skal logge flere job hver
uge. Jo flere ledige stillin-
ger, der er, desto flere skal du
sege og registrere i din joblog.
Derudover skal du hver ma-
ned gemme mindst én job-
ansggning i din joblog. Det
kan fa konsekvenser for dine
dagpenge, hvis du ikke opfyl-
der disse krav.

Nyt job?
Find dit nye job pa FOA Job
via foa.dk/akassen.

Digital post

Vi sender ikke leengere breve
med posten, men udeluk-
kende til din indbakke pa
foa.dk/min-post. Pa Mit FOA
i verste hgjre hjerne pa
hjemmesiden kan du se og
evt. eendre, hvordan du far
besked om digital post. Vi
anbefaler, at du bade far
besked pr. mail og sms.

A-KASSENS CALLCENTER
- en udvidet service til dig
Hvis du har brug for at kon-
takte a-kassen uden for nor-
mal &bningstid, kan du ringe til
callcentret patlf. 46 9710 10.
Vi har dbent mandag til fredag
kl. 16-20. Her kan du fa hjeelp,
nar du har brug for det.
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TINA KOM 1 ARBEJDE EFTER
WEBINAR OM JOBSAMTALER

AF VIBEKE KOLD

FOAs A-kasse har gennem det seneste
halve ar inviteret til webinarer, hvor
medlemmerne hjemme fra deres stue
kan leere om, hvordan man skriver en
god jobansggning, et godt cv, og hvor-
dan man gér til en samtale.

Tina Sonnichsen fra Fgvling deltog i
et af webinarene, og allerede efter et par
dage skulle hun til sin fgrste online job-
samtale. Her fik hun brug for noget af
det, hun havde lert. Et af de gode rdd
var at forberede sig godt. Det gav ikke
blot en god oplevelse til samtalen, men
forte ogsa til et nyt job.

Fortzl om dig selv

Tina Sonnichsen er uddannet sygeplejer-
ske fra England, men har ikke kunnet fa
godkendt sin uddannelse i Danmark. Hun
er derfor flere gange blevet afvist, nir
hun har segt job indenfor sundhedsvaes-
net, fordi hun ikke har de rigtige papirer.

Denne gang sggte hun et job pd et
af de nye corona-vaccinationscentre.
Bevaebnet med gode rdd fra webinaret
om jobsamtaler fplte hun sig denne
gang godt kledt pa.

"Det forste, de sagde, var: 'Fortael lidt
om dig selv’. Og sa sagde jeg alt det, jeg
havde forberedt. Det gik godt, og den for-
ste kommentar, jeg fik, var: "Hold da op.
Nu ved jeg slet ikke, hvad jeg mere skal
sperge om’,” forteeller Tina Sonnichsen.
Brug humor
Der var i det hele taget en god kemi
mellem Tina Sonnichsen og de to i an-
settelsesudvalget. Det hjalp ogsd, at
Tina brugte et andet fif fra webinaret:
Hvis du har humor, sd vis det!

“Vaccinationscentret er fgrst lige ved
at blive bygget op, sd vi skal sidde og
vaccinere midt i byggerodet. De spurgte,
hvordan jeg havde det med det. Men
s teenkte jeg pa det med humoren og
sagde, at de jo bare kunne give mig en
malerpensel. Det grinte de af.”

Noget tredje, Tina havde bemarket
pd webinaret, var de mange citater fra
arbejdsgivere pd FOAs fagomrader, der
forteeller om deres tanker og krav til
ansegerne.

”Jeg har tit felt mig ret underdanig til
en jobsamtale, men det hjalp mig at have
féet ord pd, hvad arbejdsgiverne teenker
og forlanger af os, der sgger jobbene.”

Tina fik jobbet i vaccinationscentret
i Kolding/Vejle.

Flere webinarer pa vej

FOAs A-kasse har udover jobspgning
ogsad webinarer om, hvordan du kom-
mer i aktivering pd en arbejdsplads,
og hvad du skal ggre, hvis du seger job
pé et nyt fagomrade med mere.

Alle er velkomne til at deltage i web-
inarerne. Er du ledig, vil du modtage
en indbydelse i din postkasse pa foa.dl/
min-post. Er du ikke ledig, skal du sende
en mail til jobmatch@foa.dk. %

REDAKTIONEN@FOA.DK

SE WEBINARER

Du kan se kommende webinarer
pa foa.dk/a-kasse-webinarer,

hvor du ogsa som ledig tilmelder
dig. Herfra er der ogsa link til at se
eller gense tidligere webinarer.




FARVERIG BONNESALAT FRRTEN
MED TOMAT

Savner du inspiration til en velsmagende madpakke, Bennesalat
der kan holde energien oppe, sa kig med her. Kolde kogte 4-5 portioner
benner og linser er perfekte i en salat med en dressing,
der er kraftig i smagen.

1 ddse blandede kogte banner
feks. rade kidneybgnner, sorte
og hvide banner, ca. 400 g

1 ddse kogte grenne linser,

ca. 400 g

1ddse eller pakke kogte kikeerter,
ca.250¢g

250 g friske grenne banner

500 g tomat

AF KATRINE KLINKEN | FOTO: LINE FALCK

HAPS!
Et stykke melon
er dejlig med
lidt mynte

og feta

Sennepsdressing

1dl olivenolie

2-3 spsk. dijonsennep

2 spsk. aebleedikke

1spsk. salt

friskkveernet peber

2-3 fed hvidlag

1lille lag

1 handfuld frisk sar eller timian

Opskrift

Lad de kogte bgnner og linser
dryppe af i en si.

Nip enderne af de grenne bgnner
og skeer dem ud i stykker pd ca. 2
cm. Kog dem ca. 3 min. i letsaltet
vand og lad dem dryppe af.

Vask tomaterne og skeaer dem

i sma stykker.

Rer dressingen af olie, sennep
og eddike og tilseet salt og peber.

Spis friske

og torrede bonner
-gde er fyldt med Knus hvidlag og riv laget fint.

Rer det i dressingen med skyllet
finthakket sar eller timian. Dres-
singen skal veere kraftig i smagen.
Bland alle ingredienserne sam-
men til en salat. Smag til med
salt, sennep m.m.

proteiner

Salaten kan opbevares i keleskab
ca. 3 dage, hvis der ikke er tilsat
friske krydderurter og ra log.

Det kan tilsaettes lebende.

Katrine Klinken er kok og
ernzrings- og husholdnings-
ogkonom og arbejder som
madskribent.

E Laes mere
instagram.com/katrineklinken
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FREDERIKSSUND
Seniorklubben. 15.
sep. kl. 13.30: "Min far-
mor og de andre faldne
kvinder’ v. historiker,
foredragsholder og
journalist Henning
Frandsen. 13. okt. kl.
13.30: 'Mads Westfall
- den underholdende
trubadur’. 17. nov. kL.
13.30: Billedforedrag
v. Finn Greiner 'Med
bumletog fra Borup til
Singapore’.

HORSENS
Afdelingen. 5. dec.
kl.10-12.30 eller kL.
14.00-16.30: Juletrae
pé Scandic Bygholm
Park i Horsens. For
medlemmer og deres
bern/barnebgrn. Maks.
3 voksne. Billetsalg i pe-
rioden 25. okt.-12. nov.
Pris pr. billet 30 kr. Be-
tales via MobilePay eller
kontant pa belgbet.

Seniorklubben. 7. sep.
kl.13.45: Hyggedag og
rundvisning i vores nye
hus. Der er kaffe og
kage. 21. sep. kl. 14: Vi
mades pa Kystens Perle.
En mulig rundvisning

i omradet. Kaffe, boller
og lagkage for 50 kr.

5. okt. kl. 14: Klaus
Skjeerlund forteeller om
en spaendende tur til
Canada. Der er kaffe og
kage. 26. okt. kl. 14: Be-
seg i Enner Mark Faeng-
sel, hvor faengselspraest
Jesper Birkler forteeller
om livet der. Der er kaffe
og kage for 20 kr. For at
deltage i seniorklubbens
arrangementer skal du
vaere medlem - arligt
kontingent 160 kr. Arligt
kontingent i FOA 222 kr.
Tilmelding til udflug-
terne skal ske til for-
mand Dorrit Bank pa
6019 70 16 eller kas-
serer Sonja Maller An-
dersen pa 607117 80.
Treeffes bedst kl. 17-18.

MARIAGERFJORD
Afdelingen. 23. sep.:
Arsmade i peedagogisk
sektor. Spisning kL. 18
og arsmade kl. 18.30.
Dagsorden jf. lovene.
Indkommende forslag
skal skriftligt veere sek-

MEDLEMSPULSEN

Vindere i juni 2021

Hovedpramievinder

Inge Kjestrup Iversen, FOA Kolding

Gavekort til Coop
Tina Pio, FOA Odense

Marianne Oxland, FOA Vest

Susanne Villadsen, FOA Holstebro
Kell Roed Pedersen, FOA SOSU
Bente Stilling Pedersen, FOA Nordjylland

Hovedpramien er et weekendophold for 2

pé et Comwell-hotel i Danmark.

Desuden har vi hver maned 5 Coop-gavekort

til en veerdi a 300 kr. Nye deltagere er velkomne
pa foa.dk/medlemspulsen

KONTAKT FOA

FOA, forbundshuset
Staunings Plads 1-3
1790 Kgbenhavn V

Telefon: 46 97 26 26
Abningstid:
Mandag-torsdag
8.30-16.00

Fredag 8.30-15.00

FOA-afdelinger

Afd. 1: 46 97 11 00
foa.dk/foa1
Bornholm: 46 97 3313

toren i haende senest
16. sep. kl. 12. Valg af ny
sektorformand de neeste
4 ar - gnsker man at
stille op, skal man se-
nest 8 dage far, skriftligt
indsende @nske til
bedl@foa.dk. Bagefter
foredrag v. Sofia Sglvig/
Mindful Berneliv: Hvor-
dan man anvender
mindfulness og medi-
tation i hverdagen. Til-
melding senest 6. sep.
kL. 12 til bedl@foa.dk
eller 27 52 97 o1.

28. okt. kl. 18: General-
forsamling. Der er spis-
ning fra kl. 18. General-
forsamlingen starter

kL. 19. Dagsorden jf.
afdelingens love. Ind-
komne forslag, herunder
forslag til valg af for-
mand, neestformand,
faglig sekreteer skal
veere afdelingen i haende
senest 8 dage far gene-
ralforsamlingen. Revi-
deret regnskab samt
indkomne forslag ligger
til gennemsyn i afdelin-
gen 7 dage for general-
forsamlingen og pa

hjemmesiden.
Seniorklubben. 6. okt.:
Generalforsamling. Dags-
orden jf. lovene. Pa valg
neestformand Marianne
Enevoldsen, bestyrel-
sesformand Lis Peder-
sen, suppleant Ingerlise
D. Jargensen, suppleant
Kirsten Fur Eriksen. Ind-
komne forslag til afde-
lingen senest 4 dage for.

ODENSE

Seniorklub. 14. sep.:
Udflugt til Feje. 28. sep.:
Tur ud i det bla/Humle-
magasinet. Afgang kl.
8.15 Vejerboden Nyborg,
afgang kl. 8.45 Danne-
brogsgade, afgang kl. 9.
Amtsgarden, @rbaekve;.
Vi skal opleve lgvfalds-
scenarier, smukke ro-
mantiske herregarde

og panoramaudsigter.
Undervejs far vi sand-

wich med gl/vand. Tu-
ren gar til Humlemaga-
sinet, hvor vikan se en
stor dukkesamling, Sig-
fred Pedersen Museet
og gatur i haverne m.m.,
vi slutter med kaffe og
lagkage. Forventet
hjemkomst kl. ca. 17.30.
Pris 400 kr. Pris ikke-
medlem 545 kr. 12. okt.:
Underholdning/socialt
samveer. Kl. 9.30-10:
Tilmelding/betaling til
julefrokost/indkebstur
23. Nov. Pris 450 kr. Pris
ikkemedlem 550 kr. KL.
10-13: Underholdning v.
Maler Villy Hej, som for-
teeller om sit liv. Bagef-
ter er der socialt sam-
vaer med spisning af
madpakke. @l/vand kan
kabes. 26. okt.: Valg-
mgde til kommunal-/re-
gionalvalg. Kl. 10-12.
Valgmede i FOA, Vester-
bro 120, Odense. 9. nov.
kl. 10-12: Afdelingsleege
Tanja Tvistholm Sikjeer,
Aarhus sygehus, forteel-
ler om knogleskerhed

i FOA, Vesterbro 120,
Odense.

SILKEBORG-SKAN-
DERBORG
Afdelingen. 1. nov.

kl. 18.30: Generalfor-
samling pa Scandic Sil-
keborg, Udgérdsvej 2,
Silkeborg. Dagsorden
jf. lovene. Forslag, her-
under forslag til valg af
lennet formand for 4 ar,
skal veere afdelingen i
haende senest 14 dage
for. Alle medlemmer
modtager skriftligt ma-
teriale senest 14 dage
for. Regnskab og budget
samt evt. forslag eller
yderligere materiale kan
leeses pa afdelingens
hjemmeside foa.dk/
silkeborg-skanderborg
eller bestilles i afdelin-
gen 14 dage for general-
forsamlingen pa 46 97
20 20. Der vil i forbin-
delse med generalfor-

samlingerne veere spis-
ning fra 17.30-18.30
samt kaffe/kage under
generalforsamlingen.

SYDFYN

Afdelingen. 21. sep.

kl. 17:30-21:30: Gene-
ralforsamling pa Hotel
Faaborg Fjord. 3. nov.
kl. 17.30-21.30: Sektor-
arsmade for Sundheds-
og Servicesektoren.

11. nov. kl. 18 -22: Sek-
torarsmede for Peeda-
gogisk Sektor. 18. nov.
kl. 17-21: Sektorarsmade
for Teknik- og Service-
sektoren. Alle tilmeldin-
ger foregar via foa.dk/
afdelinger/foa-sydfyn/
arrangementer.

SONDERJYLLAND
Afdelingen. 4. nov. kL.
17: Social- og sundheds-
sektorens arsmade pa
Agerskov kro, jf. afdelin-
gens love. Spisningen
efter arsmedet og til-
melding er ngdvendig.
Herefter vil &rsmadet
afsluttes med en fore-
dragsholder. 4. nov. kl.
17.30: Paedagogisk sek-
tor &rsmade pa FOA i
Redekro, jf. afdelingens
love. Spisningen efter
arsmedet og tilmelding
er ngdvendig. Herefter
vil arsmeadet afsluttes
med en foredragsholder.
Dagsordner til arsmeder-
ne kan ses pa FOA Sgn-
derjyllands hjemmeside.
Seniorklubben. 22.
sep. kl. 14: Foredrag:
Hvem og hvilket emne
oplyses senere - afhol-
des i FOAs madelokaler
pa Brundevej 2, Rgde-
kro. Tilmelding senest
15. sep. 21. okt. kl. 14:
Lottospil pa Brundevej
2, Radekro. Tilmelding
senest 14. okt. 26. nov.
kL. 13: Julefrokost pa
@ster Hejst Kro. Pris

for medlemmer 200 kr.,
ikkemedlemmer 250 kr.
Tilmelding senest 17.
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nov. pa Ret til eendringer
forbeholdes. Medlem-
mer betaler 20 kr. for
kaffe, ikkemedlemmer
30 kr. samt entrépris
ved arrangementer.
Husk du er automatisk
medlem af seniorklub-
ben som efterlgnner

og pensionist. Alle til-
meldinger foregar via
soenderjylland@foa.dk.

VEST

Seniorklubben. 6. sep.
kl. 14: ’Udsat’ General-
forsamling i Forenings-
huset, Byagervej 3 Brarup.
Dagsorden jf. lovene.
Efter generalforsamlingen
er der bankospil. Der skal
ikke medbringes gaver
til banko. 20 kr. for 2
kort. Husk tilmelding.

6. okt. kl. 14: Udflugt til
Skibelund Krat - vi ma-
des pé P-pladsen. Helge
Petersen vil give os en
rundvisning/forteelling
om genforeningen. Der-
efter kaffe pa restauran-
ten - pris 40 kr. Tilmel-
ding nadvendigt. 27. okt.
kl. 13.30: Feelles LO i Ve-
jen Hallen, Fuglsangsalle
10 - Poul Marcus holder
foredrag om Kongeden
og den gamle graense -
pris 70 kr. Tilmelding til
Inger Kristensen 23 45
7191. 1. nov. kl. 14: Sog-
negdarden Vejen, Norre-
gade 98 - Jargen Dieck-
mann Rasmusen og
Inge Thygesen forteeller
om ‘@sterklev Hjerting
Svangre hjemmet fra
forsvundne tider’. 6.
dec. kl. 12: Julefrokost

i Markeds Restaura-
tionen, Markedsvej 7,
Brorup. Pris 175 kr. +
drikkevarer. Tilmelding
til bestyrelsen senest
22.N0V.

VESTSJALLAND
Tilmelding med NemID.
foa.dk/vestsjaelland
Kontakt.tlf.: 46 97 38 60.
Telefon- og dbningstider:

Herning: 46 97 12 60

foa.dk/herning

Lillebaelt: 46 97 36 10
foa.dk/lillebaelt

Nordsjzelland: 46 97 33 90
foa.dk/nordsjaelland

Holstebro: 46 97 14 14
foa.dk/holstebro
Horsens: 46 97 14 55

foa.dk/bornholm
Frederikshavn: 46 97 11 70
foa.dk/frederikshavn
Frederikssund: 46 97 12 00
foa.dk/frederikssund
Guldborgsund: 46 97 17 50
foa.dk/guldborgsund

foa.dk/horsens

Kolding: 46 97 15 76

foa.dk/kolding
KLS: 46 97 15 00
foa.dk/kls

Kage: 46 97 16 00
foa.dk/koege

LFS: 35 44 45 46
foa.dk/Ifs

Lolland: 46 97 30 00O
foa.dk/lolland
Mariagerfjord: 98 512111
foa.dk/mariagerfjord
Midtjylland: 46 97 30 30
foa.dk/midtjylland
Nordjylland: 46 97 29 oo
foa.dk/nordjylland

Odense: 46 9718 00O
foa.dk/odense

Randers: 46 97 19 00O
foa.dk/randers

Roskilde: 46 97 19 90
foa.dk/roskilde
Silkeborg-Skanderborg:

46 97 20 20
foa.dk/silkeborg-skanderborg

FAGBLADET FOA | NR. 4 | 2021



VI TAGER FORBEHOLD FOR AT ARRANGEMENTERNE KAN BLIVE AFLYST | FORBINDELSE MED SUNDHEDSSTYRELSENS RETNINGSLINJER | FORHOLD TIL CORONA-SITUATIONEN

1. Fra 2017-2019 er sygefravzeret hos Redaktionen sluttet
kommunalt ansatte under 30 ar ... 17 august
A. Faldet Indlaeg til ‘Det sker’
B. Steget sendes til Henriette
C. Uzendret Monrad, hmon@foa.dk
Frist til nummer 6
2. Hvor mange af FOAs medlemmer 11. oktober
arbejder over mindst en gang om Frist til nummer 1/2022
ugen uden at fa lon for det? 4. januar
A. 27 procent Annoncer
B. 38 procent Media-Partners
C. 42 procent Telefon: 28 57 08 57
jorgen@media-partners.dk
3. Hvorfor fortjener Allan Schou . A .
nnoncefrist
Pedersen et kram? Nummer 5
A. Han har mange idéer og er en god 4. Hvilken faggruppe har det mindst 29. september
sparringspartner fysisk kraevende job? Nummer &
. N 10. november
B. Han husker altid kollegernes A. Journalist
fadselsdage B. Jurist Annoncer og indstik,
C. Han fornemmer, hvornar en kollega C. Bibliotekar som er udsendt sam-
har brug for lidt ekstra omsorg men med Fagbladet FOA,
er ikke udtryk for FOAs
anbefalinger.
Nummer 5 udkommer
KAN DU DIT FAGBLAD? Ugost
Veer med i lodtreekningen om pa flest spgrgsmal. Du finder Send dit svar til: brevkasse@foa.dk senest Synspunkter frem-
et gavekort til Coop til en veerdi alle svar i dette nummer af 27. september. Du kan ogsa besvare quizzen sat i Fagbladet FOA
af 250 kroner. Fagbladet FOA. Kun med- pa foa.dk/quiz. er ikke nedvendigvis
Vi traekker lod blandt de ind- lemmer af FOA kan deltage i Vinder af quizzen i Fagbladet FOA nr. 3/2021 ig??::f:{iiif;mm
sendere, der har svaret rigtigt lodtreekningen. blev Mika Vincentz, Odense. ynp '
Vi tager ansvar for
indholdet og er tilmeldt
man./tirs. kl. 9-15, ons. sjelland. 29. sep. ding p& 46 97 38 60 - v. Henning Frandsen. dig. 2. dec. kL. 13: Jule- PRESSE f//"’”’//),
lukket, tors. kl. 9-17 0gfre.  kl. 19: Omrédegeneral- efterfolgende kontaktes ~ Tilmelding ikke n@dven-  frokost p& Knud Lavard N/EVN ET /4/,///7%/{
kl. 9-13. Hjiemmeside: forsamling, Banegards- du af AOF omtid og sted.  dig. 3. dec. kl. 13: Jule- Centret - medlem 180 e
foa.dk/vestsjaelland. pladsen 3, Kalundborg. Efterlens- og senior- frokost - medlem 200 kr. og ledsager 230 kr. )
Mail: vestsjaelland@ Spisning kL. 18. klubben Holbaek. 4. okt.  kr. og ledsager 250 kr. Efterlens- og senior- Medlem af Danske Medier
foa.dk. Akuttlf. faglig: Fagforeningen. 25. kl.13: En aften i Camino-  Efterlens- og senior- klubben Nordvest- === DANSKE MEDIERS
4697 2163 kl. 16-22 p& nov. kl. 18: Ordinzer ens tegn v. Jens Kjaer klubben Ringsted. sjeelland. 16. sep.: Ker S—= OPLAGSKONTROL
hverdage. A-kassens afdelingsrepraesentant- Olsen. Tilmelding ikke 7. okt. kl. 14: "Fra gade- selv-tur til gkosamfun-
callcenter:u46 971010 skabsmzdg, Filadelfia, nedvendig. 1. nov. kL. 13: betjent ‘;il etlivi PET’ det Egebj-;—zrg. 50 kr. pr. Tilsluttet Specialmediernes
kl.16-20 pa hverdage. Kurvej 4, Dianalund. Klubbens érlige Ande- v. Christian Medom. person. Tilmelding og Oplagskontrol
Oomréde Holbaek. 27. Indskrivning kL. 17 og spil. Tilmelding ikke ngd-  Tilmelding ikke nad- betaling senest 9. sep.
sep. kl. 19: Omrade- spisning kl. 17.15. vendig. 6. dec. kl.12: Ju-  vendig. 4. nov. kl. 14: 6. okt. kL. 11: Bankospil Oplag:
generalforsamling, Alle titmeldinger til lefrokost - medlem 200 Generalforsamling og og forslag til arrange- 174.374/10. Argang
Stenhusvej 35, Holbaek.  spisning foregér via kr. og ledsager 250 kr. bankospil. Forslag til be-  menter i 2022. Spisning Tryk: Stibo Complete
Spisning k. 18. foa.dk/vestsjaelland. Efterlens- og senior- handling pa generalfor- kl.12. 50 kr. pr. person. ISSN: 1901-0222
omrade Midtsjzlland.  A-kassen. FOA Job og klubben Slagelse. samlingen skal veere for- 1. dec. kl. 13: Julefrokost
28. sep. kl. 19: Omra- Kompetencecafé - fastyr ~ 13. okt. kl. 14: Banko- manden Lisbet i haende i Ashaes - medlem 150 oNERL \DA
degeneralforsamling, pa dine muligheder forat  spil. Tilmelding ikke senest 14 dage for pa kr. og ledsager 200 kr. 7 . ixf‘ 4'4;,
Japanvej 2, Slagelse. blive bedre ilit, jobsggning  nedvendig. 10. nov. kL. lang@os.dk. Medbring Alle tilmeldinger og /// x é 2
Spisning kl. 18. ogforatstyrkedinealme-  14:'Min farmor og de en pakke til ca. 25-30 kr.  betalinger via foa.dk/ .,,,I, -_—
omrade Nordvest- ne kompetencer. Tilmel-  andre faldne kvinder’ Tilmelding ikke nadven- vestsjaelland. o ERNREY
5041 0004
MIX
Social- og Sundheds- Vejle: 75 82 52 88 PMF-afdelinger PenSam L
afdelingen: foa.dk/vejle Jorgen Knudsens Vej 2 FSC® C012075
46 97 22 22 Vendsyssel: PMF afd. 1: 46 97 31 01 Postboks 282
foa.dk/sosu 46 9710 30/46 9713 46 foa.dk/pmfi 3520 Farum
Sydfyn: 46 97 27 27 foa.dk/vendsyssel PMF afd. 4: 43 71 66 90 Telefon: 44 39 39 39 deiver:
foa.dk/sydfyn Vest: 76 10 93 50 foa.dk/pmfs pensam@pensam.dk Udgiver:
Sydsjalland: 46 97 28 oo foa.dk/vest FOA/PMF Kbh. Syd: pensam.dk ron
foa.dk/sydsjaelland Vestsjaelland: 46 97 38 60 46 97 28 50 ® e
Senderborg: 46 97 34 00 toa.dk/vestsjaelland foa.dk/foa-pmf-kbh-syd Staunings Plads 1-3
foa.dk/soenderborg Arhus: 89 36 66 66 PMF Fyn: 46 971313 1790 Kabenhavn V
Senderjylland: 46 97 35 00 foa.dk/aarhus foa.dk/pmf-fyn Telefon: 46 97 26 26
foa.dk/soenderjylland foa.dk
e-mail: foa@foa.dk
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KOLLEGA " | Bettina Djorup, paedagog i Barnehuset Lunden
KRAM i Nibe i Aalborg Kommune, har peget pa sin kollega,

peedagogisk assistent Allan Schou Pedersen.

BETTINA DJORUP:

ALLAN FAR MIG
TIL AT GRINE

AF ANJA SKOV MARCUSSEN | FOTO: TOR BIRK TRADS

Hvorfor fortjener Allan et kram?
Jeg far det ikke altid sagt i hverdagen, men

jeg er rigtig glad for at have Allan som kol- KRoAM MET
lega. Vi griner sammen hver dag, og stort GARTIL

set alt kan lade sig gere, nar vi er pa arbejde Allan Schou
sammen. En dag skulle vi pa en lang tur rundt \ Pedersen

i Nibe by med alle 15 barn fra Musvitstuen. >¥ Pzedagogisk assistent

L |

Det blev til en gatur pa naesten fem kilometer,
og pa vejen hjem var bernene treette. Sa hop-
pede Allan over et hegn for at sla genvej, og
sammen laftede vi barnene over og fik en
masse follerier ud af det. Det smitter af pa
barnene, at vi har et godt kollegaskab.

.

Det er skent, at Allan har s& mange gode - -
idéer. Nar vi laver science med barnene, _— =
smider han lige en Mentos i en cola, s& den f-\‘-
sprgjter til alle sider. Barnene elsker det. . _J

Allan er ogsa en god sparringspartner.

Nar jeg for eksempel foreslar, at vi skal
lave en ridderborg ud af maelkekartoner,

er han straks med pa det og siger: "0g sa
kunne vi lige ...” Det eneste minus er, at
han holder med AaB - jeg er til Midtjylland.
Det kan jeg godt lide at drille ham med. *

ASMA@FOA.DK

Har du en sken kollega, der fortjener et kram her pa siden,
sa skriv til redaktionen@foa.dk. Der er et gavekort pa 250 kr.
til Coop til kollegahygge, hvis vi bruger dit tip.
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VOKSER JERES STRATEGI OG

KOMPETENCER | SAMME TEMPO?

Det danske arbejdsmarked og dermed kompetenceefterspgrgslen
er i rivende udvikling. Lad VUC hjalpe med en uddannelsesstrategi,
der understgtter din virksomheds mal og konkurrenceevne.

VUC ERHVERV tilbyder kompetencelgft i mange fag, der sikrer virksom-
heden og medarbejderne opdateret viden, der raekker ind i fremtiden.

Det giver hgjere kvalitet i opgavelgsningen, og dine medarbejdere
bliver rustet til fremtidens arbejdsmarked.

Du finder dit naermeste VUC pa www.vuc-erhverv.dk Scanog
lees mere X

VUC=RHVERV Ty

MERE END UDDANNELSE OIF: 27

Arsmade | forbrugergrupperne
| PenSam

PenSam indkalder forbrugergrupperne for Har du forslag til dagsordenen, skal du sende dem
skriftligt senest 6 uger for madet af holdes til
forbrugergrupper@pensam.dk eller med post til
Paedagogisk sektor PenSam, Ledelsessekretariatet, Jargen Knudsens Vej 2,

Kost- og Service 3520 Farum.

- Social- og Sundhed

- Teknik- og Service Torsdag Udover medlemmer af forbrugergrupperne, kan alle med

en pension i PenSam deltage i drsmadet.

den 4. november

2021

Hvis du vil deltage, skal du tilmelde dig senest fem dage
for medet pé& mail forbrugergrupper@®pensam.dk

PenSam
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Radgivning og statte
til selvmordsramte

! NEFOS (Netvarket for Selvmordsramte) er en landsdaekkende organisation, som
yder radgivning til mennesker, der er ramt af andres selvmordshandlinger.

NEFOS tilbyder gratis stotte og radgivning til parerende og efterladte i alle aldre,
som har brug for at snakke med en professionel radgiver. Du kan tage kontakt
til NEFOS, hvis du aktuelt er ramt af andres selvmordshandlinger, eller hvis du
er pavirket af haendelser, der er sket for leengere tid siden. Hos NEFOS far du
radgivning gennem individuelle samtaler og/eller samtalegrupper.

Uanset hvor og hvordan du oplever selvmordshandlinger - pa dit arbejde eller
i dit privatliv - kan du hente hjeelp hos NEFOS. Vi vil ogsd gerne hjeelpe dig
med faglig sparring og supervision, hvis du er i tvivl om, hvordan du skal takle
selvmord og selvmordsforsag pa din arbejdsplads.

NB: NEFOS hjelper alene pararende og efterladte til selvmord.
Hvis du selv oplever at have selvmordstanker, henviser vi til Livslinjen (tlf. 70 201 201).

Kontakt NEFOS pﬁ tif. 6312 1226
eller skriv en mail til kontakt@nefos.dk

NEFOS

Netvaerket for selvmordsramte

| Du kan laese mere om NEFOS pa www.nefos.dk



