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leder indhold

Fagbladet FOA kan afsløre endnu et
privat hjemmepleje-firma i at udsætte
de ansatte for horrible forhold. 
I Nødkald Hjemmeservice, der huserer
i flere sjællandske kommuner, må med-
 arbejderne bl.a. kigge langt efter løn
under sygdom, aften- og nattillæg,
ansættelseskontrakter og beskyttelse
af gravide og arbejdsskadede. 
Firmaet er blot ét af de 480 firmaer, 
der er godkendt inden for fritvalgs-
 ordningen til at levere personlig pleje
og praktisk bistand. En branche, som
ser ud til at have en vis tiltræknings-
kraft på fuskere og sjuskere. 
Inden for de seneste par måneder 
har Fagbladet FOA afsløret både
Tryghedsplejen og Cenz/Midtjysk
Pleje i særdeles urent trav.
Spørgsmålet er, om det overhovedet
kan lade sig gøre at tjene penge på 
pleje af ældre og handikappede uden
samtidig at gamble med de basale

lønmodtagerrettigheder.
Med mindre firmaet har

mange penge på kiste-
bunden og kan udnytte
stordriftsfordele, er 
der desværre en stor
risiko for, at de an-
 satte kommer til at
betale prisen for en
alt for skrabet kom-

munal prissætning 
og alt for lave bud fra
firmaets side. Og det 
er ikke rimeligt. H

Stop 
pleje-fuskerne

Merete Nielsen
journalist 

men@foa.dk 
Tlf.: 46 97 25 25

Finn Olsen
redaktionschef

fino@foa.dk 
Tlf.: 46 97 23 97

Rie Schmidt
redaktionssekretær

ries@foa.dk 
Tlf.: 46 97 23 28

Britta Lundqvist
journalist

brlu@foa.dk 
Tlf.: 46 97 23 20

Fyret
Michelle Slot blev skadet 

på arbejde. Takken var 

en opsigelse fra Nødkald

Hjemmeservice på en sms. 
Side 10
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Af Britta Lundqvist  H foto: Jørgen True

nyt

procent. Så stor
en andel af løn-
modtagere over
60 år føler sig
tvunget til at
trække sig fra
arbejdsmarke-
det, selvom de
gerne ville være
blevet i job. 
Kilde: Yougov-undersøgelse for
Ældresagen. 
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Prisvindere. Hjemmeplejen i Slagelse Kommune har vundet Arbejdsmiljørådets 
Arbejdsmiljøpris for ny guide til, hvordan man forflytter borgerne. Guiden, der er
nem at gå til via smartphone og pc, bruges blandt andet, hvis en borger ændrer
funktionsniveau. 

Bliver 
I flere eller
færre?
Er der fortsat udsigt
til nedskæringer i
2014? Fire medlem-
mer svarer på, om
de forventer flere
eller færre kolleger i
det kommende år.

Helle Lowe, bogbuschauf-
før, Randers Bibliotek

Ned ad bakke
Vi bliver færre. Det går
stærkt ned ad bakke, og 
vi har rigtig meget stress. 
Fra at være fuldtids i bog-
bussen, er jeg nu også på
vagt i filialerne. Jeg tror,
der kommer mere af, at de
bruger teknik-service per-
sonale til HK-arbejde.

Pia Paaske, sosu-hjælper,
Lindevejcentret i Faxe

to til aktiviteter
I forslaget til budgettet for
2014 var der planer om at
spare på aktiviteterne for
de ældre, men det blev ikke
vedtaget. Sikkert fordi det
var valgår. I stedet er der
opnormeret med to stillin-
ger som aktivitetsmedar-
bejdere, der skal køre rundt
på centrene.

Jane Vinstrup, rengørings-
assistent, Løjtegårdsskolen 
i Dragør

skolereformen
Jeg ved, vi bliver færre på
grund af skolereformen. 
Vi har fået at vide, at nogle
SFO’er bliver lukket, det
rammer også rengøringen.
Lige nu har vi ansættelses-
stop, og ledige stillinger 
bliver ikke genbesat.

Vibeke Nolde, dagplejer, 
Middelfart Kommune

82 færre på et år
Siden starten af 2012 er vi
gået fra at være 186 dag-
plejere til 104 ved udgan-
gen af 2013, og vi vil nok
yderligere miste 3-4 stillin-
ger i yderområderne. 
Til gengæld har der været
vækst i antallet af private
børnepassere.

Vi kan ikke sige, at det er ulovligt, så
snart vi kommer under 80 kr. i timen,
for det siger vores lov om mindsteløn.
For den lov har vi ikke. 

SØREN KAJ ANDERSEN, ARBEJDSMARKEDSFORSKER VED FAOS, TIL ALTINGET.DK

Overenskomst
med Trygheds-
plejen
Det private plejefirma
Tryghedsplejen og FOA
har indgået overens-
komst. Det betyder, at en
sosu-hjælper i Trygheds-
plejen sikres en løn, der
for tiden udgør 142,46
kroner i timen inklusive
tillæg. Dertil kommer
blandt andet feriepenge,
løn under barselsorlov og
sygdom samt pension.
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FOa vil have styr 
på mikro-fleksjob 
Kommunerne skal holde op med at misbruge mikro-fleksjob til at
skaffe indtægter fra statskassen, lyder det fra FOA. I Randers har de
fundet en løsning.

Af Rikke Gundersen  H foto: Niels Åge Skovbo

“Vi har et fællesudvalg med kom-
munen med fælles etiske holdninger,
så kommunen ikke i samme grad
misbruger reglerne. Aftalen er, at
FOA er med inde over hver gang, der
bliver ansat en i et mikro-fleksjob,”
siger Hanne Tinggaard, næstformand
i FOA Randers.

Tove Christensen, som har fået et mikro-
fleksjob som husassistent i Randers Kommu-
ne, er glad for jobbet, selv om det kun er fem
timer.

“Det giver mig en tilfredsstillelse, at jeg føler,
der er brug for mig. De ting, jeg laver, er til gavn
for folk,” siger hun. H

rikkegundersen@gmail.com

Fleksjobbere skal sikres ansættelse svaren-
de til deres reelle arbejdsevne. Sådan lyder
det fra FOA, som netop har haft foretræde
for Folketingets Beskæftigelsesudvalg for
at pege på den stigende udbredelse af de
såkaldte mikro-fleksjob.

Kommunerne har en økonomisk inter-
esse i at ansætte langtidsledige i mikro-
fleksjob frem for almindelige fleksjob, da det giver
større statsrefusion. FOA har dokumenteret, at
mindst fem kommuner gør brug af den kreative idé
og suger penge ud af statskassen.

Ideen startede i Randers. Men her har kommunen
indgået et samarbejde med de faglige organisationer,
og netop den løsning, peger FOA på over for Beskæf-
tigelsesudvalget.

Så mange er foreløbig
ansat i mikro-fleksjob 
i Randers Kommune. 

[bag om ordet] 
mikro-fleksjob er
fleksjob på ganske få
timer, oftest omkring
fem timer om ugen.

Snablen i stats-
kassen
Kommunen får ingen
statsrefusion, efter en
ledig har fået ledigheds-
ydelse i 18 måneder.
Når personen i stedet
kommer i fleksjob, skal
kommunen kun betale
løn for de timer perso-
nen arbejder, mens sta-
ten betaler 65 procent
af resten af fleksjob -
ydelsen. 

53-årige Tove Chri-
stensen er ansat i
et mikro-fleksjob
som husassistent i
arbejdsmarkedsaf-
delingen i Randers
Kommune. Hun hol-
der blandt andet
køkkenet og møde-
lokalerne rene. 

Aftalen er, at
FOA er med
inde over
hver gang,
der bliver
ansat en i et
mikro-fleks -
job.

HANNE TINGGAARD, NÆST-
FORMAND I FOA RANDERS
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Som at 
arbejde
ved sam-
lebånd

besparelser
truer
omsorgen

I Vipperød Børnegård 
i Holbæk løber persona-
 let så stærkt, at der ikke 
er tid nok til børnene.

Af Nana Toft H foto: Lizette Kabré

procent af det pædago-
 giske personale oplever,
at de ikke er i stand til 
at drage tilstrækkelig 
omsorg for børnene. 

Kilde: ‘Dagtilbud: Pris og 
kvalitet 2013’, Bureau 2000,
2013

1,3 milliarder 
sparet
Bureau 2000 har analy-
 seret udviklingen i kom-
munernes budgetter på
daginstitutionsområdet 
i perioden 2009-2012 for
FOA. Hvis kommunerne
havde bevaret niveauet
fra 2009, ville udgifter 
til daginstitutionerne 
i 2012 have været 1,3 
mia. kr. højere.

Kilde: ‘Besparelser siden
2009 på daginstitutionerne 
i de enkelte kommuner’, 
Bureau 2000, oktober 2013

Barsk på Sjælland
Kommunerne i Region
Sjælland har alene sparet
274,8 millioner kr. på 
daginstitutionsområdet
siden 2009.

Kilde: Bureau 2000

Der er i dag 10 procent færre voksentimer pr. barn
end for blot fem år siden. Det viser en undersøgel-
se fra Bureau 2000.

Udviklingen vækker bekymring hos professor
Charlotte Ringsmose fra DPU, Aarhus Universitet. 

“Jeg må indrømme, at jeg er dybt alarmeret. 
Al forskning peger på, at tæt voksenkontakt i de
tidligere år er alfa og omega for børns videre
udvikling,” siger hun. 

Intet sker
På landsplan er der ifølge Bureau 2000 sparet 1,3
milliarder kroner på daginstitutionerne siden
2009. Det er især gået hårdt for sig i de sjællands-
ke kommuner.

Ifølge Rene Strunch, fællestillidsrepræsentant
for pædagogmedhjælperne i Holbæk Kommune,
er resignationen efterhånden markant hos det
pædagogiske personale. 

“De har råbt så højt så længe. Men når intet sker,
tror man ikke længere på, at der er et lys for enden
af den mørke gang,” siger han. 

Christian de la Porte Christensen, chef for Dag-
 tilbud og Læring i Holbæk Kommune, er opmærk-
 som på kritikken. Han forklarer problemerne
med kommunens trængte økonomi, men tilføjer,
at byrådet netop har afsat omkring 9 millioner
kroner mere til daginstitutionerne i 2014. 

Gigantisk svigt
Charlotte Ringsmose har dog ingen forståelse for,
hvorfor politikerne ikke for længst har grebet ind. 

“Når jeg besøger institutioner i dag, ser jeg et
personale, der er fuldstændig nedslidt.”

Hun mener, vi er ude i et gigantisk svigt af børnene. 
“Den her instrumentelle behandling giver

varige skader på vores børn. Det er svært at være
vidne til,” lyder det fra Charlotte Ringsmose. H

mail@nanatoft.dk 

De fortsatte besparelser på dag-
 institutionerne får personalet
til at resignere. Professor er
alarmeret over udviklingen. 

Af Nana Toft

Arbejdsglæden
kommer til at
ligge på et ret
lille sted, når
man gang på
gang ikke føler,
man slår til. 

HANNE BENDTSEN, 
PÆDAGOGMEDHJÆLPER



foa.dk 7

En lille gut på omkring to år
står i døråbningen med en sut
i munden. Bag døren – alene
mellem 10-12 børn – sidder
pædagogmedhjælper Hanne
Bendtsen. 

Det er torsdag i Vipperød
Børnegård i Holbæk. Klokken
har lige passeret 9.30, og
Hanne er alene på stuen. 

“Jeg kan godt mærke, jeg er
lidt mørbanket efterhånden,”
siger Hanne Bendtsen, der
dog mest af alt tænker på
børnene. 

“Børn har brug for tryghed,
nærhed og omsorg. Vugge-
stuebørn i særdeleshed. Vi når
ikke at give børnene det, de
har brug for. Ofte er det rent
samlebåndsarbejde,” siger
hun. 

Hov, du er jo også alene
Sygdom, afspadseringer
og ferie dækker persona-
let selv ind. Vikarkorps
er der ikke noget af. Og
så har de i øvrigt lige fået
tre ekstra dagplejebørn 
– uden medfølgende
ressourcer. 

En kollega kommer
ind på stuen. “Malene er alene
på legepladsen. Men jeg kan
se, du jo også er alene, Hanne ...
Nå, okay, jeg finder på noget
andet.” Kollegaen går igen. 

“En typisk situation,” for-
 klarer Hanne Bendtsen. 

Flere bidebørn
I den seneste tid har Hanne
også konstateret flere tilfælde
af de såkaldte ‘bidebørn’.

Noget, hun også
mener, handler om
dårlig normering. 

“For et par dage
siden var en kolle-
ga ved at skifte et
af børnene. Pludse-
lig lyder et skrig. 
Et af børnene er
blevet bidt i ryg-

gen. Når der ikke er tid til nær-
 vær og kontakt, stiger antallet
af konflikter mellem børne-
ne,” siger Hanne Bendtsen og
forklarer, at børnene jo ikke
bider hinanden for at være
onde. De gør det fordi, de har
brug for kontakt. H

mail@nanatoft.dk 

“Hvis vi havde en
bedre norme-
ring, kunne vi
dele os op i min-
dre grupper og
give hver enkelt
barn den op-
mærksomhed,
det har brug for,”
siger Hanne
Bendtsen. 

02.12.
Usagligt fyret 
får 300.000
Retten i Aarhus har tilkendt
en tidligere billetkontrollør 
i Aarhus en erstatning på
300.000 kroner. Trafik-
 selskabet Midttrafik havde
beskyldt ham for at have
truet en kollega på livet.

02.12.
Billigere forsikringer
Nu kan du som medlem af
FOA få nye tilbud på forsik-
ring i pensionsselskabet
PenSam – for eksempel 
indboforsikring, bilforsikring,
husforsikring, ulykkesfor-
 sikring og en særlig indbo-
forsikring for elever til 
1.000 kroner om året.

26.11.
Færre fejl skal 
registreres
Sundhedsministeren giver
Københavns Kommune 
lov til at skære ned i rap- 
portering af utilsigtede
hændelser for at mindske
papirvældet. Forkert sted 
at tage fat, mener FOA.

25.11
Kludder med arbejds-
tid gav millioner
Over 2,3 millioner kroner. 
Så meget skal en række 
tidligere og nuværende 
social- og sundhedsmed-
 arbejdere på Odense 
Universitetshospital have
udbetalt, fordi sygehuset
har kludret med deres 
arbejdstid.

19.11
Uretmæssigt fyret
fra plejefirma
Social- og sundhedshjælper
Hanne Møller blev fyret 
uretmæssigt af det private
plejefirma Cenz og skulle
have 30.000 kroner i er-
statning. Firmaets konkurs 
betyder, at Hanne Møller
stadig venter på pengene.

Læs flere nyheder 
på foa.dk

sakset 
fra foa.dk
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Fyret efter en arbejdsskade og fyret for at bruge sin faglighed.
Michelle Slot (tv.) og Lisbeth Tranekær er tidligere ansatte i
det private firma Nødkald Hjemmeservice, hvor de begge har
oplevet elendige arbejdsvilkår.
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Ikke 
OK

fokus
fusk i hjemmeplejen

Ingen løn under sygdom og fyring af gravide. Det er blot nogle af
de horrible forhold i Nødkald Hjemmeservice. 

Af Britta Lundqvist  H foto: Jørgen True

I det sjællandske firma Nødkald Hjemmeservice,
som leverer visiterede ydelser til ældre under
fritvalgsordningen, er basale lønmodtagerrettig-
heder sat ud af kraft. Medarbejderne får hverken
løn under sygdom eller tillæg for arbejde aften og
nat, og de får sjældent ansættelseskontrakter og
lønsedler. Der er sågar eksempler på, at en del af
lønnen udbetales som kørepenge.

“Lønnen passer ikke med den løn, der står i
kontrakten, hvis de da overhovedet har fået sådan
en,” siger faglig koordinator i FOA Midtsjælland
Hans Pedersen, som har behandlet sager fra
de medlemmer, der arbejder i Nødkald
Hjemmeservices afdeling i Slagelse.

FOA Midtsjælland har aktuelt både
sager om manglende løn og feriepenge fra
firmaet, en sag om fyring en uge efter en
alvorlig arbejdsskade og en sag om fyring af
en gravid medarbejder.

Forsøger at få overenskomst
Nødkald Hjemmeservice er godkendt af fire
kommuner: Slagelse, Vordingborg, Næstved og
Kalundborg. 

FOA Sydsjælland har siden 2010 forsøgt at
tegne overenskomst med firmaets ejer, Manuella
Stepslev, men endnu er det ikke lykkedes.

“Vi har holdt flere møder med hende, men hun
vil ikke noget. Vores tålmodighed er ved at være
slut,” siger sekretariatsleder Stig Kristiansen, FOA
Sydsjælland.

FOA Sydsjælland har haft sager om manglende
løn, typisk i størrelsesordenen 5.000-15.000
kroner.

Vil ikke udtale sig
Fagbladet FOA har forsøgt at få et interview med
Manuella Stepslev, men hun ønsker ikke at
medvirke.

“Jeg har ikke overenskomst, fordi jeg ikke vil.
Jeg føler mig afpresset og vil ikke tale med dig,”
siger hun og afbryder telefonsamtalen. Vi ville
ellers gerne have spurgt hende, hvorfor hun i
Nødkald Hjemmeservices brochure kalder sig
social- og sundhedsassistent, når hun ikke er at

finde i Sundhedsstyrelsens autorisations-
register. Titlen social- og sundheds-

assistent må kun bruges, når man
har autorisation.

FOA skærper tonen
FOA har siden fremkomsten af de

private plejefirmaer arbejdet på at
overenskomstdække området for at undgå
underbetaling og ringe arbejdsvilkår, som giver
unfair konkurrence til de seriøse firmaer.

“Det er det vilde vesten. Når vi ikke har en
kollektiv aftale, kan arbejdsgiveren byde medar-
bejderne hvad som helst,” siger Mogens Frederik-
sen, konsulent i FOAs overenskomstafdeling.

“FOA ønsker seriøse aktører på markedet.
Derfor skal vi gå efter de brodne kar i branchen,”
fastslår han.

Målet er at få samtlige kommuner til at stille
krav om, at arbejdet skal udføres efter standarder,
der svarer til overenskomsten, sådan som det er
aftalt i kommuneaftalen mellem regeringen og
Kommunernes Landsforening. H

brlu@foa.dk

Fyret efter
arbejds -

skade
Side 10

af de omkring 480 firmaer,
der er godkendt inden for
fritvalgsordningen, har
overenskomst med FOA.

Horribelt i fire
 kommuner
Nødkald Hjemmeservice er
godkendt af fire kommuner
til at levere hjemmepleje:
£ Slagelse
£ Vordingborg
£ Næstved
£ Kalundborg

Nødkald Hjemmeservice
har siden 2010 nægtet at 
underskrive en overens-
komst med FOA.

[bag om ordet]
Fritvalgsordningen:
Borgere, der er visiteret til
praktisk hjælp og person-
lig pleje, kan vælge, om de
vil have ydelsen leveret af
et privat firma eller af
kommunen.

rystende vilkår 
i hjemmeplejen
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opdagede hun, at noget løn var blevet
udbetalt som kørepenge.

Tonen fra lederen, Kirsten Holm -
steen, var hård, og i hendes optik var der
ikke noget, der hed sygdom.

Derfor turde Michelle Slot ikke melde
sig syg, da hun kort efter sin ansættelse
fik roskildesyge.

“Jeg måtte bruge toilettet hos de borge-
re, jeg var ude hos, og stå ud af bilen for at
kaste op. Da jeg ringede til Kirsten for at
sige, at jeg ikke kunne mere, råbte hun: ‘Så
tag dog en ble på’,” fortæller Michelle Slot.

“Jeg blev rigtig ked af det, men Kirsten
truede med, at ‘der er rigtig mange ledige,
der gerne vil have dit job’.”

Michelle Slot er uddannet klinikassistent,
men ved ansættelsen i Nødkald Hjem-
meservice i Slagelse fik hun at vide, at
hun skulle sige til borgerne, at hun var
uddannet social- og sundhedshjælper.

Hun blev lovet en månedsløn på 25.000
kroner, men den løn fik hun ikke på noget
tidspunkt i løbet af det knap et år, hun var
ansat. Hun fik heller ingen lønsedler, der
blev bare sat et beløb ind på hendes
konto. Og på sin årsopgørelse fra SKAT

Michelle Slot turde ikke
melde sig syg, da hun
havde roskildesyge. Da
hun fik en arbejdsskade,
blev hun fyret. 

Af Britta Lundqvist  H foto: Jørgen True

tag ble på,
sagde lederen

“Lad være at tro på guld og grønne skove og
undersøg, om et firma har ordnede forhold,
før du tager jobbet,” opfordrer Michelle Slot
og Lisbeth Tranekær, der har arbejdet hos
Nødkald Hjemmeservice. 



Social- og sundhedsassistent
Lisbeth Tranekær er en af de
mange andre tidligere ansatte
i Nødkald Hjemmeservice,
Fagbladet FOA har talt med.
De fortæller  alle om ekstremt
dårlige arbejdsvilkår.

“Jeg var til ansættelsessam-
tale, og det lød som et super
job. ‘Hvad vil du have i løn?
Og hvor mange timer?’ Jeg
blev lovet guld og grønne
skove, og jeg var helt høj, da
jeg fik jobbet,” fortæller hun.

Lisbeth Tranekær ville dog
gerne have en ansættelses-
kontrakt, inden hun sagde sit
sygehusjob op.

“Det bruger vi ikke her,”
svarede Manuella Strepslev,
ejer af Nødkald Hjemmeser-
vice. Efter gentagne henven-
delser fik Lisbeth dog en mail
på én linje, hvor det stod, at
hun var ansat.

Virkeligheden viste sig at
være fjernt fra de gyldne
løfter. Lisbeth kunne mærke,
at medarbejderne var bange
for lederen. Hun hørte om, at
man ikke fik løn under syg-
dom, og hun blev klar over, at
mange af kollegerne ikke var
uddannede, men præsentere-
de sig som for eksempel
“næsten assistent”.

En dag var hun ude hos en
alvorligt syg borger, hvor hun
kunne se, at der var brug for
mere hjælp. Hun opfordrede
manden til at henvende sig til
kommunen for at blive
revisiteret.

Efterfølgende blev hun
fyret, fordi lederen, Kirsten
Holmsteen, skældte ud over,
at hun havde handlet illoyalt.

“Da jeg brugte mine faglige
kompetencer blev jeg fyret,”
konstaterer Lisbeth Trane-
kær. H

brlu@foa.dk
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fokus
fusk i hjemmeplejen

hvad
mener

du?

Når du søger job i et pri-
vat hjemmeplejefirma,
skal du 
£ Tjekke om firmaet

har overenskomst. På
www.foa.dk kan du

finde navnene på de
firmaer, der har over-
enskomst.

£ Gå til din FOA-afdeling
og få råd og vejled-
ning.

£ Ikke tage mod jobbet,
før du har en ansæt-
telseskontrakt.

£ Bruge din sunde for-
nuft. Hvis noget lyder
for godt til at være

sandt, så er det sand-
synligvis også tilfæl-
det. 

sådan undgår du at blive snydt

Kender du
hjemme -
plejefirmaer, 
der fusker?
Sig din mening på 
Facebook 

www.facebook.
com/fagogarbejde

Fyret efter 13 dage

skaderne på bilen, ikke i om jeg
var kommet noget til,” siger
Michelle Slot, der siden fik en
regning på 5.000 kroner, som
hun dog ikke kom til at betale.

Fyret efter arbejdsskade
En juniaften var Michelle Slot
ude hos en borger, der mistede
balancen og i faldet rev Michel-
les ene arm kraftigt nedad. I
første omgang var lederen
venlig og forstående, men da
hun senere hørte, at lægen
havde sygemeldt Michelle i tre
uger, blev tonen en anden.

“Hvordan skal jeg forsvare, at
du er sygemeldt i så lang tid?”
råbte hun i telefonen. Og nogle
dage senere modtog Michelle
Slot en sms med en opsigelse.H

brlu@foa.dk

Selvrisiko på 5.000 kroner
Michelle Slot kørte mest i
aftenvagter, som typisk varede
fra 15-01, men med store
variationer.

“Jeg skulle ringe hver dag kl.
12 og høre, hvornår jeg skulle
møde. Arbejdsplanerne var
helt håbløse.” 

På de nattemørke lande -
veje havde Michelle Slot et
voldsomt sammenstød med et
dådyr, og bagefter var hun
rystende nervøs, da hun skulle
ringe til lederen, for ifølge
kontrakten havde hun en
selvrisiko på 5.000 kroner, hvis
hun lavede skader på bilen.

“Kirsten råbte og bandede i
telefonen. Hun beskyldte mig
for ikke at kunne køre bil, og
hun var kun interesseret i

Fusk i hjemmeplejen
Fagbladet FOA har i en
række artikler på nettet af-
sløret private plejefirmaer i
fusk og usle arbejdsforhold.

Læs mere

www.foa.dk/fusk-
i-hjemmeplejen

plejefuskere: 

ingen kommentarer 
Se, hvordan det gik, da
Fagbladet FOA forsøgte at få
en kommentar fra Nødkald
Hjemmeservice. H

 Se det

Konfrontation med ejeren
på www.foa.dk/foatv



Af Sophie Holland

Mia Lyhne er 42 år,
skuespiller og kendt 
for sin rolle som Frank
Hvams partner i ‘Klovn’,
men har også spillet
med i flere andre 
danske film. Hun vandt
desuden ’Vild med
dans’ i 2005. 

[snuden fremme]

groft sagt

Skuespilleren Mia
Lyhne synes ikke,
det er i orden at
skære ned på børne-
haverne. Derfor gik
hun på banen op til
kommunalvalget. 

Vi kender skuespilleren Mia
Lyhne for hendes rolle som
Frank Hvams kæreste i tv-serien
‘Klovn’. Mia er knap så overbæ-
rende i virkeligheden. I hvert fald
ikke når det kommer til at affin-

de sig med standarderne for de
danske børnehaver. Hun kan
ikke forstå, hvordan normerin-
gerne kan blive dårligere og
dårligere. Derfor har hun flere
gange ytret sig i debatten, senest
under kommunalvalgkampen. 
“Det er svært for mig at forstå, at
folk ikke kan se, hvor vigtigt det
er at give børnene en god start.
Det er få partier, som kæmper for
bedre forhold for dem,” siger
hun. 

Mia Lyhne har selv to tvillinge-
døtre, der går i børnehave.
“På mine pigers stue er der én
pædagog og én pædagogmed-

hjælper til 20 børn. Så siger det jo
sig selv, at der ikke er meget tid til
børnene,” siger hun. 

Det er ikke kun normeringerne,
Mia slår ned på. Ødelagt legetøj
og en uinspirerende, nedslidt
legeplads, er den virkelighed,
hun møder i tvillingernes børne-
have.
“Jeg ved, at der er børnehaver,
hvor der er bedre forhold. Hvor
der også er madordning med
hjemmelavet mad. Mine børn
skal have to madpakker, et krus
og en drikkedunk med hver dag.
Det må kunne gøres bedre,”
mener hun. H

I den våde tid
Personalet på landets plejecentre 
oplever ofte, at beboerne må sidde 
for længe med den samme ble, 
fordi der ikke er tid til at skifte den.

Tegning: Gitte Skov

Sc
an

pi
x
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Kampagne for 
de gode ideer
Fra nytår sættes der skub i forbedringer på de kommunale 
arbejdspladser, og ideerne skal komme fra medarbejderne.

Af Anni Heiberg  H foto: Niels Åge Skovbo

gang. En af deltagerne er social- og
sundhedsassistent Anne Holst fra den
socialpsykiatriske boform Hedebo i
Brønderslev.

“Vi har sparerunder og omstruktu-
rering, og hvis vi skal overleve i det,
skal vi netop tænke anderledes. Vi
skal ned i kerneydelsen og tænke
mere smart. Kan vi gøre det lettere

for os selv og bedre for borgerne,” siger Anne
Holst.

Forbundsformand Dennis Kristensen ser frem
til at få mange nye ideer på bordet. 

“Medarbejderne er eksperter i velfærd og
serviceydelser, og gode ideer fødes i hverdagen.
Vi skal skabe en kultur i den offentlige sektor,
hvor ‘det har vi prøvet før’ erstattes af ‘super -
idé, lad os prøve.’” H

info@anniheiberg.dk

Den 1. januar 2014 inviteres alle kommu-
nale medarbejdere til at komme med store
og små ideer til forandringer og forbedrin-
ger på deres arbejdsplads. Det sker gennem
KTO’s og KL’s fælles kampagne Danmarks
bedste mindste idé.

Kampagnen er finansieret af overens-
komstmidler og består af tre aktiviteter: Et
nyt kampagnesite, der går i luften den 
1. januar og fortæller om kampagnen og følger
projekterne. En karavane, der i foråret vil besøge
omkring 50 kommunale arbejdspladser og tilbyde
konsulenthjælp til arbejdet med forandring og
forbedring. Og endelig uddannelse af omkring 500
kommunale medarbejdere, der skal fungere som
innovatører og hjælpe kollegernes ideer på vej.

Innovatør-uddannelse
Uddannelsen af de første innovatører er allerede i

Vi skal ned i
kerneydelsen
og tænke
mere smart. 

ANNE HOLST, INNOVATØR OG

SOSU-ASSISTENT

Bedste 
mindste idé
Kampagnen ‘Danmarks
bedste mindste idé’ er
et KL- og KTO-projekt,
der skal inddrage med-
arbejdere, ledere og
borgere og sætte inno-
vation på dagsordenen i
kommunerne.

Læs mere

på www.danmarks
bedstemindsteide.dk

Uddannelse 
i innovation
200 medarbejdere er al-
lerede i gang med at ud-
danne sig til innovatører.
Uddannelsen består af
fem uddannelsesdage
fordelt over fem måne-
der. Deltagerne skal
bl.a. gennemføre et in-
novationsprojekt på en
arbejdsplads i kommu-
nen.

Karavane til 
arbejdspladserne
I foråret kan kommunale
arbejdspladser få besøg
af projektets karavane,
hvor to konsulenter til-
byder hjælp til innova-
tions-arbejdet.

Ved at fokusere på
hverdagens rutiner
har Anne Holst 
(i midten) allerede
fået kig på områder,
der kan nytænkes.
For eksempel tørre -
snorene og den dag-
lige kø til compu -
terne. 
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dennis k

Af Dennis Kristensen  H foto: Jørgen True

Det var en dybt tragisk og helt uforståelig situation,
da en social- og sundhedsassistent for nylig blev
knivdræbt af en beboer en tidlig morgen på det 
so cialpsykiatriske center Ringbo i Bagsværd ved 
København.
Mine tanker går først og fremmest til de pårørende.

Det ulykkelige forløb giver imidlertid også anledning til at
tænke dybere over offentligt ansattes sikkerhed, når de arbejder
med mennesker, som kan reagere helt uforudsigeligt.

Det er desværre ikke første gang,
at en offentligt ansat mister livet
på arbejde, og vi oplever en kraf-
 tig stigning i antallet af trusler
om vold og i antallet af egentlige
voldsepisoder mod blandt andre
pædagoger, social- og sundheds-
ansatte, socialråd givere og brand-
og ambulancepersonale.

Offentligt ansatte skal kunne gå
på arbejde uden at frygte vold og
overfald. Derfor er det nødven-

digt, at ministre, arbejdsgivere og faglige organisationer nu går
sammen og laver en landsdækkende handleplan, som sikrer 
et voldsfrit arbejdsmiljø.

Udviklingen går i en meget alarmerende retning. Andelen af
lønmodtagere, der har været udsat for vold, er næsten
fordoblet gennem de seneste syv år.
Derfor er det helt nødvendigt, at vi sammen med rele-
 vante ministre, arbejdsgivere og Arbejdstilsynet laver 
en landsdækkende handleplan, som forebygger vold 
og trusler på offentlige arbejdspladser. 

Mit udgangspunkt er, at sikkerheden altid går forud
for økonomi og budgetter. Og en landsdækkende hand-
leplan bør indeholde både uddannelse i voldsforebyg-
gelse, stop for alene-arbejde, når der er risiko for vold,
gratis hjælp til ofre for vold og trusler og bedre registre-
ring af voldsepisoder.

Egentlig er det enkelt. Medarbejdere i den offentlige 
sektor skal simpelthen ikke frygte for deres ve og vel. H

Knivdrab kræver handling

Offentligt ansatte
skal kunne gå 
på arbejde uden 
at frygte vold 
og overfald.

[kort sagt] 
Der er behov for 
en landsdækkende
handleplan, som 
forebygger vold og
trusler på offentlige
arbejdspladser.

Facebook
Alenearbejde 
er ikke o.k.
2. december

Stop det nu. Står selv lige 
nu med skrækken om at blive
tvunget til at gå alene om
natten på et plejecenter med
24 svært demente beboere,
fordi kommunen vil spare.
Carola Thomsen

Facebook
Sparet for meget
3. december

Der er ikke kun psykisk syge
på de psykiatriske hjem, men
også i hjemmeplejen, pleje-
 boliger og plejehjem. FOA
burde tage lovgivningen med
til regeringen og kommuner-
ne og høre, hvorfor de ikke
skal holde loven, og om det er
sikkerheds- og sundhedsmæs-
sigt forsvarligt, at der bliver
sparet mere på vores område.
Trine Grønnegaard Ziemiewicz Andersen

sendt til redaktionen
Frit valg, tak
20. november

Jeg er en kvinde på 47 år, som
arbejder som nattevagt på
Birkelund Plejecenter i Kol-
lund. Jeg har læst svaret i fag-
 bladet angående 7-7 natte-
 vagter. Det gør mig ked af det,
at det muligvis skal ændres.
Jeg har haft nattevagt 7-7 på
Birkelund Plejecenter i 17 år,
og jeg stortrives med det. 
Jeg kan på ingen måder fore-
stille mig at skulle arbejde kun
1-2 nattevagter og så derefter
have fri måske 1-2 dage. 
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Brug af ble til voksne er en falliterklæring
fra samfundets side.

INGRID KALLEHAUGE LARSEN

Her bringer vi uddrag af debatten på
www.foa.dk og på FOAs Facebook-side.

Hvad mener du?

lær af 
kollega-
kritik
Faglig udvikling er vigtig 
både for arbejdsmiljøet
og kvaliteten i arbejdet.
Læs om, hvordan du og
dine kolleger kan give
hinanden konstruktiv 
kritik.
tema side 34-41

procent af FOA-arbejds-
miljørepræsentanter 
oplever ikke at have 
den nødvendige tid. 

Kilde: Undersøgelse af 
uddannelse blandt FOAs 
arbejdsmiljørepræsentanter,
oktober 2013

vær med
i debatten
På disse sider bringer 
vi uddrag af debatten, 
som foregår på FOAs
hjemmeside og på FOAs
Facebook-side 
FagOgArbejde. 
Debatindlæg vil blive
bragt i uddrag her i 
bladet. De uforkortede 
indlæg kan ses på www.
foa.dk og på Facebook.

skriv

Fagbladet FOA vil 
gerne høre din mening:
www.foa.dk/debat
eller www.facebook.

com/fagogar
bejdeJeg nægter at tro på, at det er

sundere i længden. Din krop
kan ikke nå at omstille sig på 
så kort sigt. Jeg syntes, det skal
være op til hver enkelt, om man
kan arbejde 7-7 eller 5-2. 
Lone Worthmann 

Facebook
Falliterklæring
12. november

Brug af ble til voksne er en
falliterklæring fra samfundets
side. Der skal være personale 
til at sørge for, at borgeren
kommer på toilettet i tide. 
Spar på alt mulig andet over-
 flødigt, eller sæt skatten op.
Ingrid Kallehauge Larsen

Facebook
Menneskeret 
at komme på toilet
12. november

Jeg lærte engang, at en ble er en
sikkerhed og ikke en vand- og
affaldsbeholder, som bare skal

fyldes op og derefter skiftes 
ved lejlighed. Det må være en
menneskeret at komme på
toilet, så længe man orker og
ønsker det!
Jette Aasted Jakobsen Nilsson

Facebook
Forskellige behov
27. november

Jeg synes, det er et svært spørgs-
mål med minimumsregler.
Nogle har behov for – og kun
lyst til – et ugentligt bad, mens
andre får visiteret et dagligt bad.
Her er det de faglige begrundel-
ser, som er vigtigst. Men vi kan
kun være glade for, at der er
afsat en ekstra milliard til ud-
 satte ældre.
Anne Cathrine Hoxcer Nielsen

Facebook
Sender aldrig svinere
22. november

Jeg sender aldrig en sviner til
mine kolleger. Det er da noget

underligt noget at gøre. Man
kommer længere med en ærlig
snak. Jeg holder mig ikke tilba-
ge på Facebook med at skrive,
jeg synes, det var en hård dag,
noget var umuligt, eller at jeg 
i løbet af dagen har følt mig
uretfærdig behandlet – men
ingen navne. Facebook, mail,
sms med mere – brug fornuf-
ten.
Zascha Birkedal

sendt til redaktionen
Fyret efter endt 
uddannelse
20. november

Hvad vil FOA gøre ved, at kom-
 munerne uddanner i stakkevis
af pædagogiske assistenter,
men bagefter ikke ansætter
disse? Jeg blev fyret efter 
endt uddannelse og har siden
meget få gange set ledige pæda-
 gogiske assistentstillinger
opslået. 
Helle Jensen

Læs mere

Læs sektorformand Jakob Sølvhøjs
svar på www.foa.dk/debat



Alle sanser vakt. Børn
lærer og danner nye for-
bindelser i hjernen ved at
se, røre, lytte, dufte og
smage. Temamåltiderne
stimulerer hele registret.
Så intens er toårige 
Johannes’ oplevelse, 
at man næsten kan se
verden vokse i ham.

Hokus-pokus-pindsvin.
Gulerødderne får et lille
opkog, så de er al dente,
da vuggestuebørnene
ikke må få rå gulerødder.
Mia Hartmann bruger en
urtekniv til at skubbe
piggene på plads. 

1

2
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Man spiser da pi

2

[med alle sanser] 
Måltidet spiller en cen-
tral rolle for de helt 
små i daginstitutionen
Petersbjerggård i Kol-
ding, hvor køkkenleder
Mia Hartmann kombi-
 nerer sanseoplevelser
med fortællinger og
kendte børnesange.
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Hvilken orm? “Tror I,
det er en regnorm eller
en hugorm, Mia har
lavet til os? En stålorm
måske? Synes I, den 
ser venlig ud?” spørger
pædagogmedhjælper
Gitte Labæk. De krea-
tive måltider giver mere
at snakke om og gør
 læringstemaet konkret.

Som børnene vil. 
Børnene må gerne 
tage fingrene til hjælp,
snak ke, synge og udfor-
ske maden. De voksnes 
opgave er at følge bør-
nenes fokus, hjælpe 
og sætte grænser.  
Da Osvald har fået pind-
svin tre gange, får han
besked på, at spise
noget skovbund også. 

Tændt til læring. Ti
måneder gamle Philip
bliver ekstatisk sidden-
 de længe efter, de an-
 dre børn har forladt
bordet. Måltiderne varer
længere og er mere 
fokuserede, når maden
relaterer til det aktuelle
læringstema, lyder 
erfaringen fra Peters-
bjerggård. 

Klassikere. Lille Peter
Edderkop, møllevinger-
 ne, Søren Snegl og
Søren Banjomus. 
Gamle kendinge – og
selvfølgelig følger san-
gene med serveringen.

4

5

   indsvin

3

Daginstitutionen Petersbjerggård 
i Kolding inddrager måltiderne 
i læreplanerne. Vuggestuebørnene
har været ude at finde ting i skoven,
og i dag skal de smage pindsvin på
skovbund. 
Madtemaerne har skabt fokus og
nærvær omkring måltiderne. 
Og hverdagen er blevet en lille smule
sjovere.

Af Karin Svennevig Hyldig  H foto: Niels Åge Skovbo

4

1

5

6

3
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Det har Mia også serveret
£ Fuglereder af revne kartofler
£ Tærte med nyfaldne kartoffel-

blade
£ Julestjerner (bagels)
£ Bjørnegrød
£ Skovsnegle
£ Mus
£ Mosekonens suppe
£ Fugleæg

Det krabler. Livet i
skovbunden har siden
efteråret været det
bærende læringstema
i Petersbjerggård. Hvor
kommer bladene fra?
Hvilke dyr bor i skov-
bunden? Hvad laver de,
og hvordan ser de ud?

Pædagogmedhjælper
Gitte Labæk er på jagt
efter materialer sam-
men med Caroline og
Osvald, begge to år. 
De leder efter smådyr,
samler blade og andre
ting.  Måske gemmer
der sig også nisser i
skovbunden. Bagefter
skal de hjem at lave 
dekorationer.

7

8

Byg et træ. Og så bli-
ver der klippe-klistret.
Bladene får en anden
farve, når de tørrer,
men man kan lakere
dem, så de ser blanke
ud – ligesom i naturen.

Stik den. Pædagog-
medhjælper Susanne
Nielsen hjælper toårige
Kajsa med at forvandle
sugerør til pindsvine-
pigge.

9

10

 Læs mere

Opskrift: Sådan laver du pindsvin
på skovbund
www.foa.dk/fagbladet/ekstra

Tip

På internettet findes masser af 
inspiration. Prøv f.eks. at google
‘edderkopper kan spises’ eller 
‘sjov mad for børn’. 
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Hvorfor en musikvæg? 
Det var et af mine projekter under min
uddannelse til pædagogisk assistent, 
og formålet er at skærpe børnenes 
nysgerrighed, fantasi og sanser. 
Tanken er, at børnene kan spille på væg-
gen, når de har lyst og ikke kun, når jeg
hiver instrumenterne frem.

Hvorfor står den udenfor? 
Børnene kan bedre gå til og fra alt efter,
om de er til høje lyde eller ej. Desuden

føles lydene knap så høje udendørs.
Egentlig ville jeg gerne have 

den til at hænge på et stakit,
men den bliver nødt til at

hænge under et halvtag,
fordi brættet ikke kan tåle
for meget vand.

Hvor har du tingene fra? 
Brættet var i overskud fra en gammel
hylde, vaskebrættet er fra genbrugssta-
 tionen, og xylofon-pindene er fra nogle
instrumenter, jeg havde. Det eneste, jeg
har købt, er vindspillet. De sorte bøtter er
fyldt med lecasten og ris, så de rasler, når
de drejes rundt. 

Hvordan bruger børnene væggen? 
De bruger det hele, men vaskebrættet og
xylofon-pindene er det, der rykker mest.
En pige begyndte at synge, mens hun
spillede på væggen, men den kan også
bruges til at afreagere på, hvis man er lidt
frustreret over et eller andet. I den alder,
hvor børnene ikke har noget sprog, kan 
de bruge væggen til at udtrykke sig på en
anden måde. H

men@foa.dk

det virker

De kan larme 
lige så tosset, de vil

Musikvæg
hvem: Især god for de 1-3-årige, 
men større børn kan heller ikke gå
forbi den uden at give den en tur.
hvornår: Året rundt.
hvor: Væggen kan være en del af 
et ellers kedeligt stakit eller væg-
gen på et skur, men så skal pladen
kunne tåle al slags vejr.

Hvad koster det?
Nadine har brugt højst 200 kroner 
på musikvæggen. 

En hjemmelavet musikvæg giver børnene 
mulighed for at eksperimentere med deres sanser,
siger dagplejer Nadine Seiring-Andersen. 

Et medlem præsenterer et
arbejds- eller legeredskab,
som er en gevinst for pæ-
dagogikken eller en let-
telse i det daglige arbejde. 
Har du lyst til at fortælle
om dit – så skriv til:
mail@nanatoft.dk

Nadines favoritter: 
£ min musikvæg: “Det 

er skønt, at børnene kan
udtrykke sig musikalsk,
når det passer dem.”

£ sæbespånemaling:
“Børnene stikker hæn-
derne i det og maler 
på pap. Med lidt farve 
i, bliver det rigtig flot.”

£ Kartoffelmel med
vand i: “Det giver sjove
sanseoplevelser for 
små og store fingre.”

Af Merete Nielsen  H foto: Niels Åge Skovbo 

Navn: Nadine Seiring-Andersen
Alder: 38 år
Job: Pædagogisk assistent og 
dagplejer i Kolding Kommune siden
2007.
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fagligt talt nyt
Tillykke med valget

Så er der valgt nye arbejdsgivere for
det store flertal af Pædagogisk Sektors
medlemmer, og der kan ønskes tillyk-
ke med valget til omkring 2.500 ny- og
genvalgte kommunalpolitikere.
Politikere, der får afgørende indflydel-
se på, hvordan dagtilbuddene, skoler-
ne og det specialiserede socialområdes fremtid skal forme
sig de kommende fire år. Indflydelse på om det pædago-
 giske område fortsat skal være genstand for massive kom-

 munale besparelser, som
det var tilfældet i de fire
foregående år, eller vi skal
have bedre kvalitet i de
pædagogiske tilbud. I FOA
håber vi naturligvis på det
sidste. 

Vi ved, at investeringer i
gode dagtilbud i børnenes
første leveår er givet godt
ud og kommer mangefold
tilbage. Vi ved, at børns

trivsel i fritidsordningerne og i skolen har stor indflydelse
på deres muligheder for at dygtiggøre sig og leve et godt
liv. Og vi ved, at velfærden i et samfund i høj grad kan
måles på, hvordan det behandler mennesker med han-
 dikap og udsatte borgere. Der er mange gode
grunde til at prioritere de områder, hvor
Pædagogisk Sektors medlemmer arbejder. 

Vores ønsker om forandringer er mange.
Der er brug for ordentlige normeringer
og bedre uddannelsesmuligheder. 
Vi skal have stoppet privatiseringen
af området og sat en tillidsreform 
på dagsordenen i kommunerne.
FOAs medlemmer skal sikres 
beskæftigelse i skolen, når skole-
 reformen udmøntes, og de seneste 
års beskæringer på dagplejeområdet 
må erstattes af en fremsynet strategi 
for områdets udvikling.

Vi ser frem til både dialog og armlæg-
ning med de nye kommunalbestyrelser.
Tillykke med valget. H

Vi skal have stoppet
privatiseringen af
området og sat en
tillidsreform på
dagsordenen i
kommunerne.

Så stor var ledigheds-
procenten for FOAs
medlemmer i oktober.
8.528 medlemmer var
berørt af ledighed.

Kilde: FOAs A-kasse

De tragiske nyhedshistorier
om børn, der bliver mis-
handlet, skal der være færre
af, og derfor har Ankestyrel-
sen startet en kampagne,
der skal få både private og
professionelle til at reagere
hurtigere, hvis de får nys
om, at noget ikke er, som
det skal være. Styrelsen har
oprettet en hjemmeside,
der fortæller – trin for trin 
– hvordan man underretter
kommunen, og hvordan
kommunen følger op.

del din 
bekymring

Pædagogisk Sektor vil
gerne have dine historier
og billeder fra Dagplejens
Dag. De bedste bliver
offentliggjort på Landskon-
ferencen den 12.-13. maj, og
der er fem præmier på spil:
1. præmie: 8.000 kr. 
2. præmie: 6.000 kr.
3. præmie:  på 4.000 kr. 
Derudover er der to ekstra
præmier på 2.000 kr.
Send billeder og skriv lidt
om, hvad du lavede sam-
men med børnene.

dagplejens
dag søger en
vinder

Gravide elever 
får barsel 
Sønderborg Kommune
har stoppet forskels-
 behandlingen af gravide
elever, som vi skrev om 
i Fagbladet FOA nr. 6. 
De vil fremover få løn
under barsel.

Kilde: dknyt

Massage 
er et julehit
Husstandenes forbrug
af massage er 8 gange
højere i måneden op til
jul end i årets øvrige må-
neder. Så det kan godt
tænkes, at der ligger et
gavekort til massage
gemt under juletræet.

Kilde: Danmarks Statistik

Spar på 
din forsikring
PenSam har et nyt 
tilbud på forsikringer 
til FOAs medlemmer. 
Tjek PenSams hjemme-
side for at se, hvad en
forsikring vil koste, 
eller ring til PenSam på
telefon 44 39 39 53.

[kort sagt] 
Sektoren har mange øn-
sker til forbedringer på
det pædagogiske område
og ser frem til dialog og
armlægning med de nye
kommunalbestyrelser.

Læs mere

deldinbekymring.nu

Sendes til

Birgitte Rasmussen, 
mail br046@foa.dk, senest den
20. januar 2014

 Tjek selv

www.pensam.dk

Af Jakob Sølvhøj, sektorformand  H foto: Jørgen True
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Ninnas grønne
miljømand
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Dagplejen i Skanderborg er i samarbejde med
bibliotekerne og musikpædagogiske konsulen-
ter gået i gang med at lave særlige musikstationer
til børn, som kan høres ved hjælp af app’en Bibzoom Radio,
bibliotekernes digitale musiktjeneste. Musikken er særligt
udvalgt for at støtte børnenes sanser og motoriske udvikling.
Bibzoom Radio fås gratis til både Android og Mac.

De små siger
Noa, femethalvt, og Luna, fire:

Luna: Tyndskid – det er, når der er meget lort!
Noa: Nej, det er bare, når lorten er sådan … flad.

Indsendt af Kim Brofeldt, Rødovre, som har vundet et gavekort på 250 kroner 
til COOP Danmark. Du deltager i konkurrencen ved at sende dit sjoveste 
børnecitat til redaktionen@foa.dk 

“Som det er i dag, har børnekonventionen 
en sær gråzoneplacering – mere end en 
skåltale, men mindre end en lov.” 
Sådan skriver Per Larsen, formand for
Børnerådet, og Mimi Jakobsen, generalsek-
retær for Red Barnet, i en kronik i Politiken. 
De opfordrer til, at Danmark inkorporerer
FN’s børnekonvention i dansk lovgivning.
Ifølge de to kronikører er en af konsekven-
 serne af, at det ikke er sket, at der laves alt 
for mange fejl i anbringelsessager.

børnekonventionen 
i en gråzone

Juletravlhed
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procent af kommunerne
forventer, at dækningsgra-
den i SFO’erne til næste 
år, når folkeskolereformen
er trådt i kraft, bliver den
samme, som de har i dag
Kilde: Danske Kommuner

“Børnene går virkelig op i det med
liv og sjæl og har fået et falkeblik 
for det, der er smidt i naturen.”
Det fortæller dagplejer Ninna
Schmidt fra Sdr. Stenderup ved
Kolding. Hun og børnene samler
affald op, som bilister smider langs
den landevej, der passerer forbi
hendes hus. Bagefter hænger de
affaldet op på en grøn mand af 
træ, som Ninna Schmidt, hendes
mand og børnene har lavet sam-
men. 
Der står han så ved vejen og ud-
 stiller alt de griseri, de forbipas se-
rende laver.

musik for småbørn
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Pædagogik skal
kunne ses og
mærkes – ellers 
er det sandsyn-
 ligvis bare
pasning.

STINE KART, INSTITUTIONSLEDER, 
I POLITIKEN

I årets første måneder tør institutions- 
lederen ikke bruge penge på vikarer, 
når pædagogerne er syge eller på 
ferie. Sidst på året er der pludselig 
opsparet store beløb, der brændes 
af på alt fra buskort til glimmerlim og
perler. Det problem genkendes af 18 ud
af 32 BUPL-fællestillidsrepræsentanter,
som er blevet spurgt af Avisen.dk.



To uger til barslen er slut, og lille
Oskar skal ‘køres ind’ i dagplejen,
inden arbejdet kalder. Det er
hverdagen for mange familier, der
kan opleve et vist pres over at
skulle aflevere guldklumpen til
en mere eller mindre fremmed.

Derfor er flere kommuner 
i gang med at afprøve nye måder
at modtage barnet på. Et tiltag der
skal sikre en bedre tilknytning
mellem barnet og dagplejeren og

gøre overgangen fra hjem til pasning så tryg som mulig.

Trygge forældre og børn
Forsøgene er en del af projektet ‘Barnet i centrum’, hvor 
18 kommuner er med. En af dem er Silkeborg, og her under-
søger man blandt andet, hvad det betyder, at familien lærer
dagplejeren at kende, inden barnet starter. 

“Det har stor betydning for barnets tilknytning, når
forældrene langsomt vænner sig til aflevere bar net. Vi håber,
at vi via denne form får mange forældre til at vælge den
kommunale dagpleje. Vi har
allerede fået meget positive
tilbagemeldinger fra de foræl-
dre, som har oplevet den
tidligere visitering,” siger
dagplejeleder i Silkeborg Lone
Meilstrup.

Børneforsker Ole Henrik
Hansen er tilknyttet projektet,
og han mener, det gør en ver-
den til forskel, hvis barnet har
mulighed for at vænne sig til
dagplejerens hjem, lugtene og
stemmerne, inden det starter.

“Mange korte besøg har stor
betydning for barnets evne til
at knytte sig til dagplejeren,”
siger Ole Henrik Hansen. H

men@foa.dk

Forskning 
i de 0-3-årige
‘Barnet i centrum’ er et
forskningsprojekt under
Aarhus Universitet. 
Det kører frem til slut-
ningen af 2014 og bliver
evalueret i løbet af
2015. De medvirkende
dagplejere og pæda-
 goger er tilknyttet et 
af tre laboratorier:
£ Samspil og læring
£ Planlægning og 

ledelse
£ Emotionel relatering

og modtagelse
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Tidlig kontakt 
til dagplejeren
giver tryghed

tema
tilknytning

Kommuner arbejder på, at barnet
og forældrene kan lære dagplejeren
godt at kende, før barslen er slut.

Af Merete Nielsen

Læs mere

http://barnet
icentrum.au.dk

Dagplejer Lone Lo-
rentzen (tv.) havde
Sofus og hans mor
på besøg mindst 20
gange, før han star-
tede. “Det har været
så dejligt, at han
kunne nå at blive
tryg ved Lone. 
Sådant et forløb
ville jeg ønske for
alle børn og foræl-
dre,” siger mor til
Sofus, Sara Græs-
bøll Iversen.



foa.dk 23

Dagplejer Lone Lorentzen har som led i et
forskningsprojekt afprøvet en ny måde 

at tage imod et barn. Forløbet har styrket 
tilknytningen både til barnet og forældrene.

Af Merete Nielsen  H foto: Lars Aarø

sofus’ 
trygge start

Læs videre på næste side 
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Klokken er lidt over syv, da Sara Græsbøll
Iversen træder ind ad døren hos dagplejer
Lone Lorentzen. På armen sidder 14 måne-
der gamle Sofus med en sut i munden. 

“Er du klar til at komme i dagpleje i
dag,” spørger Lone, mens han får huen af.

Sofus er lidt træt, men kvikker hurtigt
op. I løbet af fem minutter vil han gerne
op i Lones favn og vinke farvel til sin mor.  

Den harmoniske aflevering er resulta-
tet af et langt forarbejde. Sofus startede
hos Lone i august, men allerede i april
begyndte de at lære hinanden at kende.
Fordi Lone er med i projektet ‘Barnet i
centrum’, har Silkeborg Kommune givet
tilladelse til tidlig visitation, så hun har
kunnet skabe en relation til Sofus i god
tid, før barselsorloven var slut.  

I løbet af foråret og sommeren var
Sofus på besøg sammen med Sara mindst

20 gange. Nogle gange bare i fem minut-
ter, andre gange en halv time. 

En god investering
Sofus’ storebror har også gået i dagpleje
hos Lone, så forældrene var i forvejen
trygge ved hende. Alligevel har der været
store gevinster ved den lange opstarts-
 periode, fortæller både Sara og Lone.
Under de første besøg sad han helt tryk-
ket ind til sin mor og ville slet ikke kigge
på den fremmede dame. Men lidt efter
lidt kunne hun få øjenkontakt med ham,
og til sidst ville han også gerne sidde hos
hende. 

“Den tid og energi, vi har lagt i det, har
virkelig været en god investering. Det har
været så fedt at give ham lov til at blive
tryg ved mig, de andre børn og mit hjem 
i hans eget tempo,” siger Lone. 

Han havde ikke
brug for at
sidde på min
arm de første
14 dage, som
man kan opleve
med nye børn.

LONE LORENTZEN, DAGPLEJER

Tidlig visitation
I Silkeborg Kommune skal for-
ældrene og dagplejeren have
besked senest en måned før,
barnet skal starte. Som led 
i et forsøg har kommunen
givet dispensation, så enkelte
dagplejere har fået visiteret
barnet 3-4 måneder før start.
Perioden er blevet brugt til at
skabe tilknytning mellem bar-
net og dagplejeren og mellem
dagplejeren og forældrene. 

sofus’ 
trygge start

Barnet i centrum
Lone Lorentzen har været
dagplejer i Silkeborg Kom-
mune i syv år. Hun er med 
i projektet ‘Barnet i centrum’
og mødes derfor en dag om
måneden med andre dag-
 plejere og pædagoger på
Århus Universitet, hvor de
udveksler erfaringer om
deres projekt og får feed-
back fra forskerne.

tema
tilknytning
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De mange besøg har givet
plads til, at Sara har kunnet
fortælle om Sofus. Både om
dagligdags ting som sove- og
spisevaner, men også om hans
svære start på livet. De første seks må-
 neder var han meget syg og indlagt flere
gange. I dag er han helt rask, men en
følsom dreng, der skal se tingene an.

Da dagen kom, hvor Sofus skulle sige
farvel til mor, var det ikke uden tårer. Men
Lone kunne forholdsvis nemt trøste ham.

“Han havde ikke brug for at sidde på
min arm de første 14 dage, som man
indimellem oplever med nye børn.” 

Ikke kun for følsomme børn
Står det til Lone, skal kommunen frem-
over visitere alle børn tidligt. For det er
ikke kun børn som Sofus, der vil profitere

af det. Det er hun overbevist
om.

“Hvorfor ikke udnytte den
tid, hvor en af forældrene har

orlov? Hvis børnene føler sig
hjemme i mit hus og har tillid til mig, når

de starter, så skal de ‘kun’ vænne sig 
til at være væk fra mor eller far – og det er
jo i sig selv rigeligt.”

Lone har også på egen krop mærket
forskellen i forhold til et sædvanligt
forløb, hvor hun har nået at se mor og
barn højst tre gange, inden barnet starter. 

“Normalt er jeg banketræt de første 14
dage. Der er så mange informationer og
signaler, jeg skal være opmærksom på.
Med Sofus har jeg været langt mere af-
 slappet, og det smitter jo af på ham og de
andre børn.” H

men@foa.dk

Sådan blev
Sofus tryg
ved Lone
Startede med 
et møde
Da Sofus blev visiteret 
til dagplejer Lone Lorent-
zen, holdt hun et møde
med hans mor, Sara, hvor
de aftalte rammerne for 
den fire måneder lange 
periode op til, at Sofus
skulle starte. 

Besøg 2-3 gange 
om ugen
Mindst 20 gange var 
Sofus og hans mor på
besøg, inden han be-
gyndte i august. Besøgene
varierede fra fem minutter
til en halv time. De læng-
ste var oftest i middags-
pausen, så det ikke gik ud
over de andre børn.

Vær fleksibel
Besøgene var ikke lagt 
i et skema. Aftalen med
Sara var, at hun kunne
sende en sms, hvor der for
eksempel stod: 
‘Er det ok, at vi kommer
om et kvarter?’ Hvis ikke
det passede, sagde Lone
bare nej. Og fik Sara ikke
noget svar, betød det, 
at hun ikke skulle komme
den dag.

Hjemmebesøg
Lone har desuden været
på ét besøg hos Sofus’ 
familie sammen med de
øvrige dagplejebørn. 
Hun ser en klar fordel i, 
at barnet også har mødt
hende i egne omgivelser
og oplevet, at forældrene
byder hende velkommen
i deres hjem.

Sofus (tv.) er hurtigt
blevet integreret 
i børneflokken hos
dagplejer Lone Lo-
rentzen. Han havde
set de andre børn an,
inden han startede,
fordi han var på
mindst 20 besøg
med sin mor. 

Første 
dag på 
video
Side 27



Se, hvornår barnet er klar
Dagplejer Mette 
Jensen bruger video 
til at blive klogere 
på barnets signaler,
når det skal afleveres.  

Af Merete Nielsen  H foto: Jørgen True
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Et nyt barn starter, og dagplejeren er helt
fokuseret på at vise mor eller far, at det
gerne vil over til hende. Men det er ikke
sikkert, at barnet er klar til en fremmed
voksens favn. Heller ikke selv om de har
set hinanden før.  

Den slags pointer træder tydeligt frem,
når man i ro og mag kan spole frem og til-
 bage på en videooptagelse, og det er netop,
hvad dagplejer Mette Jensen har gjort.

Hvornår er vinduet åbent?
Hun har selv prøvet både at blive optaget
og være den, der filmer kolleger med en
iPad. Alt sammen for at undersøge, hvad
der sker, når et nyt barn skal sige farvel til
mor eller far. 

“Vi skal kunne se de ‘åbne vinduer’,
barnet viser. Hvornår det med sin krop

siger ok til at være sammen med dagpleje-
ren. Det er jo tydeligt, hvis barnet rækker
armene frem, men det kan også være helt
små tegn, vi skal være opmærksomme
på,” siger Mette Jensen. 

Når hun ser tegn på, at barnet er klar,
fortæller hun det til forældrene.

“Jeg prøver at guide ved for eksempel 
at sige: ‘Nu kan jeg se, at han fjerner
blikket fra dig og bliver optaget af, hvad
de andre børn laver. Jeg tror, det er et godt
tidspunkt at sige farvel’.”  

For Mette handler det ikke om at få
forældrene ud ad døren hurtigst muligt,
men om at læse det enkelte barn.

“Nogle har brug for, at mor er her i fem
minutter, andre i 20 – det er vores opgave
at se barnets behov.” H

men@foa.dk

Mette Jensen, der er dag-
 plejer i Odsherred Kommune,
blev filmet, da Christian (tv.)
første gang skulle sige farvel
til sin mor. Det har skærpet
hendes opmærksomhed 
på hans signaler.
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tema
tilknytning

Hvorfor bruger I video?
Vi er i gang med at undersøge,
hvordan vi sikrer, at der sker 
en reel tilknytning mellem
dagplejeren og barnet. Og her 
er det jo afgørende, at barnet 
får en god start. Vi har filmet, 
når barnet bliver afleveret første
dag og igen efter nogle dage.
Sammen med mor og dagplejer
reflekterer vi over, om man reelt
ser barnets behov, eller om det
forældrenes eller dagplejerens
behov, der er i fokus ved afleve-
ringen. 

Hvad har I lært?
Vi har blandt andet set, hvor 
vigtigt det er, at barnet bliver
forberedt på, hvad der skal ske. 
Et af børnene havde meget 
svært ved at give slip på sin mor.
Da vi så filmen, var det tydeligt,
at moren ikke fik sat ord på, at
hun skulle forlade sit barn. 

Og dagplejeren fik heller ikke 
i den situation kommunikeret
tydeligt: ‘Du skal være hos mig,
og jeg passer på dig, til mor
kommer igen.’

Vi bad dem om at sætte ord
på, hvad der skete i situationen,
og på den næste optagelse var
det åbenlyst, at det havde ryk-
ket. Drengen var nu helt afslap-
pet i hans kropsholdning. 
Han var tryg, fordi de voksne
havde taget ansvar for, hvad 
der skulle ske.

Vil I fremover filme alle børn,
der starter i dagpleje?
Nej, men vi vil bruge optagelser-
ne som læringsvideoer, der kan
vises i legestuerne. På den måde
kan vi få bredt de faglige diskus-
sioner ud til alle dagplejere og i
fællesskab reflektere over, hvad
vi eventuelt kan gøre bedre. H

men@foa.dk

Af Merete Nielsen

Anette Haudal, dagpleje-
 leder, Odsherred Kommune 

et grimt ord
Jeg synes, indkøring er 
et grimt ord. I det ligger, 
at  barnet skal tilpasse sig 
at blive passet hos en 
fremmed voksen. 

Jeg mener, det handler om tilknytning og 
relationer. Det er altså ikke barnet, der skal
køres ind – det er omsorgspersonen, der skal
arbejde på, at der opstår en reel relation 
mellem hende og barnet. Det er jo en forud-
 sætning for, at barnet kan udvikle sig. 

Mette Jensen, dagplejer 
i Odsherred Kommune 

tilknytning er mere 
omsorgsfuldt
Jeg øver mig i at bruge 
ordet tilknytningsperiode.
Det lyder i mine ører bedre
end indkøring – der er mere

hjerte og omsorg i det. Hvis det var mine børn,
ville jeg i hvert fald helst have, at den voksne
talte om at knytte sig til dem frem for at køre
dem ind – som om de bare skal på plads, så 
det hele fungerer.

Lone Meilstrup, dagpleje-
 leder Silkeborg Kommune 

Os, der skal være 
fleksible
Ordet tilknytning signalerer,
at vi skal skabe nogle flek-
 sible rammer for børn og
forældre frem for, at de 

skal passe ind i dagplejerens rutiner. 
Vi kan for eksempel komme familien i møde
ved, at dagplejeren åbner sit hjem for besøg,
sådan at det lille barn kan vænne sig til de 
nye lyde og lugte. Forældrenes skuldre falder
også ned, hvis de har mulighed for at lære 
dagplejeren at kende.

Lone Lorentzen, dagplejer
Silkeborg Kommune

Ordet betyder 
ikke så meget
Jeg ved godt, at der er
nogen, der ikke kan lide
ordet indkøring, men 
det hænger jeg mig ikke 

så meget i. Forældrene siger det jo også.
Det vigtigste for mig er, at barnet bliver 
visiteret så tidligt, at der er tid til at lære 
barnet og familien godt at kende, så de er
trygge ved mig, inden barnet skal være her 
en hel dag uden mor eller far.

Hvorfor bruge ordet
tilknytningsperiode 
i stedet for indkøring?Velkommen til

Som noget nyt får dagplejebørn 
i Odsherred Kommune et velkomst-
postkort cirka 14 dage før, de 
skal starte. På kortet er et billede
af dagplejeren og de andre børn,
så forældrene kan tale med
 barnet om, hvem det skal 
være sammen med og på 
den måde forberede barnet 
på det store skift.

vi filmer modtagelsen

Seks familier i Odsherred Kommune har
sagt ja til, at modtagelsen af deres barn 
bliver optaget på video. Dag plejeleder
Anette Haudal forklarer hvorfor.
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Engangsvaskeklude er blevet til spøgel-
ser, og børnenes håndaftryk er blevet til
edderkopper. Der er blevet malet med
kaffegrums, og friske bær og mudder er
blevet til kunst på et gammelt lagen.

Siden dagplejer Anette Thomsen i marts
deltog i Kolding Kommunes kursus i
design og innovation, er der så godt som
hver dag sket noget nyt i den stordagple-
je, hun driver sammen med sin mor, Gurli
Damgaard.

“Kursuslederen stillede masser af
spørgsmål uden rigtig at svare på dem.
Lidt mærkeligt, syntes jeg i begyndelsen,”
fortæller Anette Thomsen. “Men så
opdagede jeg, hvor mange gode svar, vi
selv sidder med. Der er faktisk flere
muligheder end begrænsninger i en god
idé, der lige bliver vendt med kollegerne
en ekstra gang.”

Eksperimentarium i haven
Haveskuret bugner af materialer fra gulv
til loft. Der er tomme mælkekartoner,
paprør og ting, der er blevet til overs
andre steder, og det har ikke kostet noget
som helst. 

“Ja, nu kan vi slet ikke holde op med at
få idéer,” griner mor og datter, mens de
viser rundt.

Ude i haven er fire kasserede tagren-
der af plast og en stak plantespande 

fra Brugsen blevet til et eksperimenta-
rium.

“Børnene har fundet ud af, at vand og
bolde rutsjer hurtigt nedad, mens vådt
sand sætter alt i stå. Der findes uden tvivl
nogle dyre redskaber, som kan det sam-
me. Men vi synes, gratis materialer er
sjovere og åbner flere muligheder,” siger
Anette Thomsen.

Ideerne bobler
Alle dagplejere i Kolding Kommune har
fået tilbudt det fire dage lange kursus i
idéudvikling, gennemførelse og formid-
ling. Gurli Damgaard var også af sted, og
det er netop sammen med hende og
andre kolleger, de bedste idéer udvikles,
fortæller Anette Thomsen:

“Vi er mere innovative i fællesskab. 
Og jeg synes, det spreder sig til børnene.
Konsulenten sagde i hvert fald, at vores
dagplejebørn er usædvanlig idérige og
sociale,” smiler hun. H

karin.svennevig@gmail.com

Eksperimenter
i haven

Et kursus i design og innovation 
har givet Koldings dagplejere et skud kreativitet.

Af Karin Svennevig Hyldig  H foto: Niels Åge Skovbo

Fire kasserede tagrender
har fået nyt liv som ekspe-
rimentarium. Nogle ting
får hurtigt fart på, mens
andre går i stå. Sand opfø-
rer sig forskelligt, alt efter
om vejret er vådt eller tørt,
har børnene fundet ud af.

Børn skal hitte på
Kolding Kommunes formål med
at sende samtlige dagplejere
på fire dages kursus er at gøre
pædagogikken og hverdagen i
de kommunale dagtilbud mere
innovativ og derigennem styrke
børnenes kreativitet og fantasi.
Kurset er afviklet i samarbejde
med UC Syddanmark og AMU
Kolding.

[cv]
Navn: Anette Thomsen, 34 år
Job: I snart fem år har Anette
Thomsen passet otte dagpleje-
 børn sammen med sin mor,
Gurli Damgaard, i Hejls i Sønder-
jylland. 
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Vejen til erstatning

Januar 
Sonne Justesen falder og kommer
til skade med sit knæ.

maj 
Arbejdsskadestyrelsen anerkender 
skaden, men uden ret til mén og 
erhvervsevnetab.

Juni 
FOA klager over afgørelsen, fordi
sagen ikke har været tilstrækkeligt
belyst.

Juni 
Arbejdsskadestyrelsen indhenter 
yderligere oplysninger og anerken-
der otte procent mén. FOA anker 

afgørelsen.

November 
Ankestyrelsen afgør, at Sonne 
Justesen har ti procents mén.

december 
Der udbetales 65.110 kroner i er-
statning for mén.

Oktober 
Arbejdsskadestyrelsen afgør, at der
ikke er ret til erhvervsevnetab med
den begrundelse, at lønnedgangen

er under 15 procent. FOA anker.

september 
Ankestyrelsen giver FOA ret og
afgør, at Sonne Justesen har et 
erhvervsevnetab på 15 procent.

Sonne Justesen får udbetalt 189.757
kr. i erstatning for erhvervsevnetab.

2010

2010

2010

2011

2011

2011

2012

2013

Det var en af de første dage i januar 2010.
Social- og sundhedshjælper Sonne Justesen
var som elev ude i sin første praktik på
plejecenter Kollektivgården i Randers.
Sonne Justesen var på vej ned i kælderen
med julepynt. Men kassen hindrede
udsynet, og han faldt ned ad den gelæn-
derløse trappe og landede med fuld kraft
på højre knæ.

“Hverken skadestuen eller min egen
læge mente, der var sket noget alvorligt.
Jeg skulle bare se tiden an,”
fortæller Sonne Justesen,
der i dag arbejder på Forte-
gårdens plejecenter i
Risskov.

Tiden kunne ikke læge
knæet, og smerterne for-
 svandt ikke, så Sonne 
Justesen opsøgte en
privatpraktiserende 
ortopædkirurg.

“Han mærkede på mit
knæ og bad mig gå hjem og pakke tand-
børsten og køre til Viborg Sygehus med
det samme. Her blev jeg skannet, og det
viste sig, at sener og den store lårmuskel
var revet over. Jeg blev opereret dagen
efter,” fortæller Sonne Justesen.

FOA tager over
Sonne Justesen havde været kartonnage-
arbejder i 35 år, da han besluttede at
uddanne sig til social- og sundhedshjæl-

per. Og da han kom til skade med knæet,
vidste han godt, hvor han skulle henven-
de sig.

“Jeg har været på arbejdsmarkedet i
mange år og været medlem af en fagfor-
ening i ligeså mange. Det var helt natur-
ligt for mig at henvende mig til FOA
Randers efter skaden,” siger han.

“Socialrådgiver Frank Kold Sørensen
kørte sagen, og fra første møde mærkede
jeg, at han havde styr på tingene. Frank

informerede mig hver gang,
der skete noget,” fortæller
Sonne Justesen.

God behandling
Sonne Justesen fortsatte
uddannelsen, mens FOA
håndterede arbejdsskaden.
Han fik godkendt det
afkortede praktikforløb, og 
i anden praktikperiode kom
han tilbage på Kollektivgår-

den, hvor han kørte i hjemmeplejen.
“De andre cyklede, men det kunne jeg

ikke på grund af mit knæ, så jeg kørte. Og
jeg mærkede med det samme, at 37 timer
ikke duede for mig. Det var for hårdt for
knæet, og når jeg fik for ondt, kørte jeg
hjem til plejecentret og tog opgaver på
kontoret i stedet. Jeg fik en rigtig god
behandling på Kollektivgården, og de var
virkelig large over for mig,” pointerer
Sonne Justesen.

foa hjælper

Fald på trappe
ødelagde knæ

Social- og sundhedshjælper Sonne Justesen 
fik med FOAs hjælp anerkendt mén og 
erhvervsevnetab efter en faldulykke.

Af Anni Heiberg  H foto: Niels Åge Skovbo

Det hele lå 
i FOAs hænder,
og det var jeg
tryg ved.
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FOA anker sagen
Knapt så nemt skulle
det gå i Arbejdsskade-
styrelsen, som ganske
vist anerkender Sonne
Justesens skade, men
ikke mener, der er tale
om mén eller erhvervsevnetab. Den
afgørelse klager FOA over og henviser til,
at sagen bør belyses bedre. Arbejdsskade-
styrelsen kigger på sagen igen og aner-
kender nu otte procent varigt mén. FOA
anker, og Ankestyrelsen vurderer Sonne
Justesens knæskade til ti procents mén.

Sonne Justesen bliver ikke i stand til 
at arbejde fuld tid, og da han er færdig-
 uddannet, får han arbejde 32 timer om
ugen. FOA anker afgørelsen om er-
 hvervsevnetab og henviser til, at Sonne
Justesen har et indtægtstab, fordi han
kun kan arbejde 32 timer om ugen.
Ankestyrelsen giver FOA ret og afgør, at
Sonne Justesen har et erhvervsevnetab
på 15 procent.

De to afgørelser betyder, at Sonne
Justesen har fået udbetalt 65.110 kroner 
i erstatning for mén og 189.757 kroner for
erhvervsevnetab.

“Det er rart at få penge, men det bedste
af det hele er, at vi har fået fuldt medhold
begge gange, FOA ankede. Det er det vig-
 tigste,” siger Sonne Justesen. H

info@anniheiberg.dk

“Jeg var glad, 
da det hele var
overstået,” siger
Sonne Justesen,
der må arbejde 
på nedsat tid
på grund af knæ-
 skaden.

hjælpen er nær
Hvis du får en arbejdsskade eller har mistanke
om, at en sygdom eller et symptom skyldes 
dit arbejde, hjælper FOA med rådgivning, og
hvis der er tale om en arbejdsskade, hjælper
FOA dig gennem sagen.

Kilde: FOAs serviceløfter
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Jeg har fået konstateret 
nikkeleksem, men ved ikke,
om det skyldes mit arbejde.

Generne startede kort tid efter,
jeg var blevet ansat. Her var jeg ofte 
i berøring med metalborde, knive med
mere, og jeg havde konstant hæn-
derne i vand. 
Speciallægen mener, at der er en
sammenhæng mellem mit arbejde 
og mit nikkeleksem, men min sag er
alligevel blevet afvist i Arbejdsskade-
styrelsen og Ankestyrelsen. De skri-
ver, at man kun kan få lidelsen aner- 
kendt, hvis man har været udsat for
nikkel i betydeligt omfang i mange år,
og det har jeg ikke. Kan det passe?
[Anonym]

SVAR
Helt ny forskning viser, at man kun
behøver at have været udsat for nik-
kel i ganske kort tid, før det kan give
problemer. Før september 2013 var
det et krav, at man skulle have været
udsat for nikkel i mange år, før nikkel-
 eksemet kunne anerkendes. Det er
det ikke længere.
Jeg vil derfor anbefale dig straks at 
få din sag genoptaget i Arbejdsskade-
styrelsen på baggrund af denne æn-
dring.
Det kan du få hjælp til i din lokale 
afdeling, men du kan også selv gøre
det ved at gå ind på Arbejdsskade-
 styrelsens hjemmeside. Her har 
Arbejdsskadestyrelsen skrevet om

den nye praksis, og du kan gå ind 
i den elektroniske sagsoversigt, 
‘Se Sag’.
Held og lykke med sagen.
[Helle Thunø]

Jeg har fået nikkeleksem 

Jeg er pædagogmedhjælper 
i en børnehave, og jeg er
dybt bekymret over vores

psykiske arbejdsmiljø. Vi er en
lille institution med 36 børn og 3 pæ-
dagoger og 1 medhjælper. Vi har en
pædagogisk leder, som har endnu en
institution, som hun er pædagogisk
leder for.
Problemet er, at vi på grund af vores
store ansvarlighed ikke melder os
syge, når vi er syge, men kommer på
arbejde, da vi ved, det er hårdt for de
andre, når vi er så få. Og nu synes jeg,
det virker som om, en af kollegerne er
ved at udvikle stress. Vores leder er
meget sød, men har selv haft stress,
så hende skal vi også passe på.
Hvad gør vi?
[Den bekymrede]

SVAR
Tak for dit brev. Der er da også grund
til bekymring. Det virker som om, der
er nogle grundlæggende problemer 
i jeres psykiske arbejdsmiljø. Det, der
slår mig, er især to forhold: At du om-
taler lederen som sød – men svag –
og den meget høje grad af ansvarlig-
hed, I udviser.
Det er kendt, at I de små institutioner
er kollegerne meget tæt på hinanden,
hvilket både er positivt og negativt.
Positivt, fordi der er en tryghed i det.
Negativt, fordi man let kommer til 
at tage personlige hensyn og valg 
og ikke professionelle. Det har en 
pris, idet forholdene bliver meget fa-
miliære og ofte omsorgsprægede, 
og i jeres institution er det da gået
langt i den retning.
Det lyder ligeledes som om, den
megen omsorg gør det svært at be-
tragte arbejdspladsen som arbejds-

plads. For eksempel er det jo ikke pri-
mært jeres opgave at beskytte jeres
leder. I skal være ordentlige over for
jeres leder, men stadig huske, at hun
er leder, og de problemer, du beskri-
ver, kan kun lederen være en stor del
af at få løst.
Så mit forslag vil være, at I enten får
en konsulent ud til at hjælpe jer med
at komme ud af de uhensigtsmæs-
sige mønstre, eller henvender jer til
Arbejdstilsynet for at få hjælp. Den
strategi, der kører lige nu i institutio-
nen, kan medføre, at I på skift går 
ned med stress. Så er der da først
store problemer – ikke kun for jer, 
men også for børn og forældre. 
Så – op i helikopteren og se tingene
lidt ovenfra og få drøftet jeres for-
ventninger professionelt til jeres 
leder og til hinanden.
[Pia Køhler Ryom]

hvordan hjælper vi stressede kolleger?

Nye regler

Jeg har hørt en ernærings-
ekspert udtale, at juice er
lige så usundt som soda-

vand. Kan det være rigtigt? 
[Susanne Nielsen]

SVAR
Nej, det passer heldigvis ikke. 
Ekspertens logik er, at fordi juice 
indeholder lige så meget sukker
som sodavand, og fordi “sukker er
sukker”, så må juice være lige så
usundt som sodavand. 
Fakta er, at juice indeholder cirka
60-70 procent af de næringsstof-
fer, som den frugt den presses af,
og derfor er juice et sundere valg
end en tilsvarende mængde soda-
vand. 
En moderat mængde juice – 1 dl pr.
dag – kan gøre det ud for ét af de 6
stykker frugt eller grønt pr. dag,
som er anbefalingen i både de nye
og gamle kostråd. Jeg synes også,
man skal huske, at sukker i sig 
selv ikke er skadeligt, men fungerer
som brændstof til hjerne og musk-
ler. 
Det, der er vigtigt, er, at det sukker,
vi spiser, stammer fra lødige føde-
varer, som bidrager med andre næ-
ringsstoffer end sukkeret alene.
Det er tilfældet med juice. 
[Gitte Gross]

er juice lige
så usundt
som soda-
vand?

spørg løs Send os et spørgsmål, 
og vi skaffer dig svar 
fra en ekspert. 

Læs mere

på www.ask.dk – skriv 
’nikkeleksem’ i søgefeltet 

Foto: Jørgen True



Bente Harrekilde, 
konsulent, 
FOAs A-kasse

Anne Dahl
Petersen,
socialrådgiver,
FOA 

Helle Thunø,
arbejdsmiljø -
konsulent, 
FOA

denne gang får du svar fra
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Før september
2013 var det et
krav, at man 
skulle have været
udsat for nikkel 
i mange år, før
nikkeleksemet
kunne anerkendes.
Det er det ikke
længere.

HELLE THUNØ

Jeg er sygemeldt nu på
andet år efter en arbejds-
skade med min skulder. 

Jeg har været igennem et par
arbejdsprøvninger, men jeg kan ikke
arbejde mere end ca. 15 timer ugent-
ligt selv med særlige skånehensyn 
fra kollegerne. 
Min sagsbehandler foreslår ansæt-
telse i et fleksjob, hvilket jeg gerne 
vil. Men nu viser det sig, at jobcentret
ikke vil forelægge min sag på et 
teammøde, som åbenbart er nødven-
digt, før jeg kan få et fleksjob. Nu er
jeg bange for at miste mine sygedag-
penge og ryge helt ud af arbejdsmar-
kedet.
Hvad kan jeg gøre for at få et fleksjob?
[Anonym]

SVAR
Da du stadigvæk er syg, skal dine 
sygedagpenge forlænges, indtil der
kommer en afgørelse fra Arbejds-
 skadestyrelsen. Hvis jobcentret vil
standse dine sygedagpenge, skal du
først partshøres og derefter have en
skriftlig begrundet afgørelse, som kan
ankes.
Du vil gerne have et fleksjob. Det kan
være en god løsning at få et fleksjob,
hvis du ikke kan revalideres eller hjæl-
pes tilbage til arbejdsmarkedet på
anden måde. Før et jobcenter kan 
bevilge dig et fleksjob, skal din sag 
forelægges for kommunens rehabili-
teringsteam, hvor der deltager en
sundhedskoordinator fra regionen
samt en repræsentant fra kommu-

nens social- og beskæftigelsesfor-
valtning. Du skal inviteres med til 
teammødet, og du må tage en bi-
 sidder med. Teamet kan indstille dig
til fleksjob eller foreslå en anden løs-
ning. Herefter træffer kommunen 
en afgørelse. 
Hvis dit jobcenter hverken vil forelæg-
 ge din sag for rehabiliteringsteamet
eller tage stilling til fleksjob, så er det
at betragte som et afslag på fleksjob,
som du kan klage over til Ankestyrel-
sen. Også selv om du ikke får et skrift-
ligt afslag. Du er velkommen til at
rette henvendelse til din FOA-afdeling
for at få yderligere vejledning.
[Anne Dahl Petersen]

E-mail:
brevkasse@foa.dk

eller send et brev med
 posten:

Fagbladet FOa
Staunings Plads 1-3 
1790 København V
Mrk. spørg løs

du kan være anonym,
hvis du foretrækker det. 
Brevkasseredaktøren skal 
dog vide, hvem du er.

hvordan kan jeg få et fleksjob?

Skriv
bare

Jeg bliver 65 år i februar 2015,
hvor jeg påtænker at gå på
pension. Min kollega fortæller

mig, at for at jeg kan få den skat-
tefrie præmie, skal jeg arbejde hele
kalenderåret, hvor jeg fylder 65? Kan
det være rigtigt?
Har jeg stadig ret til mine 4 senior-
 fridage, når jeg stopper i februar?
Hvordan bliver den skattefrie præmie
udbetalt, og hvor stort er beløbet?
Jeg arbejder 37 timer om ugen. 
Er der nogen steder, jeg skal henven-
 de mig og meddele, at jeg stopper
med arbejdet, ud over min arbejds-
 giver? Og hvor lang tid før?
[Annelise Olsen]

SVAR
Du skal skriftligt søge a-kassen om
udbetaling af den skattefrie præmie,
og ifølge reglerne må der først søges,
når man har nået folkepensionsalde-
ren. For dit vedkommende er det, når
du er fyldt 65 år. Du kan maksimalt få
udbetalt 12 præmieportioner, og da
du er fuldtidsforsikret, udløser hver
portion i 2013 et beløb på 12.496 kr.
A-kassen udregner præmien og ud-
 betaler det samlede beløb. Der er
intet krav om, at du skal arbejde hele
kalenderåret, hvor du fylder 65 år.
Du mister ikke retten til dine 4 senior-
dage, når du stopper i februar 2015.
Du kan holde dem, før du fratræder,

og hvis det ikke kan lade sig gøre, kan
du få dem udbetalt.
Når du siger dit arbejde op, skal du
overholde det opsigelsesvarsel, du
har over for din arbejdsgiver. Det bør
fremgå af din ansættelseskontrakt,
ellers kontakt din fagforening, som
helt sikkert vil hjælpe dig. Vær også
opmærksom på, at fortsat a-kasse-
medlemskab er en betingelse for ret
til skattefri præmie.
[Bente Harrekilde]

hvad skal jeg gøre for at få 
den skattefrie præmie?

Vi har samlet alle de tidligere
spørgsmål og svar på FOAs
hjemmeside

Læs mere

www.foa.dk/brevkasse

Flere spørgsmål 
og svar

Læs mere

på www.foa.dk/a-kasse 

Pia Ryom, 
Arbejdspsykolog,
Arbejdsmedicinsk
Klinik, Aalborg

Gitte Gross,
bromatolog,
DTU
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På arbejdspladser, hvor man bruger tid på fag-
 lig udvikling – som for eksempel kurser og fag-
 lig sparring – er arbejdsmiljøet markant bedre
end på andre. Det viser en ny undersøgelse
blandt FOAs medlemmer.

På de arbejdspladser, der slet ikke har tid til 
at udvikle fagligheden, er 75 procent af med-
lemmerne utilfredse med arbejdsmiljøet. 
Men på de arbejdspladser, der i høj grad har tid
til faglig udvikling, er det kun 19 procent, der 
er utilfredse.

Undersøgelsen viser også, at det i høj grad
gavner arbejdsmiljøet, hvis der tales åbent 
om fejl på arbejdspladsen.

Brug for nye indspark
“Det kan påvirke arbejdsglæden, hvis der ikke
er plads til faglig udvikling og faglige diskus-
 sioner. Hvis man ikke får nye indspark til
arbejdet, bliver det let til ligegyldige rutiner,”
siger adjunkt Merete Monrad
fra Aalborg Universitet. 

Hun har forsket i betydnin-
gen af faglig uenighed i om-
 sorgsarbejde og mener, at
flere af de skandalesager, der
har været omtalt i medierne,
blandt andet kan forklares
med, at disse arbejdspladser
er gået i stå fagligt.

“En sag kan køre meget
mere af sporet, hvis man 
ikke skaber rum for de fag- 
lige diskussioner,” siger
Merete Monrad. H

fida@foa.dk 

Farligt at gå 
fagligt i stå
Arbejdsmiljøet er truet og risi-
koen for skandaler stiger, når
den faglige udvikling går i stå.

Af Finn Danielsen

procent af FOA-medlem-
mer, der slet ikke har tid
til faglig udvikling, har
dårligt arbejdsmiljø. 

tema
Faglig udvikling 

 Læs mere

Medlemsundersøgelse
om faglig udvikling og
arbejdsmiljø, november
2013. www.fagbladet
foa.dk/ekstra
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Pædiatrisk afdeling på H.C. Andersen Børnehospitalet 
i Odense afsætter fast tid til den faglige sparring.   

Af Finn Danielsen  H foto: Heidi Lundsgaard

Læs mere på næste side

Social- og sund-
hedsassistent
Gitte Guldbæk
Louw (nr. 2 fra
venstre) og 
sygeplejerske
Lise Hedelund
Andreasen får 
feedback fra 
kolleger.

Vi lærer af 
hinandens kritik
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ud af tre FOA-arbejds-
pladser anser ikke faglig
udvikling for en væsent-
lig del af hverdagen. 

Kilde: Medlemsundersøgel-
 se om faglig udvikling og 
arbejdsmiljø, november 2013.
I alt 2.144 deltog.

Vi lærer af 
hinandens kritik

På Pædiatrisk afdeling H3 på H.C. Ander-
sen Børnehospitalet mødes de ansatte to
gange om ugen til ‘sygeplejeråd-konfe-
rence’. Her kan en medarbejder forelægge
et problem og få kollegernes kommenta-
rer til, hvordan hun har tacklet det.

“Jeg har måske spurgt en mor om et
eller andet og fået nogle svar. Så giver
mine kolleger feedback, har du tænkt på
det og det, og så er man bedre rustet til
næste gang,” forklarer social- og sund-
hedsassistent Gitte Guldbæk Louw.

Børnehospitalet er en del af Odense
Universitetshospital, og afdeling H3
ligner et regulært miks af børnehave og
sygehus. Legetøj af forskellig slags blan-
der sig med dropstativer og andet medi-

Ærlighed kræver tillid
Men netop fordi familierne er forskellige,
skal de også behandles forskelligt, og det
giver ikke altid sig selv, hvordan det gøres
bedst. Derfor sparrer medarbejderne på
H3 meget med hinanden. Både uformelt,
når en akut situation kræver det, og mere
struktureret på ‘sygeplejeråd-konferen-
cen’.

De kan for eksempel foreslå hinanden
nye spørgeteknikker, hvis problemet er at
nå ind til en familie, hvor barnet trives
dårligt. Ærlighed er helt nødvendigt, og
det kræver tillid til hinanden. Men ingen
får dunk i hovedet, understreger Gitte
Guldbæk Louw. Det skal være konstruk-
tiv kritik.

cinsk udstyr, og børn og forældre møder
både pædagoger, læger og sygepleje-per-
sonale. Her kommer syge børn i alderen
fra 1 år til 15-16 år sammen med deres
forældre. Børn med lidelser som epilepsi,
hjerneskade, spiseforstyrrelser og dia-
 betes. Men også handikappede børn og
børn med uforklarlig hoved- og mave-
 pine, der kan være symptomer på dårlig
trivsel.

“Vi skal hjælpe familierne så godt som
muligt, og det er en del af vores faglighed
at rumme de forskellige børn og deres fa-
 milier, altså have respekt for hver enkelt
families liv,” siger social- og sundheds-
 assistent Gitte Guldbæk Louw. 

tema
Faglig udvikling 

“Det er en del af
vores faglighed at

rumme de forskellige
børnefamilier,” siger

Gitte Guldbæk Louw.
Her sammen med

Oliver Svejgaard og
hans forældre.

Godt sam-
 arbejde er
kendetegnet 
af cirka 80
procent positiv
og 20 procent
kritisk kom-
 munikation.

KONSULENT KIM BUCH-MAD-
SEN, I ’SOCIALPÆDAGOGEN’
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deres leder en stor
del af æren for det
gode klima på
afdelingen.

“Hun har en sober
dialog med os alle, og
den linje forplanter sig til hele afdelin-
gen,” siger Gitte Guldbæk Louw.

Det betyder også, at tværfagligheden
blomstrer, og at der er gensidig respekt
imellem faggrupperne. De oplever, at de
kan lære af hinanden.

“Det betyder utroligt meget, at vi har
vores forskellige perspektiver på børne-
ne og familierne,” siger Lise Hedelund
Andreasen. H

fida@foa.dk 

Lederen har stor betydning
“Vi gør meget ud af at være
undrende: hvordan kan det
være, at du lige gjorde sådan,”
siger sygeplejerske Lise Hede-
lund Andreasen.

Hun kan selv godt blive
såret over kritik, og sker det,
skal det siges åbent, mener
hun. Helst når man lige har
trukket vejret og tænkt over
tingene.

“Men vi er som regel gode
til ikke at være anklagende og
til at sige, hvis vi oplevede
noget som dårlig kritik.”  

Begge medarbejdere giver

“Alle kan bruge
vores model,” siger

social- og sundheds-
assistent Gitte 
Guldbæk Louw.

gode råd
om kritik

Se side 41
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uenighed gør stærk
Den faglige udvikling hæmmes, hvis kollegerne ikke tør være
uenige. 

Af Finn Danielsen

Selv når kollega-kritik udtrykkes nogenlunde
venligt, som for eksempel: ‘Jeg synes ikke, du
anerkender borgerens følelser, når du gør sådan’,
kan den ofte have trange kår inden for omsorgs-
 arbejde. For her kan frygten for at ramme kolle-
 gaen personligt være en hæmsko.

Men det er en barriere, der skal overvindes,
fastslår adjunkt ved Aalborg Universitet Merete
Monrad, der har forsket i betydningen af faglig
uenighed i omsorgsarbejde. For en personale-
gruppe kan lære meget af faglige uenigheder
mellem de ansatte, og uenigheden kan gøre
gruppen stærkere. 

“Når man er uenig med sine
kolleger, får man provokeret sine
grundforståelser af, hvordan
arbejdet skal gøres og får måske
øje på egne blinde pletter.” 

Man skal turde sige fra
Faren ved for meget enighed er,
at personalet ikke får taget de
faglige diskussioner og måske
udvikler standardløsninger, 
som ikke rummer konkrete og
individuelle hensyn.

“Man risikerer systematisk 
at overse nogle bestemte ting. 
Et gruppepres for at være enige
kan overskygge det faglige for-
 mål med det, der diskuteres,”
siger Merete Monrad.

Bagsiden af medaljen ved

tætte sociale relationer og stærk samhørighed 
i personalegruppen kan være, at uenighed opfat-
 tes som mistillid. Men man kan sagtens undre sig
og spørge ind til en kollegas adfærd og samtidig
have fuld tillid til hendes faglighed, mener Merete
Monrad.

“At være en god kollega handler ikke kun om at
bakke op, men også om at turde sige fra. Det skal
være legitimt at være uenig.”

Uenigheds-fællesskab
Alternativet kan være underliggende uenigheder,
som de ansatte ikke får talt om, og som kan give

konflikter. Derfor skal personalet
opbygge en kultur, hvor uenighed
kan trives. De skal vænne sig til
uenighed, så den ikke opleves som
noget truende.

“Det er en faglig kompetence 
at kunne håndtere uenighed. 
For faglighed er ikke kun teori,
viden og metoder. Det er også
evnen til at opbygge relationer 
og håndtere egne følelser,” siger
Merete Monrad.

Efter hendes vurdering kan det
sætte en særlig udvikling i gang på
arbejdspladsen, hvis nogle mener,
at tingene kan gøres anderledes.

“Og man får en anden form for
fællesskab, når man tager de fag-
 lige diskussioner.” H

fida@foa.dk 

ud af 5 FOA-med-
lemmer siger det til
en kollega, hvis
noget gøres forkert.

Kommenterer 
helst ikke
Over halvdelen af
FOAs medlemmer
(55 procent) bryder
sig ikke om at kom-
mentere den måde,
deres kolleger gør
deres arbejde på. 

Ikke alle er
åbne
På hver erde FOA-
arbejdsplads er der
ikke åbenhed om-
kring fejl, der begås
på arbejdet. 

Ris og ros fra 
kollegerne
4 ud af 10 FOA-
 medlemmer får ris
og ros af kollegerne
for deres arbejde. 

Åbenhed 
gavner arbejds-
miljøet
På arbejdspladser
med lukkethed 
omkring fejl mener
næsten 3 ud af 4, 
at de har et dårligt
arbejdsmiljø. Det
mener mindre end
hver erde på ar-
bejdspladser, hvor
der snakkes åbent
om fejl.

Kilde: Medlemsunder-
søgelse om faglig ud-
vikling og arbejdsmiljø,
november 2013.

tema
Faglig udvikling 

Hvis man skal
lede efter en
ordentlig måde
at sige tingene
på og ikke
finder den,
ender det med,
at noget ikke
bliver sagt.

LIS WINTHER, PÆDAGOGISK

LEDER I VUGGESTUE

Sådan forbedrer man 
arbejdsmiljøet

Den gode cirkel

Kilde: Baseret på medlemsundersøgelse om
faglig udvikling og arbejdsmiljø, november 2013.

Vi kan alle nå 
at udføre vores
opgaver tilfreds-
stillende.

Vi afsætter tid til faglig
udvikling og oplever
den som en væsentlig
del af vores hverdag. 

Vi giver i stort
omfang feed-
back – ris og ros
– til hinanden.

Vi er åbne omkring
fejl, og medarbejdere,
der begår fejl, be-
handles ordentligt.

Vores leder reagerer
positivt, hvis vi stiller
spørgsmålstegn ved
regler og retningslinjer.  
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“Vores største problem
var mangel på tillid,”
siger social- og sund-
hedsassistent Hella
Christensen Harper.

man skal holde sin kæft
Faglig kritik og åbenhed om fejl får meget svære vilkår, når fyringer truer, 
og til liden mellem ledelse og medarbejdere er væk.

Af Finn Danielsen  H foto: Robert Attermann

Hvad skal man gøre, hvis man
ser kolleger hælde medicin 
i toilettet, fordi de har glemt 
at give den? Holde sin kæft,
lyder anbefalingen fra social-
og sundhedsassistent Hella
Christensen Harper. Hun har
det skidt med det råd, men
hun giver det med baggrund 
i egne erfaringer.

“Når der sker utilsigtede
hændelser, kommer man i
ledelsens søgelys. Og hvem 
er det så lige, der ryger først 
ud ved fyringsrunder?”

Ledelsen på det psykiatriske
bosted, hvor Hella Christen-
sen Harper arbejdede i 12 år
fik dog alligevel øje på hende,
da hun og en anden ansat

forsvarede stressede kolleger.
Det kostede jobbet for dem
begge, mener hun.

“Vi røg helt klart ud, fordi vi
kritiserede.” 

Dækkede over hinanden
Fyringen og oplevelserne på
en arbejdsplads med et stres-
set arbejdsmiljø og mistillid
mellem ledelse og medarbej-
dere har ændret Hella Chri-
stensen Harpers holdninger
til åbenhed og kritik. Hun
hører ikke af natur til de tavse,
og hun kan godt lide at ud-
 fordre og være Rasmus Mod-
sat. 

“Jeg har altid gerne villet
gøre op med de monotone

rutiner, ja og nej, og det skal
jeg nok. Jeg har ment, at så
længe man sagde sandheden,
kunne man vel godt lukke
munden op.” 

Men sådan er det ikke mere.
For hun har erfaret, at det kan
have sin pris. Det rigtige er
selvfølgelig at skrive en rap-
port om en utilsigtet hændel-
se og tage skraldet, når der
sker fejl med medicinen, på-
 peger hun. 

“Men jo flere fyringer, der
stod for døren, jo mindre blev
der sagt om, at nogen havde
begået fejl. Vi dækkede over
hinanden, for man vil jo ikke
af med en god kollega,” siger
Hella Christensen Harper. 

Færdig som sosu-assistent
Hun havde det dårligt med at
tie om fejl, for det gik ud over
beboerne, og hun risikerede
sin autorisation som sosu-
 assistent. På den anden side
ville hun gerne have noget ind
på lønkontoen hver måned.
Nu er hun er glad for at være
sluppet ud af det dilemma. 
Så glad, at hun ikke vil arbejde
som sosu-assistent mere. 
Hun søger nyt job på et kon-
tor.

“Og så holder jeg mine me -
ninger for mig selv, snakker
ledelsen efter munden og gør,
hvad jeg får besked på,” siger
Hella Christensen Harper. H

fida@foa.dk

Er man bange for 
at sige sin mening, 
så har man ikke
en fri arbejds-
 plads og måske
heller ikke en
kreativ arbejds-
plads.

LEKTOR STEEN NEPPER LARSEN, 
AARHUS UNIVERSITET, TIL ARBEJDS-
MILJOVIDEN.DK
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De fleste FOA-medlemmer er ikke bange for at sige deres
mening til kollegerne. Det viser en ny medlemsundersøgel-
se. Men spørger man lidt nærmere, viser det sig, at næsten
tre ud af fem ikke uden videre siger det til en kollega, hvis
de synes, hun gør noget forkert. Det er altså ikke alting, der
kommer frem.

“De føler sig ikke helt trygge ved at sige noget kritisk. 
De er bange for den andens reaktion og vil helst ikke såre,”
forklarer Christian Sung Dan Pedersen, cand.soc. i arbejdslivs-
studier og socialvidenskab.

Man vil gerne være glad på sit arbejde, og her kan kritik
forstyrre billedet for nogle.

“De 59 procent i undersøgelsen siger måske det, der er
lettest at sige, og tier med det
sværeste. Men så når man aldrig
ind til problemernes kerne,” siger
Christian Sung Dan Pedersen.

Derfor er det vigtigt, at arbejds-
pladsen opbygger en kultur, hvor
det er i orden at sige sin mening.

“Man kan ikke håndtere kritik
på arbejdspladsen individuelt,
det skal være som gruppe, hvis
det skal foregå på en ordentlig
måde.” H

fida@foa.dk

John Henry Jensen, teknisk service-
 medarbejder i Albertslund Kommunes 
vagtkorps: 

Hvis jeg har lavet en fejl, vil jeg gerne have
det at vide. Men på en ordentlig måde. 
Jeg synes, kritik skal være faglig, saglig 
og begrundet. Hvis en kollega tager for 
let på en opgave, tilpasser jeg kritikken 
til den enkelte. Det er bedst, hvis man 
kender personen, så man ved, hvordan 
den pågældende reagerer på kritik.  

Nina G. Olskær, rengøringsassistent med
timer som pædagogmedhjælper i vugge-
stuen ’Vandpytten’, Vanløse:

Jeg har svært ved at sige fra, især over for
pædagogerne, men jeg kan godt. Lige i den
konkrete situation tænker man ikke altid
over, hvad man siger, og jeg har da måttet
give en undskyldning. Det kommer jo an 
på, hvordan tingene siges. Formen afgør
også, om jeg selv bliver såret over kritik 
af mit arbejde.  

Hvordan har du det med kritik?

ikke alt 
kommer frem 
Hvis medarbejderne ikke tør sige 
det, der er svært, når de aldrig ind til
problemernes kerne, mener ekspert.

Af Finn Danielsen

procent af FOAs med-
lemmer tør uden for-
 behold sige det til en
kollega, hvis de synes
kollegaen gør noget 
forkert.

Kilde: FOA-undersøgelse 
om faglig udvikling og ar-
bejdsmiljø, november 2013
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Kritik skal være konkret,
konstruktiv og kærlig.

Illustration: Gitte Skov

Lav aftaler om kritik, skab rum 
til dialog og stil krav til hinanden.

Gør det naturligt at undre sig over 
hinandens praksis.

Vær bevidst om din egen måde at
ytre kritik på og observer effekten.

Øv dig i at lytte til kritik, anerkend 
den og lad den inspirere dig.

Vær åben om dine følelser, 
hvis du føler dig såret over kritik.

Kilde:
Christian Sung Dan Pedersen, arbejdslivskonsulent

Lis Winther, pædagogisk leder i vuggestuen
Barndommens Gade, København: 

Jeg har det fint både med at give og mod-
tage kritik. Jeg ser det som en vigtig del 
af kompetenceudviklingen og føler det
som min opgave at angive retningen. 
Vi har arbejdet med at give hinanden 
mere ros, for det vokser vi af. Men vi 
kunne også bruge lidt mere udveksling 
af ris medarbejderne imellem.   

Vibeke Elling Jensen Tatli, social- og 
sundhedshjælper på plejehjemmet 
Tårnbygård, Tårnby:

Jeg tager kritik stille og roligt og bruger
den konstruktivt. Som regel kan man jo
godt selv se, hvis man har lavet en bom-
mert. På min afdeling er vi gode til at give
hinanden feedback. Det betyder rigtig
meget, at tingene bliver taget op med 
det samme, så der ikke bliver snakket 
i krogene om eventuelle problemer.

tema
Faglig udvikling 
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Igen i 2014 er der Folkemøde i havnebyen
 Allinge på Bornholm. Og igen vil FOA være til
stede med sit eget telt, hvor vi vil sørge for at
FOAs medlemmer kommer på dagsordenen.

Vil du med? FOA har reserveret
pladser på Sandvig Familiecam-

ping midt i Bornholms dejlige natur lige ud til
en vidunderlig strand.  Der er kun en kilo -
meters afstand til Folkemødet. 

FOAs camping starter den
8. juni, så der er god tid til at nyde
 naturen og samværet med de andre
FOA-medlemmer og deres familier,
inden selve Folkemødet går i gang 
den 12. juni. 

Tag med FOA 
til  Folkemøde

FOA-
camping

8.-15. juni

Tag
 familien

med

En billig ferie

• FOA betaler lejen til camping-
pladsen. Tag selv telt eller
 campingvogn med.

• FOA betaler broafgiften på
 Storebæltsbroen (inkl. cam-
pingvogn eller camp-let).

• FOA giver et tilskud til familier,
hvis udgiften til offentlig
transport overstiger 515 kr.
 Tilskuddet er maks. 400 kr.  

Kom med!

Sidste frist for tilmelding er
mandag den 3. februar. Senest
15. februar får du at vide, om
der er blevet plads til dig og
dine eventuelle ledsagere.

Tilmeld dig her

www.foa.dk/foa-camping 

Vil du vide mere?

Hvis du har spørgsmål, så send
en mail til FOAbureau@foa.dk
eller ring til Lene Andersen
 telefon 4697 2356.
Læs mere om Folkemødet:  
www.brk.dk/folkemoedet 
Læs mere om campingpladsen: 
www.sandvigcamping.dk

Foto: Jørgen True
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Hvis du er ansat i en kommune, kan du søge
om 25.000 kroner i uddannelsesstøtte.

Se FOAs 
positivliste
Du kan fortrinsvis søge
midler til kompetence-
 givende uddannelse. 
Se FOAs positivliste på
kompetencefondens
hjemmeside.

Sådan kan 
støtten bruges
Pengene kan gå til del-
tagerbetaling på den
valgte uddannelse,
transport, ophold og
eventuelt materialer,
som ikke i forvejen er
dækket af statslige
midler.

[bag om ordet]
den Kommunale
Kompetencefond 
er en ny fond, hvor 
ansatte på kommunale 
arbejdspladser kan
søge 25.000 kr. årligt 
til efter- eller videre-
 uddannelse. 

Af Lotte Meilstrup  H illustration: Jørgen Stamp

Hent/download et ansøgningsskema på kompetence-
fondens hjemmeside og udfyld det. Du kan hente hjælp
på hjemmesidens tjekliste og i ofte stillede spørgsmål
(FAQ), som du finder ved at rulle ned i højre side. 

Ansøgningen skal du have underskrevet af din
leder og din tillidsrepræsentant.

Når ansøgningen er udfyldt og underskrevet, skal du maile
den til ‘ansoegning@DenKommunaleKompetencefond.dk’.
Du vil få svar på din ansøgning inden for 14 dage.

Læs mere

www.denkommu
nalekompetence
fond.dk

7 skridt

Søg 
nu

Du kan allerede nu
søge den Kommu-
nale Kompetence-
fond om støtte til 
din efter uddannelse. 
Pengene udbetales 
fra 1. januar 2014.

Få inspiration til dine uddannelsesmuligheder hos 
din tillidsrepræsentant. På Den Kommunale Kompetence-
fonds hjemmeside finder du FOAs positivliste, som er 
en liste over forslag til uddannelse.

Du kan årligt søge 25.000 kr. til efteruddannelse
i Den Kommunale Kompetencefond. 
Du kan godt søge flere gange om året, bare det
samlede beløb ikke overstiger de 25.000 kr.

Tal med din leder om dine 
overvejelser og find ud af, hvornår
du kan deltage i uddannelsen.

Overvej med dig selv, hvilke udviklings-
muligheder du vil være interesseret i og
afklar, hvilken uddannelse der er relevant.

Sådan bliver du
efteruddannet
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dine penge

Efterlønnere, der venter mindst to år med at
gå på efterløn og arbejder et vist antal timer,
kan optjene en skattefri præmie. Reglerne
afhænger af din alder og er gunstigst, hvis du
er født før 1. januar 1956. 
“For denne gruppe kan det i den grad betale
sig at udskyde efterlønnen,” siger Eva Hansen,
jurist i FOAs A-kasse.
Ud over præmien følger for disse medlemmer
to andre fordele med: Satsen for efterløn bli-
 ver 100 procent af dagpengesatsen i stedet 
for kun 91 procent. Og bortset fra løbende
udbetalte arbejdsmarkedspensioner mod-
 regnes pension ikke i efterlønnen.
Medlemmer født i 1956 eller senere kan også
optjene skattefri præmie, hvis de udskyder
efterlønnen. Der er forskellige udskydelses-
regler alt efter alder, men ens optjeningsregler.
Fordelen med at undgå fradrag i efterlønnen
for pensionsudbetalinger gælder desværre
ikke denne gruppe. 
“Efterlønsordningen er en virkeligt god se-
 niorordning. Hvis arbejdsgiveren er med på
det, kan man gå på efterløn på deltid. 
Men reglerne er indviklede. Man skal have
individuel vejledning i a-kassen på forhånd,
hvis man overvejer at gå ned i tid,” råder Eva
Hansen. H

Hvis du arbejder efter, du har
fået dit efterlønsbevis, kan
du optjene en skattefri præ-
mie på op til 152.568 kroner.

Lysten 
driver mig

præmie 
til 
seniorer

Conny Fogh Thorbard på 61 år har
været sosu-hjælper i 32 år. Nu er 
hun frikøbt tillidsrepræsentant 
i Århus Nord. Hun kunne gå på 
efterløn, men arbejder 32 timer 
om ugen. 
“Jeg er ikke klar til at trække mig
tilbage. Den skattefrie præmie 
er ikke en gulerod for mig. Det er
engagementet i mit arbejde, der
gør, at jeg bliver,” siger Conny.
Om hun går fra ved 62 eller 
63 år aænger af ægte-
 mandens planer. De vil gå
samtidig.
“Hvis jeg var alene, var jeg
nok blevet på arbejdsmarke-
det, til jeg var 65, så jeg
kunne få de cirka 150.000
kroner. Hvis man er enefor-
sørger, skal man jo have hver-

dagen til at gå op økonomisk.
Men jeg bliver ikke så længe, så

jeg får ikke den fulde præmie.” 
Hvis Conny stadig arbejdede i hjem-

meplejen, var hun stoppet som 60-årig.
“Fysisk er det et hårdt job, og jeg har
skulderproblemer. Jeg tror, mange af
mine kolleger ville stoppe, når de blev
60, hvis de havde råd til det,” siger hun.

H

Af Lis Hornø  H foto: Niels Åge Skovbo  H illustration: Jørgen Stamp
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Den skattefrie præmie optjenes i portioner.

Et kvartals arbejde udløser en portion

481 timers arbejde = 3 måneders 
fuldtidsarbejde = 12.714 kroner 
for fuldtidsforsikrede og 
8.471 kroner for deltidsforsikrede.

Efterlønsbevis

Du kan kun få udbetalt hele præmier. 
Har du arbejdet under 480,5 timer, 
udløses ingen præmie.

Kr.

152.568 kr.

Den skattefrie præmie 
udbetales samlet, når du bliver 
folkepensionist.

Den maksimale præmie 
udløses kun, hvis du arbejder fuld 
tid i hele 3-årsperioden mellem 
efterlønsbevis og folkepension.

Den maksimale præmie

Satserne gælder fra 6. januar 2014.

Jeg tror, mange af mine
kolleger ville stoppe,
når de blev 60, hvis de
havde råd til det.

CONNY FOGH THORBARD, TILLIDSREPRÆSENTANT

Har du et spørgsmål om din privat-
 økonomi, du gerne vil have svar på?
Så send dit spørgsmål til
brevkasse@foa.dk, og redaktionen  
vil kontakte en ekspert, der kan hjælpe
dig med at få svar på dit spørgsmål.

Efterlønsbevis
Du får automatisk et efterlønsbevis 
fra FOAs A-kasse den dag, du opfylder
betingelserne for at få efterløn.

Hver erde får max
Cirka en erdedel af de FOA-efterlønnere,
der modtager skattefri præmie, får det
maksimale beløb. De 428 FOA-medlem-
mer, der fik udbetalt præmie i maj til 
august i år, fik i gennemsnit 87.860 
kroner.

Spørg 
bare

Læs mere

www.foa.dk/a-kasse/efterloen
www.foa.dk/efterloenstema

Læs mere

Pjecen ‘Efterløn og skattefri præmie’
kan findes på
www.foa.dk/publikationer
Skriv ‘efterløn’ i søgefeltet
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Dagpengeregler / Satser / Blanketter / Callcenter / Pjecer / Opdateringer / Service

a-kassen

Af Mette Wiederholt Pedersen

Som efterlønner bestemmer
du selv, om du vil indbetale 
til din ATP-konto, når du går
på efterløn. Du betaler 1,68 kr.
pr. time i ATP, og det vil sige
62 kr. til ATP for uger med fuld
efterløn. Før du gik på efter-
løn, traf du valget, om du ville
indbetale til ATP eller ej. 
Ønsker du at ændre dit valg,

skal du give skriftlig besked 
til din lokale a-kasse senest
den 10. januar 2014. 
Valget vil få virkning fra den
første udbetalingsperiode 
i kalenderåret, det vil sige 
fra og med uge 51/2013. Se et
kort over alle lokale a-kasser
på www.foa.dk/a-kasse. H

Job i udlandet kan koste efterlønnen

A-kassens callcenter – en udvidet service til dig
Hvis du har brug for at kontakte a-kassen uden for normal åbningstid, kan du ringe til 
vores callcenter på telefon 46 97 10 10. Vi har åbent mandag til fredag kl. 16-20. 
Her kan du få hjælp, når du har brug for det. På FOAs hjemmeside – www.foa.dk – 
kan du finde svar på de spørgsmål, der oftest stilles til a-kassen.

Er du ledig, kan der måske
være job at få i vores nabo-
 lande. Men er du tæt på at
kunne gå på efterløn, skal 
du tænke dig om en ekstra
gang. 

Inden du rejser
For at kunne gå på efterløn
skal du som tommelfinger-
 regel have haft fuldtidsarbej-
de – det vil sige 1.924 timers
arbejde pr. år (hvis du er
fuldtidsforsikret) – i de tre år,
inden du kan gå på efterløn.

Arbejdet skal som udgangs-
punkt være udført i Danmark.
Derudover skal du normalt
være medlem og betale efter-
lønsbidrag til en dansk a-kas-
se.

Skal opfylde kravene 
Har du derfor arbejdet i udlan-
det og vender tilbage til Dan-
 mark lige før efterlønsalderen,
kan du risikere ikke at kunne
gå på efterløn, fordi dine ar-
 bejdstimer har været i udlan-
det, og fordi du måske endda

har været medlem af en uden-
 landsk a-kasse.

Spørg din lokale a-kasse
Det er derfor altid en god idé
at få vejledning i din lokale 
a-kasse, hvis du søger job i
udlandet. Reglerne er indvik-
lede, og der er masser af und-
 tagelser. H

Læs mere 

på www.foa.dk/a-kasse/efter
loen/udlandet-og-efterloen

[bag om ordet]
atp står for Arbejdsmarkedets 
Tillægspension og er en ekstra 
pension, som giver dig lidt ekstra 
at leve for, når du går på folke-
 pension.

Husk

Læs mere 

på www.atp.dk 

ATP eller ej?

19. januar
kan du udfylde dit dagpenge- eller
efterlønskort på www.foa.dk. 
Se oversigt over alle datoer på
www.foa.dk/udbetalings
 perioder

Brug dit netværk
2 ud af 3 FOA-medlemmer, der 
får nyt job, får det uden at søge 
på en annonce. Du kan også 
bruge FOA Job på siden
www.foa.dk/forbund/nyt-job 

Jobsøgningsskema på
nettet
Du kan udfylde dit jobsøgnings-
skema elektronisk på
www.foa.dk/jobsoegnings
skema, hvor du også kan læse 
en vejledning til skemaet. 
Husk at sende det ind til os via
www.foa.dk, inden du skal til
rådighedssamtale.

Udbetalingsmeddelelsen
kan ses på hjemmesiden
foa.dk/udbetalingsmedde
lelse. Du bliver bedt om at logge
dig ind først. Du kan bruge dit
NemID. Hvis du ikke har et NemID 
i forvejen, kan du bestille et på
www.nemid.nu

Nyt job?
Find dit nye job på FOA Job via
www.foa.dk/akassen

God jul!
Vi ønsker dig og din familie en 
rigtig god jul og et godt nytår 
og takker mange gange for 
medlemskabet af FOAs A-kasse. 
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Af Sine Søe

foa.dk FOAs hjemmeside holder altid åbent. 
Her kan du finde nyttig viden og få et hurtigt overblik
over de fordele, du har som medlem af FOA.

Viljen og vejen 
Gå på opdagelse i FOAs historie og se,
hvordan det hele begyndte for over
100 år siden.

Læs mere

www.foa.dk/forbrugsforeningen

Her starter turen

www.foa.dk/foashistorie 

Der er både menneskelige og økonomiske gevinster ved at passe 
på arbejdsmiljøet. Du kan få hjælp til at beregne, hvad dårligt arbejds-
miljø kan koste din arbejdsplads, for der findes et værktøj, som kan 
give et kvalificeret bud på, hvad for eksempel stress, støj og tunge løft
koster i kroner og øre.  

Bonus på indkøb 
Få bonus med Forbrugsforeningen, når
du køber de sidste julegaver eller går
shop-amok i januarudsalget.

Prøv det

www.foa.dk 

FOA på mobilen 
Nu kan foa.dk tilpasse sig din skærm,
hvad enten du besøger os via smart-
 phone, tablet eller andre mobile 
enheder. 

Hvad koster 
dårligt arbejdsmiljø?

Se tallene

www.foa.dk/
amberegner 

Følg FOa på Facebook
Der er både nyheder til dig og masser af konstruktiv debat.

www.facebook.com/fagogarbejde
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Kim og de andre

£ FOA har i alt 8
 medlemmer, der 
er kirkegårds-
 betjente.

£ Der er ingen egentlig
uddannelse, men
der findes en lang
række relevante
AMU-kurser.

[ i sidste nummer]

Kim Sømod er
kirkegårdsbetjent 

Kim Egerup Mathiesen, Johan
Langes Vej 17 i Aarhus, havde
gættet, at Kim Sømod er kirke-
gårdsbetjent. Han blev den 
heldige vinder af et gavekort til 
Coop Danmark. Til lykke til Kim.

[cv]
Navn: Kim Sømod
Job: Kirkegårds-
betjent på Søn-
dermark
Krematorium.
Medlem af FOA 1
siden 1999

FOAs medlemmer er en broget flok. 
Her fortæller Tina Margrethe Jensen
om sit job. Kan du gætte, hvad hun laver?

Af Merete Nielsen  H foto: Jørgen True

gæt et job

Gæt og
vind

Send svaret til
quiz@foa.dk
senest 13. januar. 
Så er du med i lodtræk-
ningen om et gavekort
til Coop Danmark til en
værdi af 250 kroner.

Kan hun være …
£ Brofoged
£ Idrætsassistent
£ Legeplads-

 medarbejder
£ Gymnastikpædagog
£ Miljøkontrollør

Hvad laver
Tina?

Jeg elsker at være ude

Jeg skal være noget af en blæksprutte 
i mit job.

På min arbejdsplads bliver der 
talt mange sprog.

Jeg kan godt lide at have kontakt 
til de frivillige i lokalområdet.

Mit arbejdstøj skal kunne 
klare alt slags vejr.

Der er stor frihed i jobbet, 
og jeg har en flot udsigt.

Det sker, at vi får risengrød. 



    

 

 
 
 

 

    

 

 
 
 

 

    

 

 
 
 

 

    

 

 
 
 

 

t lille udplukher er e
d.dk / ky.sosu-swwpå w

urf kudbud a
es spændende orSe v

 24-28/2 + 24-28/3 2014ejledertikvakPr

    

 

 
 
 

 

, serr, urd.dk / k
ser i 2014 ur

es spændende 

 24-28/2 + 24-28/3 2014

    

 

 
 
 

 

    

 

 
 
 

 

delset indflysisurhar som k
 behoa det ud frigellskorf

sus,urgningskyrbevt or ee

ejleder særlig indsatikvakPr·
7-9/4 2014

ering i Sosu arbejdethåndtfliknoK·

ser:urk
tikvakgning til pryerbOv

    

 

 
 
 

 

en målgruppevilk på hdelse
. Dut har r. Dusisurv du som k beho
eæran vus kokor fv hsus,

 28/4-2/5 2014tsejleder særlig indsa

tering i Sosu arbejde

o ende tølg, fejlederr, ftikv

    

 

 
 
 

 

 28/4-2/5 2014

    

 

 
 
 

 

 17-21/2 + 10-14/3 2014Demens 2

11/3+17-18/3+24-25/3+21/3+1/1 2014
 17-19/2+24-25/2+3-4/3+10-modulopdelt

ogmedhjælper i daginsædagP

25/3 +31/3+1/4 + 7-8/4 2014
 10-11/3 + 17-18/3 + 24-gsmedhjælperOmsor

t handle om.ommer til at kseurk
delset indflysisurhar som k

    

 

 
 
 

 

 17-21/2 + 10-14/3 2014

11/3+17-18/3+24-25/3+21/3+1/1 2014
 17-19/2+24-25/2+3-4/3+10-

, titutionerr, ogmedhjælper i dagins

25/3 +31/3+1/4 + 7-8/4 2014
 10-11/3 + 17-18/3 + 24-

t handle om.
en målgruppevilk på hdelse

    

 

 
 
 

 

    

 

 
 
 

 

7333 4300
e inor meren fdelingfa

ommen til aelkDu er v

22-28/5 2014
Leg og læring med digit

tentvisningsassisUnder

 17-21/2 + 10-14/3 2014Demens 2

    

 

 
 
 

 

tion på ormafe in
sus-ure ktaktont kommen til a

tilbud ale medier i dagLeg og læring med digit

 5-9/5+16-20/6 2014t

 17-21/2 + 10-14/3 2014

    

 

 
 
 

 

    

 

 
 
 

 

y

Sun  
Soc  
S  

en på Social- og Sundhedsskdelingfsusaurse K
Nu er vi også på F

.sosu-swwe på wSe mer

    

 

 
 
 

 

d.dk

dhedsskolen Syd
ial- og g
dh d  

dyolen Sen på Social- og Sundhedssk
acebook, Nu er vi også på F

y

    

 

 
 
 

 

Bell’s Vikarbureau
Att: POWERCARE A/S

Sønderhøj 16. DK-8260 Viby J
Tlf. +45 45 540 540

Info@bellsvikarbureau.dk
www.bellsvikarbureau.dk

VI SØGER
SOSU-assistenter
& SOSU-hjælpere
 Vikariater i
· Ikast-Brande Kommune
· Randers Kommune
· Herning Kommune
· Esbjerg Kommune
· Holstebro kommune
· Ringkøbing Kommune

Vi tilbyder
· God overenskomstmæssig løn
· Tæt samarbejde med vores 
 bookingmedarbejdere
· Faglige opdaterende kurser 

Kvalitetsgaranti
Vores SOSU-assistenter og 
SOSU-hjælpere bliver kontinuerligt 
opdateret i nyeste retningslinjer 
indenfor hjertemassage, medicin-
håndtering, hygiejne og løfteteknik. 
Omsorgsteorier og etiske emner 
er en naturlig del af indholdet i de 
kurser vi tilbyder.

Kontakt vores rekrutteringsafdeling 

tlf. 45 540 540 
eller e-mail: 
rekruttering@powercare.dk
og forhør hvornår vi kommer til 
dit område til et møde med dig.
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din sundhed

Af Jonna Toft  H foto: Jørgen True

udforsk din stemme
Leg med lyde og toner – det giver dig en ny oplevelse
af, hvad du kan med din krop, og så er det sjovt! 

Prøv dig frem
£ Leg med stemmen og under-

søg den, ligesom børn gør. 
£ Hvor høje toner kan du synge?
£ Hvor dybe toner kan du

synge?
£ Hvad sker der med klangen,

hvis du prøver at synge ud
gennem næseroden? Og ud
gennem panden? 

£ Kan du synge, så det mærkes 
i hele hovedet, og så det mær-
kes i hele kroppen?

af fuld hals. Deltagere på
FOAs kongres gi’r den gas og
stemmer i FOAs nye slagsang.
Hør den på www.foa.dk. Skriv
‘velfærdssangen’ i søgefeltet.
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Vi blomstrer,
når vi synger
Syng bare med på julesangene! Sang
giver godt humør og er sundt: Vejrtræk-
ning og stemmebånd bliver trænet, og
der kommer gang i blodcirkulationen.

“Sang ilter kroppen, så hele systemet
ventileres. Men sang har også en stærk
mental effekt. Når man synger, føler
man sig opløftet og ‘udvidet’. Stemmen
er tæt knyttet til vores identitet,” siger
Ansa Lønstrup, lektor på Institut for
Æstetik og Kommunikation, Aarhus
Universitet, hvor hun forsker i lyd,
musik og stemme. 

“Talestemmen er ofte knyttet til
argumenter og overvejelser, det ratio-
nelle. Men når vi synger, rækker stem-
men ned i kroppen, ned til dybere og

ubevidste lag, hvor vi kan få kontakt 
til følelser, minder og fornemmelser.
Vi leger, når vi synger. Toner og lyd
åbner vores sanser for, at vi kan mere
med kroppen, end vi troede.”

Når vi synger sammen med andre,
korrigerer vi hele tiden stemmen i
forhold til dét, vi hører. 

“Fællessang er en øvelse i at finde
sammen om et fælles udtryk, en fælles
stemning, og det oplever vi som meget
tilfredsstillende,” siger hun. H

Syng mere
£ Dan en sangkreds (ligesom en læsekreds), hvor I mødes for at synge.
£ I mange kirker er der aftensang.
£ Indfør en fællessang ved f.eks. morgenmøder.
£ Find et kor på for eksempel www.kor.dk eller www.kor72.dk.

Hjerter i takt
Når mennesker synger 
i kor, slår deres hjerter 
i samme takt, viser forsk-
ning fra Gøteborgs Uni-
versitet. Den fælles
rytme i åndedrættet hos
korsangere gør, at hjerte-
rytmen stiger og falder
samtidig. 

Roligt åndedræt
Sang tvinger åndedræt-
tet ind i en rolig og regel-
mæssig rytme og får
hjertet til at falde til ro.
Lange fraser har samme
effekt på kroppen som
åndedrætsøvelser i yoga.

Syng med demente
Man kan synge med de-
mente, som stort set har
mistet sproget. Men
synge kan de. Det samme
gælder psykisk handikap-
pede. 

Det er
naturligt for
os at synge,
alle kulturer
har gjort det
til alle tider, og
det binder os
sammen.

PETER VUUST, PROFESSOR

VED AARHUS UNIVERSITET/
DET JYSKE MUSIKKONSER-
 VATORIUM

Stemmen består af
£ en energikilde: Åndedrættet. Vi styrer luftstrømmen

med hele maveregionen.
£ et instrument: Stemmebåndet.
£ en forstærker: Resonans (svingninger) i alle vores hul-

rum især i hoved og hals, men også i resten af kroppen.

Ro og velvære
Når vi synger sammen, sker
der en øget udskillelse af
velvære-hormonet oxy-
 tocin i hjernen. Det får os 
til at spænde af og giver ro
og velvære i kroppen.

Sang stresser af 
Mængden af stress-hormo-
net kortisol falder, når vi
synger. Stress- og depres-
sionsramte har f.eks. en
gavnlig virkning af at høre
deres yndlingsmusik.

Læs mere

www.dr.dk/undervisning/
syngelyst har artikler om
musik og sang.

Kilde: Peter Vuust, professor ved Aarhus Universitet/
Det Jyske Musikkonservatorium

“Vi synger helst
dér, hvor vi får
noget tilbage: 
I badeværelset
får vi stor lyd,
og ved fælles-
sang får vi sam-
vær med andre,”
siger Ansa Løn-
strup.
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Fagbladet FOA mailer hver uge et
 nyhedsbrev til alle FOA-medlemmer,
som vi har mailadresse på.

Nyhedsbrevet bringer nyt om løn og
arbejdsforhold, faglig inspiration og
meget andet. 

Hvis du ikke allerede modtager
 nyheds brevet kan det være fordi, 
vi ikke har din mailadresse.

Hvis du vil modtage nyhedsbrevet,
så scan koden nedenfor eller gå
ind på www.foa.dk/nyhedsbrev
og følg retningslinjerne.

Du kan altid melde dig fra igen.
Det gøres meget nemt via et
link i selve nyhedsbrevet.

gå ikke glip af
nyhedsbrevet
Få mere ud af dit
medlemskab af FOA



Af Katrine Klinken  H foto: Line Falck
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mad med 
klinken

Opskrifter og gode råd til ordentlig mad i hverdagen. 
I denne måned handler det om svinemørbrad, som
både kan helsteges og steges som bøffer.

Grydestegt svinemørbrad med julesalat og kartoffelbåde

Svinemørbrad er en muskel af fint, magert kød fra
ryggen. Svinemørbrad kan helsteges i gryde, ovn
eller på grill. Den kan også skæres ud til 3 cm tykke
mørbradbøffer, duppes tørre med køkkenrulle og
brunes 1 minut på hver side i varmt gyldent smør og
olie. Steg mørbradbøfferne færdige 2-3 minutter på
hver side ved middelsvag varme, til de er svagt rosa.

Da det er en hel muskel er der ingen hygiejniske 
problemer med, at kødet ikke er gennemstegt. 
Stegetiden varierer meget fra ovn til ovn. 
Steg til 62 grader, hvis kødet skal være rosa, 65,
hvis det skal være svagt rosa og 68-70 grader, 
hvis det skal være gennemstegt. 

Månedens råvare:

Svinemørbrad Katrine Klinken
er faglært kok 
og ernærings- og 
husholdningsøko-
nom og arbejder
som madskribent
for flere magasiner. 
Hun har skrevet 
en stribe kogebøger
for børn og voksne. 

lugt til mælken
Datomærkning på maden giver ikke
altid svar på, om den kan spises.
F.eks. behøver en mælk ikke være sur,
selv om datoen er udløbet, hvis den
har været opbevaret koldt. Lugt til
mælken og vurdér om den er god.
Hvis den lugter lidt af køleskab, kan
den bruges i madlavningen. Omvendt
kan mælk også være u-frisk f.eks. ved
forkert opbevaring, selvom datoen
ikke er udløbet. 

smag på nødderne
Nødder, mandler og pinjekerner har 
et højt indhold af fedtstoffer og kan
derfor let blive harske. Det giver dem
en bismag, og de bør kasseres. 
Smag f.eks. altid på mandelflager,
hasselnøddekerner eller pinjekerner,
før de kommes i maden. Er de ikke 
velsmagende, kan den grimme smag
ødelægge hele retten. 
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Til 4 personer

Svinemørbrad:
£ 1 svinemørbrad, ca. 450 g 
£ 1 spsk. smør
£ 1 spsk. olivenolie
£ salt og friskkværnet peber 
£ 1 dl vand 

Ovnbagte kartoffelbåde:
£ 1 kg kartofler 
£ 1 spsk. olivenolie
£ 3-4 laurbærblade
£ evt. 1 tsk. knust sort peber
£ groft salt

Julesalat med grapefrugt:
£ 2 stk. julesalat
£ 2 rosa grapefrugter
£ 2 spsk. jomfruolivenolie
£ 25 g hele mandler 

med skind 

£ Afpuds svinemørbraden for
sener og fedt. Dup den tør med
køkkenrulle. Brun mørbraden 
i gyldent smør og olie i en stege-
gryde ved god varme på alle
sider 1-2 minutter. Krydr med
salt og peber og tilsæt vand.
Stik et stegetermometer ind
midt i kødet. 

£ Skru ned til svag varme, og lad
svinemørbraden stege under
låg 7-8 minutter. Vend og steg
endnu i 7-8 minutter, i alt ca. 
15 minutter. Steg til centrum-
temperaturen er 62-65 grader,
hvor mørbraden er færdig. Lad
den hvile og skær den i skiver
på ca. ½-1 cm. 

£ Ovnstegte kartofler: Skrub
eller skræl kartoflerne og skær
dem i både. Vend dem med olie,
laurbærblade og evt. peber på
bagepapir på bageplade. 
Sæt kartoflerne i ovnen og
tænd på 200 grader med varm-
luft (eller 225 grader uden
varmluft). Bag ca. 45 minutter 
evt. ved 250 grader de sidste
10 min., hvis kartoflerne ikke
har fået farve nok.

£ Salat: Snit julesalaten i strimler
og bland med stykker af grape-
frugt, olivenolie og hakkede
mandler. 

£ Nyd skiver af rosa-stegt svine-
mørbrad med stegesky, sprøde
kartoffelbåde og julesalat med
grapefrugt.
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det koster det at være medlem af FOa

* inklusive 10 kr. 
til strejkefonden. 

** er ikke omfattet
af kollektiv gruppe-
livsforsikring.

Medlemstype Forbund A-kasse Efterløn
bidrag bidrag bidrag

Fuldtid *162,50 456,00 475,00 

Deltid *142,00 345,00 317,00 

Deltid under 15 timer pr. uge, kun forbund * 77,00 

FOA-udd. grundforløb på SU, kun forbund 0,00

FOA-elev, ej dim.udd.med elevløn 67,00 348,00 475,00 

FOA-elev med jobplan eller samlet indtægt  
over maks. dagpenge 152,50 456,00 475,00 

FOA-elev dim.udd. under 30 år, elevløn 67,00 15,00 475,00 

FOA-elev dim.udd. under 30 år, voksenelevløn 152,50 123,00 475,00 

FOA-elev dim.udd. fyldt 30 år elevløn, 
skal betale efterlønsbidrag 67,00 15,00 475,00 

FOA-elev dim.udd. fyldt 30 år voksenelevløn, 
skal betale efterlønsbidrag 152,50 123,00 475,00 

I ikke dim.udd. udenfor FOAs område 
(med hvilende fagligt medlemskab) 0,00 456,00 475,00 

I dim.udd. udenfor FOAs område, under 30 år 152,50 123,00 475,00 

I dim.udd. udenfor FOAs område, fyldt 30 år betaler 
efterlønsbidrag 152,50 123,00 475,00 

I dim.udd. udenfor FOAs faglige område, fyldt 30 år uden 
efterlønsbidrag (med hvilende fagligt medlemskab) 0,00 456,00  

Ung i huset *77,00 456,00 475,00 

Au-pair 25,00 456,00 475,00 

Unge under 25 år, ½ dagpengesats, fuldtid *77,00 252,00 475,00 

Unge under 25 år, ½ dagpengesats, deltid *77,00 209,00 317,00 

Efterløn, fuldtid 152,50 449,00 

Efterløn, deltid 132,00 340,00 

Førtidspensionist 16,00 

Folkepensionist **8,00 

Af Henning Brok

På FOAs kongres blev det besluttet
at genindføre strejkekontingent 
fra 1. januar. Strejkekontingentet
bli ver på 10 kroner om måneden.

Der er i alt 191.000 FOA-medlem-
mer – heraf er cirka 43.000 enten
elever, efterlønnere eller pensionis-
 ter. Det betyder, at der er omkring
148.000, som skal betale konflikt-
kontingent. 10 kroner om måneden
vil give knap 18 millioner om året.  

Brug for solidt beredskab
Konfliktfonden skal ikke kun yde
understøttelse under en strejke,
men nok så vigtigt også under en
lockout – varslet af arbejdsgiver-
 siden. Det er netop lockouttruslen,
der har ført til, at FOA for første
gang i 20 år opkræver konfliktkon-
tingent. En lockout vil sandsynlig-
vis omfatte langt flere medlemmer
end en strejke, som FOA selv var-
 sler. Den vil derfor også være dyrere
end en strejke, og derfor er det
vigtigt at have et solidt beredskab.

Betaling på ubestemt tid
Ingen kan sige med sikkerhed, om
og hvornår konfliktsituationen
opstår, og der er derfor ikke planer
om at bruge pengene til andet. 
Hvis vi ikke får brug for dem om 
to år, gør vi det måske senere. 

Der er ikke taget stilling til, hvor
længe betalingen skal vare. 
Fordi det er kongressen, der har
truffet beslutning om indbetaling
af konfliktkontingent, bliver det
nok også kongressen, som i givet
fald tager stilling til at stoppe
indbetalingen igen. H

hebr@foa.dk

Hennning Brok er personale- og økono-
michef i FOA.

Kontingentet stiger en anelse fra nytår – foruden de ekstra 10 kroner i strejke-
kontingent. Oversigten viser kun kontingentet til forbundet – ikke kontingen-
tet til din lokalafdeling.

Læs mere 

Se alle kontingentsatserne herunder
også kontingentet til din lokalafde-
ling på www.foa.dk/kontingent 



NU ER DET JUL IGEN

Et af Danmarks billigste forbrugslån
Med et Fordelslån* i PenSam Bank får du råd til alt, 
hvad der hører julen til, uden at skulle vove dig ud 
i butikkernes hurtige lån, som ender med at blive 
rigtig dyre.

Vi ordner det hele og blander os ikke i, hvad 
du bruger pengene til. Så ring nu og få en rigtig 
glædelig jul!

*  Et Fordelslån forudsætter en PenSam Bank Lønkonto, som du kan oprette kvit og frit

dyrt

KEDELIG JUL ? GLÆDELIG JUL !
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FOA-afdelinger:
Afd. 1: 46 97 11 00
foa1@foa.dk
Bornholm: 46 97 33 13
bornholm@foa.dk
Brønderslev: 46 97 10 30
broenderslev@foa.dk
Esbjerg: 76 10 93 50
esbjerg@foa.dk
Frederikshavn: 46 97 11 70
frederikshavn@foa.dk
Frederikssund: 46 97 12 00
frederikssund@foa.dk
Guldborgsund: 46 97 17 50
guldborgsund@foa.dk
Herning: 46 97 12 60
herning@foa.dk
Hjørring: 46 97 13 46
hjoerring@foa.dk

FOA – Fag og Arbejde
Staunings Plads 1-3 
1790 København V

Telefon: 46 97 26 26
Telefax: 46 97 23 00
foa.dk

Kontortid:
Mandag-torsdag: 8:30-16:00
Fredag: 8:30-15:00

Mariagerord: 98 51 21 11
mariagerord@foa.dk
Midtsjælland: 46 97 19 70
midtsjaelland@foa.dk
Nordsjælland: 46 97 33 90
nordsj@foa.dk
Nordvestsjælland: 46 97 14 77
nordvestsj@foa.dk
Odense: 46 97 18 00
odense@foa.dk
Randers: 46 97 19 00
randers@foa.dk
Roskilde: 46 97 19 90
roskilde@foa.dk
Silkeborg-Skanderborg:
46 97 20 20
silkeborg-skanderborg@foa.dk

Holbæk: 46 97 14 00
holbaek@foa.dk
Holstebro: 46 97 14 14
holstebro@foa.dk
Horsens: 46 97 14 55
horsens@foa.dk
Kolding: 46 97 15 76
kolding@foa.dk
KLS: 46 97 15 00
kls@foa.dk
Køge: 46 97 16 00
koege@foa.dk
Lillebælt: 46 97 36 10
lillebaelt@foa.dk
LFS: 35 44 45 46
lfs@lfs.dk
Lolland: 46 97 30 00
lolland@foa.dk

det sker

Frederikshavn
Seniorklubben. Banko-
spil 14. jan. kl. 14. Den-
 ne dag hygger vi med
banko med sidemands-

gevinster samt lidt godt
til kaffen. Pris: 45 kr.
inkl. kaffe/the + 3 pla-
der. Sidste tilmelding 
7. jan. 11. febr. kl. 14:

Himlen på Jorden, fore-
drag med Jette Chri-
stensen, der kommer
og fortæller om sit liv.
Pris: 20 kr. inkl. kaffe/the.

Sidste tilmelding 4. febr.
Be- styrelsen ønsker alle 
en rigtig glædelig jul og
godt nytår. 

Frederikssund
Seniorklubben. 15. jan.
kl. 13.30 kommer Pia
Thøgersen, Ringsted, og
fortæller om bl.a. emnet
livsmestring, livsglæde
og livskvalitet. 19. febr.
kl. 13.30: Kan musikken
nedbryde grænser?
Oplev Louise Adrian, orga-
 nist og leder af Fange-
koret i Vridsløselille. 

Guldborgsund
Pædagogisk Sektor
holder ordinær general-
forsamling 20. febr. kl. 18
i KIKKO Bar, Vendsyssel-
vej 9, 4800 Nykøbing F.
Dagsorden ifølge lovene.
Efter generalforsamlin-
gen serveres et trakte-
ment, og planen er, at
rejseholdet skal komme
og fortælle os om arbejds-
 miljø og arbejdsglæde.
Af hensyn til spisning skal
du senest 13. febr. tilmel-
 de dig hos Gitte Ander-
sen, 46 97 17 50 eller
guldborgsund@foa.dk
eller afdelingens hjem-
meside.

Seniorklub. 15. jan. kl.
13.30: Foredrag af Car-
sten Elert. 19. febr. kl.
13.30: Bankospil. 19.

marts kl. 13.30: General-
 forsamling. 23. april kl.
13.30: Modeopvisning.
14. maj kl. 8: Udflugt til
Sporvejsmuseet Skjol-

denæsholm, afgang fra
Cementen. Tilmelding
inden 23. april på 61 76
81 53 og 54 44 72 17.
21. maj kl. 9: Afdelingens

FOa-afdelinger

Resultat af valg
til Pensionskassen PenSam

                                                                  

Resultat af valg til
Pensionskassen PenSam

o� entliggøres på
www.pensam.dk/valg

senest den 20. december 2013
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tur ud i det blå, afgang
fra Cementen, 150 kr.
for ikke-medlemmer. 
Tilmelding inden 2. maj
på 46 97 17 50. 18. juni
kl. 13.30: Underholdning
v. Kim Mortensen. 

Horsens
Generalforsamling 
aoldes for sektorer
25. marts på Scandic,
Bygholm Park i Horsens.
Nærmere information 
i generalforsamlings-
bladet, som udkommer
ca. 30. jan.

 
Lillebælt
Psykiatriklubben holder
generalforsamling 25.
febr. kl. 17 på restaurant
Asia, Østergade i Mid-
delfart. Efter generalfor-
samlingen vil der være
spisning, og du bedes
tilmelde dig 17. febr. til
Karen Henriksen på 64
41 39 76/mobil 30 86
77 20. Se dagsordenen 
i FOA Lillebæltbladet.

Midtsjælland
Afdelingen. 14. jan. kl.
13.30-15.30: Café for 
ledige, tilmelding senest
dagen før. 14. jan. kl.
15.30-17: Uddannelses-
 café for alle medlemmer,
tilmelding senest dagen
før. 24. jan. kl. 20: Char-
les Tante på Krabasken,

Slagelse. Billetpris med-
lem 60 kr. og ledsager
100 kr. Salg af billetter 
i afdelingen. 3. febr. kl.
17.30: Psykisk syg – fo-
redrag ved Jan Holm og
Allan Madsen. Tilmel-
ding senest 29. jan. til
afdelingen. Alle aktivite-
ter foregår i FOA, Japan-
vej 2, Slagelse, hvor
intet andet er nævnt. 

Social- og Sundheds-
sektoren. 14. jan. kl. 17:
Valg af faggrupperepræ-
 sentanter, Japanvej 2,
Slagelse. Tilmelding se-
nest 10. jan. til afdelingen.

Efterløns- og senior-
klubben Ringsted. 9.
jan. kl. 14: Inger Glerup,
formand for Ældrerådet
i Ringsted, fortæller om
sit arbejde. 25. jan. kl.
13-16: Edb for absolut
begyndere. Yderligere
kursusdage aftales fra
gang til gang. Maks. 8 del-
 tagere. Tilmelding senest
9. jan. til afdelingen.

Efterløns- og senior-
klubben Slagelse. 6.
jan. kl. 13: Bowling, 
SuperBowl, Bredegade
50, Slagelse. 

Roskilde
Juletræsfest for med-
lemmer med børn og
bedsteforældre 28. dec.
Læs mere om arrange-

Viborg: 46 97 30 30
viborg@foa.dk
Aalborg: 46 97 31 31
aalborg@foa.dk
Århus: 89 36 66 66
aarhus@foa.dk

PMF-afdelinger:
PMF afd. 1: 46 97 31 01 
pmf-afd1@foa.dk
PMF afd. 4: 43 71 66 90
pmf-afd4@foa.dk
FOA/PMF Kbh. Syd: 46 97 28 50
kbhsyd@foa.dk
PMF Fyn: 46 97 13 13
pmffyn@foa.dk

Skive: 46 97 20 80
skive@foa.dk
Social- og Sundheds afdelingen 
sosu@foa.dk 46 97 22 22
Sydfyn: 46 97 27 27
sydfyn@foa.dk
Sydsjælland: 46 97 28 00
sydsj@foa.dk
Sønderborg: 46 97 34 00
soenderborg@foa.dk
Sønderjylland: 46 97 35 00
soenderjylland@foa.dk
Thisted-Morsø: 46 97 29 00
thistedmorsoe@foa.dk
Varde: 75 21 01 00
varde@foa.dk
Vejle: 75 82 52 88
vejle@foa.dk

PenSam
Jørgen Knudsens Vej 2 
Postboks 282 
3520 Farum

Telefon: 44 39 39 39
Telefax: 44 39 39 40
pensam.dk

obs!

Læs mere 

om arrangementerne
på www.fagbladet
foa.dk/ekstra

ment og tilmelding på
www.foa-roskilde.dk.

Silkeborg-Skan-
derborg
Afdelingen. Kontoret 
i Skanderborg holder
lukket 2. jan. Henven-
delse kan ske til konto-
ret i Silkeborg.

Social- og Sundheds-
sektoren inviterer til 
foredrag med hospitals-
klovnen PETUNIA 28.
jan. kl. 19-21 i FOA
Huset, Dalgasgade 24,
Silkeborg. Der serveres
kaffe/the og boller, så
tilmelding nødvendig
senest 22. jan. på 46 97
20 20. Maks. 50 pladser. 

Seniorklubben aolder
nytårskur 10. jan. kl. 12 
i FOA Huset, Dalgasgade
24, Silkeborg. Pris 125 kr.,
gæster 175 kr. Tilmel-
 ding på 46 97 20 20.

Sønderborg
Sønderborg Seniorklub.
9. jan. kl.13: Nytårskur –
tilmelding senest 3. jan.
23. jan. kl.14: Foredrag
ved Helge Nordholdt om
hans tid i slædepatrul-
jen SIRIUS. Tilmelding
senest 17. jan. 6. febr.
kl. 14: Lotto. Tilmelding
senest 31. jan. 27. febr.
kl. 13: Generalforsamling
iflg. lovene. Indkomne

forslag – herunder kan-
didater til valg – skal
skriftligt være senior-
klubbens formand i hæn-
 de senest 6. febr. kl. 12.
Tilmelding senest 15. febr.
Dagsorden kan ses på
www.foa.dk/soenderborg
eller i afdelingen. Læs
mere om arrangemen-
terne på hjemmesiden
eller hent et program i
afdelingen. Tilmelding
på 46 97 34 00 eller
mail fagl020@foa.dk. 

Sønderjylland
Seniorklub. 29. jan. kl.
14: Tøj-demonstration
(udsalg) i FOAs møde-
 lokale. Tilmelding på 
46 97 35 00 senest 
22. jan. 19. febr. kl. 13:
Generalforsamling. 
Vi starter med et styk-
 ke brød kl. 13. General-
forsamlingen starter 
kl. 14. Dagsorden iflg.
vedtægterne. Bagefter
er der pakkeleg i FOAs
mødelokaler. Tilmelding
på 46 97 35 00 senest
12. febr. 
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quizzen

1. hvor mange af FOas
medlemmer bryder sig
ikke om at kommentere
den måde, deres kolleger
gør deres arbejde på?

A. 30 procent
B. 55 procent
C. 60 procent

2. hvad sagde lederen til
michelle slot, da hun fik
roskildesyge?

A. Har du nu spist skaldyr igen?
B. Bliv i sengen, til du er rask
C. Tag ble på

3. sonne Justesen fik 
erstatning for mén og 
erhvervsevnetab efter …

A. Han faldt ned ad en trappe
og fik en skade på sit ven-
stre knæ

B. Han væltede på cyklen og
slog hovedet 

C. Han faldt ned ad en trappe
og fik en skade på sit højre
knæ

4. Kommunerne har en 
økonomisk interesse 
i at ansætte langtids-
 ledige i …

A. Tidsbegrænsede stillinger 
B. Seniorjob
C. Mikro-fleksjob

5. hvor meget kan du årligt
søge om til efteruddan-
nelse i den Kommunale
Kompetencefond?

A. 10.000
B. 15.000
C. 25.000

6. hvad sker der, 
når man 
synger 
sammen?

A. Du får en 
flad mave

B. Du mindsker 
risikoen for at 
få kræft i halsen

C. Du udskiller 
mere af vel- 
værehormonet 
oxytoxin

7. i denne måned af 
‘spørg løs’, kan du få 
svar på …

A. Hvordan man bliver aflønnet
på helligdagene i julen

B. Om juice er lige så usundt
som sodavand

C. Hvad man gør, hvis man 
er allergisk over for hus- 
støv mider

8. vi er gået tæt på et af
billederne i dette num-
mer af Fagbladet FOa.
Kan du se, hvad det 
forestiller? 

A. Nyeste mode inden for 
knappedesign

B. En hundesnude
C. Ny kæmpelakrids fra Haribo

9. i denne måned forklarer
Klinken, hvordan man 
tilbereder en … 

A. Dyrekølle
B. Juleand
C. Svinemørbrad 

Af Merete Nielsen

det sker 

Kan du
dit 
fagblad?
Vær med i lodtræknin-
gen om et gavekort til
Coop Danmark til en
værdi af 250 kroner.

Vi trækker lod blandt 
de indsendere, der har
svaret rigtigt på flest
spørgsmål. Du finder 
alle svar i dette nummer
af Fagbladet FOA.

Send dit svar til: brev-
kasse@foa.dk senest
den 13. januar.
Du kan også besvare
quizzen online på
www.foa.dk/quiz

Kun medlemmer af FOA
kan deltage i lodtræk -
ningen.

Vinder af quizzen
i Fagbladet FOA nr. 7 
blev Mary Schnoor
Clausen, Rødekro.

6. januar 
Tilmeldingsfrist for konfe-
rence om frivilligt arbejde 
i kommuner og regioner den
17. januar, IDA Mødecenter 
i København.

19. januar
Frist for udfyldelse
af dagpengekort.

23.-25. januar 
DM i Skills i Gigantium, 
Aalborg, hvor erhvervs-
 uddannelsernes dygtigste
elever konkurrerer om at
blive Danmarksmestre
inden for hver deres spe-
 cialer. 

27. januar 
International 
Holocaust 
Mindedag

30.-31. januar
KL’s Børnetopmøde 
i Aalborg Kongres & 
Kultur Center

 Læs mere

foa.dk/paedagogisk/
kalender



NYHED! 

KUN FOR 

DIG I FOA

INDBO BIL HUSULYKKE

SKYD PAPEGØJEN!
SPAR PENGE PÅ DINE FORSIKRINGER

FOA har lavet en suveræn aftale om billige forsikringer med PenSam. Og det er en klar fordel for dig! 
Som medlem af FOA får du bl.a. en af markedets billigste indboforsikringer – kun 1.300 kr. om året.

Find ud af, hvor meget du kan spare! 
Brug beregneren på pensam.dk/foafordele eller ring 44 39 39 53
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sådan udkommer 
Fagbladet FOa 
i det nye år

Nr. 1 30. januar
Nr. 2 20. marts
Nr. 3              8. maj
Nr. 4              19. juni
Nr. 5              27. august
Nr. 6              9. oktober
Nr. 7              13. november
Nr. 8              18. december

Fagbladet FOa 
ønsker dig 
en glædelig jul
og et godt nytår
I 2014 er vi igen tilbage med otte numre. 

ikke kun papir
Du behøver ikke at savne nyt fra FOA, mens du
venter på, at det næste nummer af Fagbladet
FOA dukker op. Vi udgiver også et nyhedsbrev en
gang om ugen. Husk at melde dig til.

læs mere om vores nyhedsbrev 
på side 52


