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leder ind hOId

Stop
pleje-fuskerne

Fagbladet FOA kan afslgre endnu et

privat hjemmepleje-firmaiat udsaette

de ansatte for horrible forhold.

I Ngdkald Hjemmeservice, der huserer

iflere sjeellandske kommuner, ma med-
arbejderne bl.a. kigge langt efter lgn

under sygdom, aften- og nattilleeg, :
anszttelseskontrakter og beskyttelse Y
af gravide og arbejdsskadede.

Firmaeter blot ét af de 480 firmaer,

derer godkendt inden for fritvalgs-

ordningen til atlevere personlig pleje
og praktisk bistand. En branche, som Fy re

serud til at have en vis tiltreeknings-
kraft pa fuskere og sjuskere.

° ; det
Inden for de seneste par maneder Michelle Slot blev skade

péa arbejde. Takken var

har Fagbladet FOA afslgret bade en opsigelse fra Nedkald -|l y
Tryghedsplejen og Cenz/Midtjysk Hjemmeservice pa en sms.0 !
Side 1

Pleje i serdeles urent trav.
Spegrgsmalet er,om det overhovedet
kan lade sig ggre at tjene penge pa
pleje af zeldre og handikappede uden
samtidig at gamble med de basale
lpnmodtagerrettigheder.
Med mindre firmaet har
mange penge pa Kiste-
bunden og kan udnytte
stordriftsfordele, er
der desvzrre en stor
risiko for,at de an-
satte kommer til at
betale prisen foren
alt for skrabet kom-
munal prissetning
og alt forlave bud fra :
firmaets side. Og det e e e e
er ikke rimeligt. u

Guott Moy

Gitte Hejber, Finn Olsen Rie Schmidt Britta Lundqvist Merete Nielsen
ansv. chefredakter redaktionschef redaktionssekretaer journalist journalist
ith@foa.dk fino@foa.dk ries@foa.dk briu@foa.dk men@foa.dk
If.: 46 97 24 58 TIf: 46 97 23 97 Tlf.: 46 97 23 28 Tlf.: 46 97 23 20 TIf.: 46 97 25 25
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tema

faglig udvikling

Arhus Social- og Sundhedsskole
tilbyder undervisning i, hvordan
man behandler sveert overveegtige.

Side 16

Du
farenw
orae-
mie

- hvis du udskyder
din efterlen mindst
toar.

Side 45

Nale fik gang

i Peters ben

Sosu-assistent

Connie Rodians néle

gor underveerker

i hiemmeplejen.
Side 28

Sparring
g@t sterk

Arbejdsmiljget er
truet, nar den faglige
udvikling gari sta.

Side 34-41

Finn Danielsen Signe Hgjgaard
journalist journalist
fida@foa.dk si§n

Tlf.: 46 97 23 33 TIF:

Journalist-praktikant
e.hojgaard@foa.dk

Maja Honoré
grafiker

maja001 @foa.dk
TIf: 46 97 22 57
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procent. Sa stor
enandel af lgn-
modtagere over
60ar fgler sig
tvunget til at
traekke sig fra
arbejdsmarke-
det, selvom de
gerne ville vere
blevetijob.

Kilde: Yougov-undersggelse for
/ldresagen.

Vi kan ikke sige, at det er ulovligt, sd
snart vi kommer under 80 kr.i timen,
for det siger vores lov om mindstelgn.

Overenskomst
med Trygheds-
plejen

Det private plejefirma
Tryghedsplejen og FOA
harindgéaet overens-
komst. Det betyder,aten
sosu-hjelperiTrygheds-
plejensikres en Ign, der
fortiden udger 142,46
kroner i timen inklusive
tilleeg. Dertil kommer
blandtandet feriepenge,
lpn under barselsorlov og
sygdom samt pension.

For den lov har vi ikke.

funktionsniveau.

Foto: Jorgen True

Prisvindere. Hiemmeplejen i Slagelse Kommune har vundet Arbejdsmiljgradets
Arbejdsmiljgpris for ny guide til, hvordan man forflytter borgerne. Guiden, der er
nem at ga til via smartphone og pc, bruges blandt andet, hvis en borger aendrer

.
........................................................................................................................................................................

Bliver
| flere eller
faerre?

Er der fortsat udsigt
til nedskeeringer i
20147 Fire medlem-
mer svarer pa, om
de forventer flere

i Helle Lowe, bogbuschauf-
i for, Randers Bibliotek

: Ned ad bakke
i Vibliver faerre. Det gar
: steerkt ned ad bakke, og vi

i har rigtig meget stress. Fra

eller feerre kolleger i
det kommende ar.

at veere fuldtids i bogbus-
i sen, er jeg nu ogsa pa vagt

: ifilialerne. Jeg tror, der

: kommer mere af, at de bru-
i ger teknik-service perso-

i nale til HK-arbejde.

i Pia Paaske, sosu-hjeelper,
i Lindevejcentret i Faxe

: To til aktiviteter

i | forslaget til budgettet for
: 2014 var der planer om at
: spare pa aktiviteterne for

: de aeldre, men det blev ikke
i vedtaget. Sikkert fordi det
: var valgar. | stedet er der

i opnormeret med to stillin-
i ger som aktivitetsmedar-
bejdere, der skal kere rundt :
: pa centrene. 8

i Jane Vinstrup, rengarings-
: assistent, Lgjtegardsskolen
i iDrager

i Skolereformen
i Jeg ved, vi bliver faerre pa
i grund af skolereformen. Vi

har faet at vide, at nogle

SFO’er bliver lukket, det

! rammer ogsa renggringen.
i Lige nu har vi anszttelses-
stop, og ledige stillinger bli-

ver ikke genbesat.

i Vibeke Nolde, dagplejer,
: Middelfart Kommune

: 82 faerre paetar

i Siden starten af 2012 er vi
: gaet fra at vaere 186 dag-

i plejere til 104 ved udgan-

i gen af 2013, og vi vil nok

: yderligere miste 3-4 stillin-
i geriyderomraderne. Til

i gengeeld har der vaeret

vaekst i antallet af private

: bernepassere.

Af Britta Lundquist  foto: Jorgen True
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FOA vil have styr

pa mikro-fleksjob

Kommunerne skal holde op med at misbruge mikro-fleksjob til at
skaffe indtaegter fra statskassen, lyder det fra FOA.I Randers harde

fundeten lgsning.

Af Rikke Gundersen u foto: Niels Age Skovbo.

53-arige Tove Chri-
stensen er ansat i

Fleksjobbere skal sikres ansattelse svaren- et mikro-fleksjob “Vihar et feellesudvalg med kom-

de til deres reelle arbejdsevne. Sadan lyder Sotr)“ _Zusassk'sze”';' munen med fzelles etiske holdninger,

det fra FOA, som netop har haft foretreede 3;“?%2:] iaéaidsefs_ sa kommunen ikke i samme grad

for Folketingets Beskaftigelsesudvalg for ~ Kommune.Hunhol-  misbruger reglerne. Aftalen er,at

at pege pd den stigende udbredelse af de der blandt andet FOA er med inde over hver gang, der
keokkenet og made-

sakaldte mikro-fleksjob.

Kommunerne har en gkonomisk inter-
esseiatansatte langtidsledige i mikro-
fleksjob frem for almindelige fleksjob, da det giver
stgrre statsrefusion. FOA har dokumenteret, at
mindst fem kommuner ggr brug af den kreative idé
og suger penge ud af statskassen.

Ideen startede i Randers. Men her har kommunen
indgaet et samarbejde med de faglige organisationer,
og netop den lgsning, peger FOA pa over for Beskef-
tigelsesudvalget.

lokalerne rene.

bliveransat en i et mikro-fleksjob,”
siger Hanne Tinggaard, nzestformand
i FOA Randers.

Tove Christensen, som har faet et mikro-
fleksjob som husassistenti Randers Kommu-
ne, er glad for jobbet, selvom det kun er fem
timer.

“Det giver mig en tilfredsstillelse, at jeg foler,
dererbrug for mig. De ting, jeg laver, er til gavn
for folk,” siger hun. =
rikkegundersen@gmail.com

Aftalen er,at
FOA er med
inde over
hver gang,
der bliver
ansat eniet
mikro-fleks-
job.

HANNE TINGGAARD, NAST-
FORMAND I FOA RANDERS

Sa mange er forelabig
ansat i mikro-fleksjob
i Randers Kommune.

[bag om ordet]
Mikro-fleksjob er
fleksjob pa ganske fa
timer, oftest omkring
fem timer om ugen.

Snablen i stats-
kassen

Kommunen far ingen
statsrefusion, efter en
ledig har faet ledigheds-
ydelse i 18 maneder.
Nar personen i stedet
kommer i fleksjob, skal
kommunen kun betale
len for de timer perso-
nen arbejder, mens sta-
ten betaler 65 procent
af resten af fleksjob-
ydelsen.

foa.dk 5



Faerre

assistenter pa

sygehusene

Store forskelle pa afdelingers
brug af social- og sundheds-
assistenter.

Af Britta Lundquist

612 fuldtidsstillinger som social- og sundheds-
assistenter forsvundet fra sygehusene de seneste
fem ar. Men der er stor forskel fra afdeling til
afdeling, viser en undersggelse, KORA - Det
Nationale Institut for Kommuners og Regioners
Analyse og Forskning — har gennemfgrt for FOA.

“Rapporten bekrafter det, vi lzenge har géet og
sagt. Deter sgrgeligt rigtigt, at man ikke har det
antal social- og sundhedsassistenter pa sygehuse-
ne, som man havde tidligere,” siger formand for
Social- og Sundhedssektoren Karen Stehr.

KORA harinterviewet ledere, sygeplejersker
og sosu-assistenter pa fire afdelinger, hvor der er
store forskelle pa, om sosu-assistenterne har
mistet opgaver og stillinger. P4 en afdeling var der
tidligere flest assistenter, men nar der bliver en
assistent-stilling ledig,ansaettes der nu en syge-
plejerske.

Opkvalificering til fremtiden

I Faelles Akut Modtagelse, FAM, pa Sydvestjysk
Sygehus i Esbjerg er social- og sundhedsassisten-
ter bade en del af nutiden og fremtiden.

“Assistenterne er dedikerede til hele den basale
sygepleje, ogistedet for at afskrive dem, har vi
valgtatkleede dem pa til atarbejde pa FAM. Nar
deerlertop,erderingen begrensninger,” siger
ledende oversygeplejerske Christian Jrgensen.

Her er det heller ikke automatik, at en ledig
stilling gar til en sygeplejerske.

“Deterikke sveart at rekruttere sygeplejersker,
men vi kigger pd opgaven og vurderer, hvad der
giver bedst mening for os,0gidrharviansaten
ny social- og sundhedsassistent,” siger Christian
Jorgensen.n

briu@foa.dk
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fagligt

talt

Side 20

procent udggr sosu-
assistenterne af ple-
jepersonalet pa
hospitalerne. 1 2008
var der 22 procent.
Kilde: Rapporten 'Social-

og sundhedsassistenter
pa sygehuse’

Flesti
psykiatrien
Fordelt pa afdelinger
er der flest sosu-
assistenter pa psyki-
atriske sengeafde-
linger, hvor der er 34
procent. Faerrest er
der i ambulatorier og
skadestuer.

(5 L5 wore

Rapporten ‘Social-
og sundhedsassi-
stenter pa sygehuse
pa www.foa.dk/
fagbladet/ekstra

)

Arbejder i team
Medarbejderne i feel-
les akutmodtagelsen
pa Sydvestjysk Syge-
hus i Esbjerg bliver
inddelt i team, hvor
man er toptraenet

i to specialer, men kan
varetage de basale
observationer af den
akutte patient i hele
akutmodtagelsen.

Satser
pa sosu-
assnstenter

P4 Sydvestjysk Sygehus

i Esbjerg er sosu-assisten-
terne opkvalificeret til
fremtideni Felles Akut
Modtagelse.

Af Britta Lundquist = foto: Robert Attermann



Alle sosu-assi-

) stenter har faet )
Social-og sundheds-  efteruddan- uddannelsen frisket
assistent Bastian nelse. BastianPe-  op og 4 fyldt noget
Petersen stikker tersen er ved at nytpa,” fastslar

. N . undersgge, hvor- y p ’
rutineret naleni dan patientenilter ~ Bastian Petersen.
héndleddet pa den blodet.

eldre kvinde i sen-

gen foratlave enagas
arteriel blodprgve, der maler,
hvordan patienten ilter blo-
det.

“Den giver et godt billede af,
hvordan hun har det,” forkla-
rer han.

Han arbejder pa FAM -
Feelles Akut Modtagelse - pa

Sydvestjysk Sygehus i Esbjerg.

Sammen med kollegerne har
han veretigennem et uddan-
nelsesforlgb, sa hans faglige
kvalifikationer fglger med
udviklingen. Der er sket
meget,siden han startede som
elev pasygehuseti2001.
“Detvarrigtig godtat fa

Forandringesparate
FAM har gennem-
fortet feelles uddannelsesfor-
1gb for social- og sundheds-
assistenter og sygeplejersker,
hvor de efter en afsluttende
prove far diplom. Alle har nu
veretigennem uddannelsen.
FAMs egne laeger og syge-
plejersker har staet for under-
visningen i de forskellige
akutte patienttyper, for ek-
sempel patienter med ande-
n@d, brystsmerter, mavesmer-
ter, sar, feber, forgiftning og
frakturer.
“Social- og sundhedsassi-
stenterne hentede materialer-
ne, for kurset startede. Vier

meget motiverede og vil gerne
vaere med til forandringerne
pa FAM,” siger tillidsrepree-
sentant Pia Skov.

Vigtigt med rollemodeller
Pd en stue har social- og
sundhedsassistent Jette
Thomsen tagetimod en ny
patient, og social- og sund-
hedsassistentelev Anne Mette
Nissen star ved siden af, mens
Jette tjekker patientens blod-
tryk.

Uddannelsen af elever er
hgjt prioriteret pa afdelingen.

“Vihar en keempe uddannel-
sesforpligtelse ogsa for sosu-
elever, og de skal have rolle-
modeller,” fastslar ledende
oversygeplejerske Christian
Jorgensen. u

briu@foa.dk

Sakset
fra foa.dk

Usagligt fyret

far 300.000

Retten i Aarhus har tilkendt
en tidligere billetkontroller

i Aarhus en erstatning pa
300.000 kroner. Trafik-
selskabet Midttrafik havde
beskyldt ham for at have
truet en kollega pa livet.

Billigere forsikringer
Nu kan du som medlem af
FOA fa nye tilbud pa forsik-
ring i pensionsselskabet
PenSam - for eksempel
indboforsikring, bilforsikring,
husforsikring, ulykkesfor-
sikring og en seerlig indbo-
forsikring for elever til

1.000 kroner om dret.

Faerre fejl skal
registreres
Sundhedsministeren giver
Kabenhavns Kommune
lov til at skeere ned i rap-
portering af utilsigtede
haendelser for at mindske
papirveeldet. Forkert sted
at tage fat, mener FOA.

Kludder med arbejds-
tid gav millioner
Over 2,3 millioner kroner.
Sa meget skal en raekke
tidligere og nuveerende
social- og sundhedsmed-
arbejdere pa Odense
Universitetshospital have
udbetalt, fordi sygehuset
har kludret med deres
arbejdstid.

Uretmaessigt fyret
fra plejefirma

Social- og sundhedshjeelper
Hanne Meller blev fyret
uretmaessigt af det private
plejefirma Cenz og skulle
have 30.000 kroner i er-
statning. Firmaets konkurs
betyder, at Hanne Meller
stadig venter pa pengene.

foa.dk



Fyret efter en arbejdsskade og fyret for at bruge sin faglighed.
Michelle Slot (tv.) og Lisbeth Tranekaer er tidligere ansatte i
det private firma Ngdkald Hiemmeservice, hvor de begge har
oplevet elendige arbejdsvilkar.
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Rystende vilkar
1 h)emmeplejen

Ingen lgn under sygdom og fyring af gravide. Det er blot nogle af
de horrible forhold i Nedkald Hjemmeservice.

Af Britta Lundquist 1 foto: Jorgen True

I det sjellandske firma Ngdkald Hjemmeservice,
som leverer visiterede ydelser til 22ldre under
fritvalgsordningen, er basale Isnmodtagerrettig-
heder sat ud af kraft. Medarbejderne far hverken
lgn under sygdom eller tilleeg for arbejde aften og
nat, og de far sjeldent ansattelseskontrakter og
lgnsedler. Der er sagar eksempler pa, at en del af
lgnnen udbetales som kgrepenge.

“Lgnnen passer ikke med den Ign, der stari
kontrakten, hvis de da overhovedet har fiet sadan
en,” siger faglig koordinator i FOA Midtsjelland
Hans Pedersen, som har behandlet sager fra
de medlemmer,derarbejderi Ngdkald
Hjemmeservices afdeling i Slagelse.

FOA Midtsjelland har aktuelt bade
sager om manglende lgn og feriepenge fra
firmaet, en sag om fyring en uge efter en
alvorlig arbejdsskade og en sag om fyring af
en gravid medarbejder.

Forsgger at fa overenskomst

Ngdkald Hjemmeservice er godkendt af fire
kommuner: Slagelse, Vordingborg, Nastved og
Kalundborg.

FOA Sydsjzlland har siden 2010 forsggt at
tegne overenskomst med firmaets ejer, Manuella
Stepslev, men endnu er det ikke lykkedes.

“Vihar holdt flere mgder med hende, men hun
vil ikke noget. Vores talmodighed er ved at vaere
slut,” siger sekretariatsleder Stig Kristiansen, FOA
Sydsjelland.

FOA Sydsjzlland har haft sager om manglende
lgn, typiski stgrrelsesordenen 5.000-15.000
kroner.

Fyret efter
arbejds-
skade

Side 10

Vilikke udtale sig

Fagbladet FOA har forsggtat fi et interview med
Manuella Stepslev, men hun gnsker ikke at
medvirke.

“Jeg har ikke overenskomst, fordi jeg ikke vil.
Jeg foler mig afpresset og vil ikke tale med dig,”
siger hun og afbryder telefonsamtalen. Vi ville
ellers gerne have spurgt hende, hvorfor hun i
Ngdkald Hjemmeservices brochure kalder sig
social- og sundhedsassistent, nar hun ikke erat

finde i Sundhedsstyrelsens autorisations-
register. Titlen social- og sundheds-
assistent ma kun bruges, nar man
harautorisation.

FOA skarper tonen

FOA harsiden fremkomsten af de
private plejefirmaer arbejdet pa at
overenskomstdaekke omradet forat undga
underbetaling og ringe arbejdsvilkar, som giver
unfair konkurrence til de serigse firmaer.

“Deter detvilde vesten. Nar vi ikke haren
kollektiv aftale, kan arbejdsgiveren byde medar-
bejderne hvad som helst,” siger Mogens Frederik-
sen, konsulenti FOAs overenskomstafdeling.

“FOA gnsker serigse aktgrer pd markedet.
Derfor skal vi gd efter de brodne karibranchen,”
fastslar han.

Malet er at fa samtlige kommuner til at stille
krav om, atarbejdet skal udfgres efter standarder,
der svarer til overenskomsten, sadan som det er
aftalti kommuneaftalen mellem regeringen og
Kommunernes Landsforening. s
briu@foa.dk

fokus®*

busk ¢ Wjenumeplejon

af de omkring 480 firmaer,
der er godkendt inden for
fritvalgsordningen, har
overenskomst med FOA.

Horribelt i fire
kommuner

Ngdkald Hiemmeservice er
godkendt af fire kommuner
til at levere hiemmepleje:

O Slagelse

O Vordingborg

O Naestved

O Kalundborg

Ngdkald Hiemmeservice
har siden 2010 naegtet at
underskrive en overens-
komst med FOA.

[bag om ordet]
Fritvalgsordningen:
Borgere, der er visiteret til
praktisk hjeelp og person-
lig pleje, kan veelge, om de
vil have ydelsen leveret af
et privat firma eller af
kommunen.

foa.dk 9
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Tag ble pa,
sagde lederen

Michelle Slot turde ikke
melde sig syg, da hun
havde roskildesyge. Da
hun fik en arbejdsskade,

blev hun fyret.

Af Britta Lundquist 1 foto: Jergen True
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Michelle Slot er uddannet klinikassistent,
men ved ansattelsen i Ngdkald Hjem-
meservice i Slagelse fik hun at vide, at
hun skulle sige til borgerne,at hun var
uddannet social- og sundhedshjzlper.
Hun blev lovet en manedslgn pa 25.000
kroner,men den lgn fik hun ikke pa noget
tidspunktilgbetafdet knap etar,hunvar
ansat. Hun fik heller ingen Ignsedler, der
blev bare sat et belgb ind pa hendes
konto.Og pa sin arsopggrelse fra SKAT

“Lad veere at tro pa guld og grenne skove og
undersgg, om et firma har ordnede forhold,
far du tager jobbet,” opfordrer Michelle Slot
og Lisbeth Tranekeer, der har arbejdet hos
Nedkald Hiemmeservice.

opdagede hun,at noget Ign var blevet
udbetalt som kgrepenge.

Tonen fralederen, Kirsten Holm-
steen, var hard, og i hendes optik var der
ikke noget, der hed sygdom.

Derfor turde Michelle Slot ikke melde
sig syg,da hun kort efter sin anszettelse
fik roskildesyge.

“Jeg matte bruge toilettet hos de borge-
re, jeg var ude hos, og std ud af bilen forat
kaste op. Dajeg ringede til Kirsten forat
sige,atjeg ikke kunne mere, rabte hun: ‘Sa
tag dogen ble pd’,” fortaeller Michelle Slot.

“Jeg blev rigtig ked af det, men Kirsten
truede med, at ‘der errigtig mange ledige,
der gerne vil have ditjob"”



Sadan undgar du at blive snydt

Nar du sgger job i et pri-

vat hiemmeplejefirma,

skal du

O Tjekke om firmaet
har overenskomst. Pa

finde navnene pa de
firmaer, der har over-
enskomst.
O Ga til din FOA-afdeling
og fa rad og vejled-
www.foa.dk kan du ning.

telseskontrakt.

O Ikke tage mod jobbet,
for du har en anseet-

sandt, sa er det sand-
synligvis ogsa tilfeel-
det.

© Bruge din sunde for-
nuft. Hvis noget lyder

for godt til at vaere

Fyret efter 13 dage

Social- og sundhedsassistent
Lisbeth Tranekeer er en af de
mange andre tidligere ansatte
i Ngdkald Hjemmeservice,
Fagbladet FOA har talt med.
De forteeller alle om ekstremt
darlige arbejdsvilkar.

“Jeg var til ansattelsessam-
tale, og det1¢d som et super
job. ‘Hvad vil du have ilgn?
Og hvor mange timer?’ Jeg
blevlovet guld og grgnne
skove, ogjeg var helt hgj, da
jeg fik jobbet,” fortzeller hun.

Lisbeth Tranekeer ville dog
gerne have en ansattelses-
kontrakt, inden hun sagde sit
sygehusjob op.

Selvrisiko pa 5.000 kroner
Michelle Slot kgrte mesti
aftenvagter, som typisk varede
fra 15-01, men med store
variationer.

“Jeg skulle ringe hver dag kl.
12 og hgre, hvornar jeg skulle
mg@de. Arbejdsplanerne var
helt hablgse.”

Pa de nattemgrke lande-
veje havde Michelle Slot et
voldsomt sammenstgd med et
dadyr, og bagefter var hun
rystende nervgs, da hun skulle
ringe til lederen, for ifglge
kontrakten havde hunen
selvrisiko pa 5.000 kroner, hvis
hun lavede skader pé bilen.

“Kirsten rabte og bandede i
telefonen. Hun beskyldte mig
forikke at kunne kgre bil, og
hunvarkun interessereti

“Det bruger vi ikke her,”
svarede Manuella Strepslev,
ejer af Ngdkald Hjemmeser-
vice. Efter gentagne henven-
delser fik Lisbeth dog en mail
paénlinje, hvor detstod,at
hun varansat.

Virkeligheden viste sig at
veaere fjernt fra de gyldne
lgfter. Lisbeth kunne maerke,
atmedarbejderne var bange
forlederen. Hun hgrte om, at
man ikke fik lgn under syg-
dom, og hun blev klar over, at
mange af kollegerne ikke var
uddannede, men praesentere-
de sig som for eksempel
“naesten assistent”.

skaderne pa bilen, ikke i om jeg
var kommet noget til,” siger
Michelle Slot, der siden fik en
regning pa 5.000 kroner,som
hun dog ikke kom til at betale.

Fyretefter arbejdsskade
Enjuniaften var Michelle Slot
ude hos en borger,der mistede
balancen ogifaldet rev Michel-
les ene arm kraftigt nedad. I
forste omgang var lederen
venlig og forstaende, men da
hun senere hgrte,atlegen
havde sygemeldt Michelle i tre
uger, blev tonen en anden.
“Hvordan skal jeg forsvare, at
duersygemeldtisélang tid?”
rabte hunitelefonen. Og nogle
dage senere modtog Michelle
Slot en sms med en opsigelse.x

briu@foa.dk

Endagvarhunudehosen
alvorligt syg borger, hvor hun
kunne se,at der var brug for
mere hjelp. Hun opfordrede
manden til athenvende sig til
kommunen forat blive
revisiteret.

Efterfslgende blevhun
fyret, fordilederen, Kirsten
Holmsteen, skaeldte ud over,
athun havde handletilloyalt.

“Dajeg brugte mine faglige
kompetencerblevjeg fyret,”
konstaterer Lisbeth Trane-
keer.n

briu@foa.dk

Plejefuskere:
Ingen kommentarer

Se,hvordan det gik, da
Fagbladet FOA forsggte at fa
en kommentar fra Ngdkald

Hjemmeservice.

fokus@*

fusk ¢ hjentmeplejen

Kenderdu
hjemme-
plejefirmaer,
der fusker?
Sig din mening pa
Facebook

www.facebook.
com/fagogarbejde

Fusk i hjemmeplejen
Fagbladet FOA harien
reekke artikler pa nettet af-
slgret private plejefirmaer i
fusk og usle arbejdsforhold.

www.foa.dk/fusk-
i-hjemmeplejen

Konfrontation med ejeren
pa www.foa.dk/foatv
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groft sagt

I den vade tid

Personalet pa landets plejecentre
oplever ofte, at beboerne ma sidde
for leenge med den samme ble,
fordi der ikke er tid til at skifte den.

Tegning: Gitte Skov

[snuden fremme]

Skuespilleren Mia
Lyhne synes ikke,
deteriordenat
skeere ned pad bgrne-
haverne. Derfor gik
hun pa banen op til
kommunalvalget.

Vikender skuespilleren Mia
Lyhne for hendes rolle som
Frank Hvams kaereste i tv-serien
‘Klovn’. Mia er knap s& overbze-
rende i virkeligheden. I hvert fald
ikke nar det kommer til at affin-

de sig med standarderne for de
danske bgrnehaver. Hun kan
ikke forsta, hvordan normerin-
gerne kan blive darligere og
darligere. Derfor har hun flere
gange ytret sig i debatten, senest
under kommunalvalgkampen.
“Deter svaert for mig at forsta, at
folk ikke kan se, hvor vigtigt det
eratgive bgrnene en god start.
Deter fa partier,som keemper for
bedre forhold for dem,” siger
hun.

Mia Lyhne har selv to tvillinge-
dgtre, der gari bgrnehave.
“Pamine pigers stue er der én
paedagog og én pedagogmed-

hjelpertil 20 bgrn. Sa siger det jo
sig selv,at der ikke er meget tid til
bgrnene,” siger hun.

Deterikke kun normeringerne,
Miasslar ned pa. @delagt legetgj
og en uinspirerende, nedslidt
legeplads, er den virkelighed,
hun mgderi tvillingernes bgrne-
have.

“Jegved,at der er bgrnehaver,
hvor der er bedre forhold. Hvor
der ogsd er madordning med
hjemmelavet mad. Mine bgrn
skal have to madpakker, et krus
og en drikkedunk med hver dag.
Det ma kunne ggres bedre,”
mener hun.u

Scanpix

Mia Lyhne er 42 ar,
skuespiller og kendt
for sin rolle som Frank
Hvams partner i ‘Klovr’,
men har ogsa spillet
med i flere andre
danske film. Hun vandt
desuden 'Vild med
dans’i 2005.

Af Sophie Holland
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Kampagne for
de gode ideer

Fra nytar szttes der skub i forbedringer pa de kommunale
arbejdspladser,og ideerne skal komme fra medarbejderne.

Ved at fokusere pa
hverdagens rutiner
har Anne Holst

(i midten) allerede
faet kig pa omrader,
der kan nytaenkes.
ger pd deres arbejdsplads. Det sker gennem  For eksempel tarre-

Den 1.januar 2014 inviteres alle kommu-
nale medarbejdere til at komme med store
og smaideer til forandringer og forbedrin-

KTO’s og KL'’s feelles kampagne Danmarks
bedste mindste ide.

Kampagnen er finansieret af overens-
komstmidler og bestar af tre aktiviteter: Et
nyt kampagnesite, der gariluften den
1.januar og forteller om kampagnen og folger
projekterne. En karavane, der i foraret vil besgge
ombkring 50 kommunale arbejdspladser og tilbyde
konsulenthjalp til arbejdet med forandring og
forbedring. Og endelig uddannelse af omkring 500
kommunale medarbejdere, der skal fungere som
innovatgrer og hjalpe kollegernes ideer pa vej.

Innovatgr-uddannelse
Uddannelsen af de f@rste innovatgrer er allerede i

snorene og den dag-
lige ke til compu-
terne.

gang. En af deltagerne er social- og
sundhedsassistent Anne Holst fra den
socialpsykiatriske boform Hedebo i
Brgnderslev.

“Vi har sparerunder og omstruktu-
rering, og hvis vi skal overleve i det,
skal vi netop teenke anderledes. Vi
skal ned i kerneydelsen og teenke
mere smart. Kan vi ggre detlettere
for os selv og bedre for borgerne,” siger Anne
Holst.

Forbundsformand Dennis Kristensen ser frem
til at fa mange nye ideer pa bordet.

“Medarbejderne er eksperter i velfeerd og
serviceydelser, og gode ideer fgdes i hverdagen.
Vi skal skabe en kulturi den offentlige sektor,
hvor ‘det har vi prgvet fgr’ erstattes af ‘super-
idé,lad os prove.” u
info@anniheiberg.dk

Viskal ned i
kerneydelsen
og teenke
mere smart.

ANNE HOLST, INNOVATOR OG
SOSU-ASSISTENT

Bedste

mindste idé
Kampagnen ‘Danmarks
bedste mindste idé’ er
et KL- og KTO-projekt,
der skal inddrage med-
arbejdere, ledere og
borgere og seette inno-
vation pa dagsordeneni
kommunerne.

pa www.danmarks
bedstemindsteide.dk

Uddannelse

i innovation

200 medarbejdere er al-
lerede i gang med at ud-
danne sig til innovatearer.
Uddannelsen bestar af
fem uddannelsesdage
fordelt over fem mane-
der. Deltagerne skal
bla. gennemfare et in-
novationsprojekt pa en
arbejdsplads i kommu-
nen.

Karavane til
arbejdspladserne

| fordret kan kommunale
arbejdspladser fa besgg
af projektets karavane,
hvor to konsulenter til-
byder hjeelp til innova-
tions-arbejdet.

foa.dk 13



dennis k

Knivdrab kraever handling

[kort sagt]
Der er behov for

en landsdaekkende
handleplan, som
forebygger vold og
trusler pa offentlige
arbejdspladser.

Detvar en dybt tragisk og helt uforstaelig situation,
da ensocial- og sundhedsassistent for nylig blev
knivdraebtafen beboer en tidlig morgen pa det
socialpsykiatriske center Ringbo i Bagsvard ved
Kgbenhavn.

Mine tanker gar fgrst og fremmest til de pargrende.

Detulykkelige forlgb giver imidlertid ogsa anledning til at
teenke dybere over offentligt ansattes sikkerhed, nar de arbejder

med mennesker, som kan reagere helt uforudsigeligt.

Deter desverre ikke fgrste gang,

aten offentligt ansat mister livet
. . paarbejde, og vi oplever en kraf-

tig stigning i antallet af trusler

Offenﬂigt ansatte  omvold ogiantalletafegentlige

voldsepisoder mod blandtandre

skal kunne ga paedagoger, social- og sundheds-
P& al’bejde uden ansatte, socialradgivere og brand-
at frygte vold ogambulancepersonale.

08 Overfald. Offentligt ansatte skal kunne g

paarbejde uden at frygte vold og

overfald. Derfor er det ngdven-
digt, at ministre, arbejdsgivere og faglige organisationer nu gar
sammen og laver en landsdaekkende handleplan, som sikrer

etvoldsfritarbejdsmiljg.

Udviklingen garien megetalarmerende retning. Andelen af

lsnmodtagere, der har veeret udsat for vold, er naesten
fordoblet gennem de seneste syv ar.

Derforer det helt ngdvendigt, at vi sammen med rele-
vante ministre, arbejdsgivere og Arbejdstilsynetlaver
en landsdaekkende handleplan, som forebygger vold
og trusler pa offentlige arbejdspladser.

Mitudgangspunkt er,at sikkerheden altid gar forud
for gkonomi og budgetter. Og en landsdaekkende hand-
leplan bgrindeholde bdde uddannelse i voldsforebyg-
gelse, stop foralene-arbejde, nar der er risiko for vold,
gratis hjeelp til ofre for vold og trusler og bedre registre-
ring af voldsepisoder.

Egentlig er det enkelt. Medarbejdere i den offentlige
sektor skal simpelthen ikke frygte for deres ve og vel.u

i o los—

Af Dennis Kristensen 1 foto: Jorgen True
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debat

Facebook
Alenearbejde
erikkeo.k.

2.december

Stop det nu. Star selv lige

nu med skraekken om at blive
tvunget til at gd alene om
natten pd et plejecenter med
24 svert demente beboere,
fordi kommunen vil spare.
Carola Thomsen

Facebook

Sparet for meget
3.december

Der er ikke kun psykisk syge
pa de psykiatriske hjem, men
ogsaihjemmeplejen, pleje-
boliger og plejehjem. FOA
burde tage lovgivningen med
tilregeringen og kommuner-
ne og hgre, hvorfor de ikke
skal holde loven,og om deter
sikkerheds- og sundhedsmaes-
sigt forsvarligt, at der bliver
sparet mere pa vores omrade.
Trine Gronnegaard Ziemiewicz Andersen

Sendt til redaktionen
Fritvalg,tak

20.november

Jegerenkvinde pa47 ar,som
arbejder som nattevagt pa
Birkelund Plejecenter i Kol-
lund. Jeg harleest svareti fag-
bladet angdende 7-7 natte-
vagter. Det ggr mig ked af det,
atdet muligvis skal @ndres.
Jeg har haft nattevagt 7-7 pa
Birkelund Plejecenteri 17 ar,
og jeg stortrives med det.

Jeg kan pa ingen mader fore-
stille mig at skulle arbejde kun
1-2 nattevagter og sa derefter
have fri maske 1-2 dage.



Brug af ble til voksne er en falliterkleering

fra samfundets side.

INGRID KALLEHAUGE LARSEN

Hvad mener du?

Her bringer vi uddrag af debatten pa
www.foa.dk og pa FOAs Facebook-side.

Jeg negter at tro pa, at deter
sundere ileengden. Din krop
kan ikke nd at omstille sig pa

sa kort sigt. Jeg syntes, det skal
vere op til hver enkelt,om man
kan arbejde 7-7 eller 5-2.

Lone Worthmann

Facebook
Falliterklaering

12.november

Brugafble til voksne er en
falliterkleering fra samfundets
side. Der skal vaere personale
tilat sgrge for,at borgeren
kommer pa toiletteti tide.
Spar pa alt mulig andet over-
flgdigt, eller szt skatten op.
Ingrid Kallehauge Larsen

Facebook
Menneskeret

atkomme pa toilet
12.november

Jeglerte engang,aten bleeren
sikkerhed og ikke en vand- og
affaldsbeholder, som bare skal

! fyldes op og derefter skiftes

ved lejlighed. Det ma veere en

i menneskeret at komme pa
 toilet, s lange man orker og
i gnsker det!

Jette Aasted Jakobsen Nilsson

i Facebook

: Forskellige behov

27.november

i Jeg synes, det er et svaert sprgs-
: mal med minimumsregler.

Nogle har behov for - og kun
lyst til - et ugentligt bad, mens

i andre far visiteret et dagligt bad.
Herer det de faglige begrundel- :
i ser, som er vigtigst. Men vi kan

kun veere glade for,atderer

: afsat en ekstra milliard til ud-
i satte zldre.
i Anne Cathrine Hoxcer Nielsen

Facebook

: Sender aldrig svinere
i 22.november

i Jeg senderaldrig en sviner til
i mine kolleger. Det er da noget

i underligt nogetat ggre. Man

kommer lengere med en rlig

i snak.Jegholder mig ikke tilba-
i ge pa Facebook med at skrive,

jeg synes,detvar en hard dag,
noget var umuligt, eller atjeg

! ilgbetaf dagen har fplt mig
i uretferdig behandlet - men

ingen navne. Facebook, mail,
sms med mere - brug fornuf-

! ten.
i Zascha Birkedal

: Leer af
: kollega-
. kritik

Faglig udvikling er vigtig
i bade for arbejdsmiljget
i ogkvaliteteniarbejdet.
Laes om, hvordan du og
i dine kolleger kan give

¢ hinanden konstruktiv

i kritik.

i Tema side 34-41

Sendt til redaktionen
i Fyretefterendt

uddannelse

i 20.november

Hvad vil FOA ggre ved, at kom-

munerne uddanner i stakkevis
af peedagogiske assistenter,
men bagefter ikke ansatter
disse? Jeg blev fyret efter

i endtuddannelse og har siden
i meget f4 gange setledige peda-

gogiske assistentstillinger
opslaet.

: HelleJensen

i Laes sektorformand Jakob Sglvhajs
i svar p www.foa.dk/debat

i Fagbladet FOA vil

¢ gerne hgre din mening:
i www.foa.dk/debat

i eller www.facebook.

com/fagogar
bejde

i procent af FOA-arbejds-
i milgrepraesentanter

¢ oplever ikke at have

i den ngdvendige tid.
Kilde: Undersggelse af

¢ uddannelse blandt FOAs

arbejdsmiljgrepraesentanter,
: oktober 2013

i Veer med

; idebatten

i Padisse sider bringer

i viuddrag af debatten,

i som foregar pa FOAs

i hjemmeside og p& FOAs
¢ Facebook-side
FagOgArbejde.

i Debatindleeg vil blive

i bragtiuddrag heri

i bladet. De uforkortede

¢ indleeg kan ses pa www.
i foa.dk og pa Facebook.
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[bariatri]

Ordet kommer fra greesk
baros, der betyder tyngde.
Bariatri er den medicinske
betegnelse for sveer
fedme med ledsagende
problemer og sygdomme.
’Bariatri - og sveer over-
vaegt’ er titlen pa et kur-
sus pa Arhus Social- og
Sundhedsskole.

[bag om ordet]
Figurant - en person, der
skal foregive noget.

Antallet af borgere med svaer overvaegt
er stigende, og det giver nye udfordringer
med behandling, pleje og omsorg.

Arhus Social- og Sundhedsskole tilbyder
temadage om emnet,og denne dag bidrog
figurant Palle pa 220 kilo med egne
erfaringer og gode rad. Kursisterne lerte,
hvordan det udfordrende arbejde kan
gores sa lempeligt som muligt for bade
borger og personale.

Af Anni Heiberg 1 foto: Niels Age Skovbo

Tryghed. “Det vigtigste
er, at borgeren foler sig
tryg. Tal med borgeren,
mens | arbejder,” lyder
rédet fra Palle, som blot
gnsker at fa sit fornavn
naevnt.

@velse gor mester, og
mange situationer kree-

vede flere forseg og for-

skellige metoder.

Samarbejde. Viden,
spilerdug og samar-
bejde letter arbejdet
med sveert overveegtige
borgere.

Spilerdug. Deltagerne
oplevede, at spilerdu-
gen havde mange flere

anvendelsesmuligheder,

end de velkendte. Den

blev for eksempel ogsa
brugt som hjeelp til pa-
kleedning.

Tryksar. Overveegtige
har hgj fugtighed i
huden, og skjulte, atypi-
ske tryksar er én af ud-
fordringerne.

Pallelofter. “Det ma
veere en pallelafter”,
lyder det opmuntrende
fra Palle, da han skal en
turiliften. Her er brede
firepunkts-ag en nad-
vendighed.

foa.dk
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Balance. Tor vi? Nej,
. han kommer skeevt op,
i lgd det flere gange,
inden det lykkedes at fa
balance i liften

e Rollebyt. Kursisterne
provede selv rollen som
overveegtig borger i per-
sonalets haender.

@ Rebstige. Rebstigen er
et godt hjeelpemiddel,
nar borgeren selv skal
rejse sig fra lejet.

@ Besveer. Fgdderne for-
svinder, og armene bli-
ver for korte. Social- og
sundhedsassistent An-
nette Nielsen erfarer, at
der er meget, man ikke
kan, nar kroppen bliver
stor. “Overveegtige er
ikke dovne, de er haam-
mede;” fastslar hun.

@ Overvaegt. Bariatri-
. dragten pafgrer 30 kg

ekstra vaegt og giver
personalet en fornem-
melse af, hvor immobil
man bliver, nar der bli-
ver lagt mange kilo og
stor volumen pa krop-
pen.
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karriere

[cv]

Navn: Bettina Holde Jargensen

Alder: 36 ar

Job: Social- og sundhedsassistent pa
Radiologisk afdeling pa Ringsted Sygehus
Grunduddannelse: Uddannet social-

og sundhedsassistent i 1997.
Efteruddannelse: Basis ultralydskursus
pa Herlev Hospital og er i gang med aka-
demiuddannelsen i sundhedspraksis.

Har du faet dremmejobbet? Og hvilken
efteruddannelse skulle der til? Fortael
kolleger i hele landet om din karriereve;.
Send os en mail pa redaktionen:
brlu@foa.dk

Af Sophie Holland = foto: Jorgen True

Sosu-assistent Bettina Holde Jgrgensen
ultralydsscanner patienter pa Ringsted Sygehus.

Her kan |eg
udvikle mig

Dajeg havde veeret ansat pa Ring-
sted Sygehus i et ar, blev vores
personalegruppe spurgt,om der
var nogen, der kunne tenke sig at
blive leert op i atlave ultralydsscannin-
ger. Jeg sprang til og har ikke fortrudt det
siden. Jeg laver scanninger af de indre organer
ibughulen, sa som lever, galdebleaere, nyre-urin-
veje og hovedpulsare.

Deter naturligvis et stort ansvar,og med ansvar
folger ogsa frygten: “Teenk, hvis jeg overser noget!”
Jegeritet samarbejde med overleegen, og ham kan
jegaltid hente og spgrge, hvis der er det mindste,
jegeritvivlom.Deter ogsd ham der efterfplgende
bekriver mine undersggelser, sa der eraltid en leege
ind over.

Deterdejligt, at de pa min afdeling er gode til at
udnytte ressourcerne hos dem, der vil. Dajeg og to
andre havde takketja til at blive opleerti ultralyds-
scanninger, fik vi et kursus pa Herlev Hospital og
herefter praktisk opleering sammen med over-
leegen en dag om ugen i fire méaneder.

Nu erjegigang med enakademiuddannelse
isundhedspraksis, som er en opgradering af hele
social- og sundhedsassistentuddannelsen. Den
betaler min afdeling ogsa. Jeg synes,at deter fedt
med efteruddannelse, og jeg ser det som en
fremtidssikring af mit erhverv. Der er forsvundet
mange sosu-assistentstillinger pa sygehusene, sa
deter omatholde sig til, hvis man vil blive inden
for den branche. Jeg hararbejdet pa sygehus,

siden jeg blevuddanneti1997,0gjegvil ggre,
hvadjegkan foratblive.sn

soho@foa.dk
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fagligt talt

Seet det steerkeste hold pa sygehusene

Andelen af social- og sundhedsassistenter pa landets
hospitaler er steerkt faldende. Det viser en ny rapport
fra KORA - Det Nationale Institut for Kommuners og
Regioners Analyse og Forskning.

Der er meget synlige lokale variationer i anvendelsen
af social- og sundhedsassistenter. De samme sygehus-
afdelinger, men pa forskellige hospitaler,anvender
social- og sundhedsassistenter vidt forskelligt. Nogle
afdelinger har en sosu-andel pa nul,

procent af zldrecheferne i
landets kommuner mener
ikke,at sosu-personalet kan
opna de ngdvendige kom-

Foto: Lene Esthave

Gravide elever

andre tilsvarende afdelinger haren
andel pa 43 procent. KORA-rapporten
peger decideret pa,at “pd afdelingen

[kort sagt]

P& sammenlignelige
hospitalsafdelinger er
der store forskelle p3,

hvor stor en andel af
personalet, der er
sosu-assistenter.

med den stgrste og bredeste anven-
delse af social- og sundhedsassisten-
ters kompetencer var der en udpraeget
god samarbejdsand, hvor medarbej-
derne fleksibelt hjalp hinanden.”

(]

Til det
steerkeste
hold hgrer
idagogsa

Rapporten giver et godt
billede af situationen. Vi
faratvide,at de sygeple-
jefaglige opgaveridag
er blevet mere kompli-
cerede, og derforerdet

social- og sundhedsassi-
stenter med sygeplejer-

social- 0g sker. Nogle stederer
detrigtigt. Men andre

sundheds- steder er det helti

assistenter. skoven, nar man

fjerner alle social-

og sundhedsassi-
stenter fra bestemte afdelinger. Det er
renlivet fagpolitik, og det fortaeller
meget, nar rapporten konkluderer, at
afdelinger, der ggr brug af social- og
sundhedsassistenternes seerlige kompe-
tencer, har det bedste samarbejdsmiljg.

Jegvil pege pa behovet for at stille det
sterkeste hold pa samtlige hospitalsafde-
linger. Til det steerkeste hold hgreridag
ogsa social- og sundhedsassistenter.
Arbejdsmiljs og samarbejde gar bedre,
nar der er bred variation i faggrupperne.x

Af Karen Steehr, sektorformand = foto: Jorgen True
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Faerre
assistenter

pa syge-
husene

ngdvendigt at erstatte Side 6

far barsel
Senderborg Kommune
har stoppet forskels-
behandlingen af gravide
elever, som vi skrev om
i Fagbladet FOA nr. 6.

De vil fremover fa lgn
under barsel.

Kilde: dknyt

Massage

er et julehit
Husstandenes forbrug
af massage er 8 gange
hgjere i maneden op til
julend i érets gvrige ma-
neder. Sa det kan godt
teenkes, at der ligger et
gavekort til massage
gemt under juletreeet.

Kilde: Danmarks Statistik

Spar pa

dﬁ'\ foprsikring
PenSam har et nyt
tilbud pa forsikringer

til FOAs medlemmer.
Tjek PenSams hjemme-
side for at se, hvad en
forsikring vil koste,
eller ring til PenSam pa
telefon 44 39 39 53.

www.pensam.dk

Sa stor var ledigheds-
procenten for FOAs
medlemmer i oktober.
8.528 medlemmer var
bergrt af ledighed.

, Kilde: FOAs A-kasse

petencer, hvis uddannelsen
forkortes, viser en undersg-
gelse, Epinion har lavet for
Danske SOSU-skoler.

Kilde: www.sosu.dk

Hverdags-
rehabilitering
er et skalkeskjul
for besparelser.

SIMON PIHL, SOCIALDEMOKRATISK
VICEBORGMESTER I LYNGBY-TAAR-
BZAZK KOMMUNE, I POLITIKEN

Laer om
palliation

Palliativt Videncenter
bringer pa deres hjemme-
side de nyeste uddannel-
sestilbud i palliation - lind-
rende behandling af uhel-
bredeligt syge og dgende.

(3 s were

www.pavi.dk - klik pa
Uddannelse



FOA-arbejdspladser vinder

arbejdsmiljopris

Der er to FOA-arbejdsplad-
ser blandtvinderne af arets
arbejdsmiljgpris, som udde-
les af Arbejdsmiljgradet.
Hjemmeplejeni Slagelse
Kommune vandtikategori-
en muskel-skeletpavirknin-
ger, hvor de har haft fokus pa
forflytning og de bedste
mader at ggre det pd. Medar-
bejderne er blevet opleerti

nye mader og har instruktionerne pa
deres arbejdstelefoner og pcer.
Hospitalsenheden Horsens vinder
ikategorien arbejdsulykker, hvor de
har halveret antallet af stikskader

blandtandetved at

indf@re nye typer

af nale til insulin Se

og venflon. vinderne

Kilde: Side 4

www.arbejdsmiljoviden.dk

Ny uddannelse i velfaerdsteknologi

Forste hold social- og sund-
hedsassistenter er startet pa
en ny akademiuddannelse:
Velferdsteknologi i praksis,
hvor deltagerne leerer om nye
produkter som sensorgulve,

vendelagner og vasketoiletter.

Uddannelsen udbydes af

SOSU Nord og University
College Nordjylland. Uddan-
nelsen er opdeltiseks modu-
ler og er etarig, hvis man tager
uddannelsen
pa fuld tid.

www.sosunord.dk

Arbejde med @ldre indvandrere

En ny gratis bog: ‘&Aldre med
anden etnisk baggrund -
viden og inspiration til
indsats’ er malrettet medar-
bejdere i pleje- og omsorgs-
sektoren. Den indeholder
eksempler pd initiativer og

Foto: Jgrgen True

Besgg fra
Ghana

I november var en delegation fra Ghana pa
inspirationsbesgg i Danmark, hvor de besgg-
te FOA, Kirsebzarhavens Plejehjem, hjemme-
plejen i Valby/Vesterbro og Social- og sund-
hedsskolen i Brgndby. Besgget varetlediet
projekt om zldrepleje,som FOA har med det
ghanesiske fagforbund TUC, der svarer til
danske LO.Ghaneserne er meget optagetaf
at uddanne medarbejdere til zeldreplejen og
udvikle zeldreomradet, hvor synet pa demen-
te er,at de er besatte.

Pabilledet fra Kirsebzerhavens Plejehjem
hilser Teresa Nadia Abugah fra TUC pa 98-
arige Grete Pedersen, mens koordinator pa
xldreprojektet Togbe Adom Drayii ser til.

erfaringer med arbejde hos
@ldre med anden etnisk
baggrund. Der er blandt
andet et szerligt afsnit med
rad om ‘det gode mode’
mellem medarbejdere og
nydanske zldre. Der er ogsa

information om faglige
netveerk, nyttige hjemmesi-
der, pjecer og film, der fas pa
flere sprog, og pegebgger,
som kan lette kommunika-
tion.

www.aeldreforum.dk

foa.dk
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Social-og sundhedsassistent

Olivia Pedersen hjeelper

M cre Vi de n et |
om sex, tak

Undervisning i seksualitet er ikke obli-
gatorisk,og mange sosu’er ved for lidt.

Af Sophie Holland

Tre ud af fem af sosu’-er fgler
sig ikke fagligt kleedt pa til at
tackle borgernes seksualitet.
Detviser en ny medlems-
undersggelse fra FOA.
Undersggelsen bygger pa

svar fraansatte i 2eldreple-
tema jen, psykiatrien og special-
sex og handikap omradet.

Palandets social-og sund-
hedsskoler er undervisning
i seksualitet ikke obligato-
risk, og det er en skam, mener sexolog og social og
sundhedsassistent Mille Idehen. Hun har undervist pa
flere sosu-skoler, hvor hun har oplevet,at eleverne
efterspgrger viden.

“Mange elever ved ikke, at seksualitet er meget mere
end samleje og onani. Det er for eksempel ogsa bergrin-
ger og samtaler om emnet. De kan ikke vide, hvordan de
skal handtere deti praksis, nar de ingen undervisning
faridet,” siger hun.

Sex pa skoleskemaet
Social- og sundhedsskolerne har pligt tilat undervise
eleverneidet, derstariundervisningsbekendtggrelsen,
men her er seksualitet ikke et krav.
Ifglge formanden for FOAs Social og
sundhedssektor, Karen Stehr, er det
vigtigt, at social- og sundhedshjzlpe-
re og social- og sundhedsassistenter
kan rumme seksualiteten hos borger-

K rocent af de sosu-
ne, sa de ved, hvordan de skal gribe rpnedarbejdere, som
ind, ogsa uden at overskride egne arbejder inden for
grenser. eeldreplejen, psyki-

“Jeg mener, at seksualitet skal ind atrlep og special

N omradet, foler sig
som et element pa grunduddannel- ikke Kleedt pa til at
serne, og samtidig skal der vaere tackle borgernes
mulighed for efterfglgende at tage seksualitet.
kurseriseksualitet, sa der er nogle pa Kilde: FOA-medlems-
. . undersggelse om

arbejdspladsen, der kan formidle handtering af borgeres

viden til kollegaerne,” siger hun.x seksuelle behov og
frustrationer, nov.

soho@foa.dk ¢ 2013.1.230 deltog.
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S
Nar pornofilm
er hyverdag

Abenhed ogviden om
seksualitet pa bostedet Koglerne
gor,at personalet eristand til at
forholde sig til beboernes behow.

Af Sophie Holland = foto: Jorgen True

Laes videre pé naeste side >



tema

sex og handikap

Navn: Olivia Pedersen
Alder: 44

Stilling: Social- og sund-
hedsassistent pa bostedet
Koglerne

[ev]

Navn: Sussie Louise Petersen
Alder: 41

Stilling: Social- og sund-
hedshjeelper pa bostedet
Koglerne

Nar pornofilm
er hverdag

Jeg synes, at det var
greenseoverskridende
1starten, men nu er
det en arbejdsopgave
ligesom alle mulige
andre.

SUSSIE LOUISE PETERSEN

24 Fagbladet FOA - Nr.08-2013

>

En bil triller ind pa parkeringspladsen
ved bostedet Koglerne i Jyllinge. En
prostitueret kvinde stiger ud, og social-
og sundhedshjzelper Sussie Louise Petersen
viser hende diskret ind ad bagindgangen.
Entime senere tager kvinden af sted, og
indeisinlejlighed sidder en beboer oger
glad. Det var ham, der fik besgg.

Pa Koglerne, som er et bosted for han-
dikappede,arbejder personalet med be-
boernes seksualitet som en naturlig del
afhverdagen. De hjelper med at bestille
prostituerede, sette pornofilm pa eller
kgbe sexlegetgj.

“Det hele foregar med faglighed i hgj-
sedet, og nogle beboere har en skriftlig,
personlig handleplan for,hvad han eller
hun konkret efterspgrger,” forklarer so-

cial- og sundhedsassistent Olivia Pedersen.

Viden fjerner usikkerheden
Blandt personalet er der bade sosu-hjzel-
pere, -assistenter og peedagoger. Da Kog-
lerne dbnede som bosted for otte ar siden,
fik peedagog Jeannette Bramming opbak-
ning til at tage en uddannelse som seksu-
alvejleder. Det har hjulpet hele personale-
gruppenideresarbejde med beboernes
seksualitet. Jeannette Bramming under-
streger, at seksualitet er meget andet end
samleje og onani. Det kan ogsa vare et
kram eller en samtale om de tanker, man
har om seksualitet. For social- og sund-
hedshjalper Sussie Louise Petersen har
det gjort en stor forskel at kunne spgrge
Jeannette til rads.

“I dag ved vi,at beboerne har en sek-
sualitet,og at de har ret til at have den.
Jeg synes,at det var greenseoverskridende



Seksualvejleder
Jeannette Bramming
har en kuffert med
seksuelle hjaelpe-
midler, som hun
preesenterer for
beboerne, hvis de
eftersparger det.

Pa Koglerne kan
personalet hjeelpe
med at kontakte
en prostitueret
for en beboer.

Her viser Jonas
Pedersen social- og
sundhedshjeelper

sen, hvilken type
kvinde han kan lide.

) ] Gode rad B

istarten, men nu er deten arbejds- om seksualitet Jegblev et

opgave ligesom alle mulige an- Side 26 heltandet

dre,” siger Sussie Louise Petersen. menneske, da
jeg kom til Kogler-

Etheltandet menneske

Pa Koglerne er det vigtigt, at beboer-
neved, hvad seksualitet er. Jeannette
Bramming papeger, at kgbesex og
hjelpemidlerer etkrydderi, men det
ervigtigt med en grundforstaelse af,
hvad seksualiteter.

“Vikan godt ga ind og saette et seksu-
elthjelpemiddel pd kgnsdelene og sa
gaudigen, men det kreever,at bade be-
boer og personale ved helt precist, hvad
der skal foregd,” siger hun.

Atpersonalet er bevidst om, hvad de
laver, er vigtigt for 31-arige Jonas Peder-
sen, som bor pa Koglerne.

ne, fordivier abne om
seksualitet, og fordi personalet er
klaedt patil at varetage en opga-
ve, som ellers er meget privat,”
forteller han.

Berit Sgrensen pa 29 ar bor ogsa
pa Koglerne. Nogle gange synes
hun,atdeter svaertat tale om sek-
sualitet, fordi det er personligt.

“Derfor er det dejligt,at man
kanvzlge én fra personalegrup-
pen, som man er tryg ved. Sa er
detlettere at fortaelle, hvad man
har brug for,” siger hun.n

soho@foa.dk

Sussie Louise Peter-

procent af personalet inden

for eeldreplejen, psykiatrien og
specialomradet, oplyser, at de
ikke har faet oplysning om emnet
seksualitet i forbindelse med
borgere, herunder lovgivning pa
omradet.

Kilde: FOA-undersegelsen ‘Det siger
medlemmer af FOA om handtering

af borgeres seksuelle behov og fru-
strationer’, nov. 2013.

Seksualitet pa Koglerne

Personalet pa bostedet Koglerne

har forskellige redskaber til at

handtere beboernes seksualitet.

O en uddannet seksualvejleder,
som den gvrige personale-
gruppe far rad og vejledning af

© mulighed for at kontakte en
psykolog eller sexolog

o kuffert med seksuelle hjeelpe-
midler

© pornofilm

© mulighed for at kontakte en
prostitueret.

Vil du vide mere, sa kontakt sek-

sualvejleder Jeannette Bramming:

jeannettegb@roskilde.dk

www.foa.dk/foatv
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Eksperten
skriver

Fagbladet FOA samar-
bejder med en raekke
eksperter, der skriver
til bladet om faglige
emner.

| dette nummer:

Navn: Janne Jaaks

Titel: Selvstaendig seksualvej-
leder med speciale i hjerne-
skade og seksualitet

Mail: info@handisex.dk

Web: www.jannejaaks.dk

Veer opmaerksom p43, at dine egne
normer og graenser i forhold til sek-
sualitet er dine - ikke borgerens.

Derfor skal du med &bent sind veere
i Tegn pa seksuel mistrivsel kan
veere, hvis borgeren er mere end al-
i mindeligt:

opmaerksom pa, hvilke tegn der er
pa en undertrykt seksualitet. Der
kan veere stor forskel pa borgerens

AfJanne Jaaks = illustration: Grafikgert
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Seksualitet er et grundleeggende
behov, vi alle har. Seksualitet er

i ikke kun at have sex med sig selv

eller en partner. Det er ogsa livs-
gleede, lyst, leengsel, sensualitet,
varme fglelser og intimitet.

Det er forskelligt, hvad der teender

vores seksuelle lyst: kaerlig omsorg,

fysisk bergring, en fetich, fantasier
og sa videre.
Mennesker med fysiske og/eller

: psykiske funktionsnedseettelser
i har samme rettighed til at vaere

seksuelle udfordringer, alt efterom
han/hun er senhjerneskadet eller
: fodselshjerneskadet. Sparg profes-

sionelle til rads, hvis du er i tvivl.

0000000

i seksuelle, som andre har, men ved

det ikke altid selv. Derfor skal vi
som fagpersoner give professionel
stotte. Det er beskrevet i Social-
styrelsens handbog om emnet:

¢ “Nar mennesker pa grund af funk-
. tionsnedsaettelse er afhaengige af

seksuel i sin tale

seksuel i sin handling
usikker i naerveer med andre
udadreagerende
indadvendt og isolerer sig
trist

irriteret

i radgivning og stette for at kunne
udvikle sig og have et seksualliv,

: skal bade ledelse og medarbejdere
i prioritere arbejdet med borgerens
i seksualitet.”

: Seksualitet, sundhed, trivsel og

¢ livsgleede haenger sammen!

i O urolig
i O angst
i O trostespisende




Hvis man ikke far lov til at vaere
seksuel, kan man blive bremset i sin
udvikling og trivsel, fordi man, be-
vidst eller ubevidst, har fokus pa sit
forsgmte behov.

Du skal tilbyde borgeren at vaere

: aben og laegge op til samtale om:

sex og handikap

Hvis du har brug for at fa mere
viden om emnet, er der mulighed
for at sege kurser og videreuddan-
nelse.

Du kan ogsa sage ekstern assi-
stance - for eksempel hos Handi-
sex. Vi tilbyder praktisk sexhjeelp i

O ganske almindelige seksuelle
behov

O specifikke muligheder for sek-
sualitet i forhold til borgerens
faktiske handikap

Er du interesseret i ot fu. et grotis print of opsloget, sa. send en mail til: mlix@poa..dk (skriv mdned)

de situationer, hvor der skal arbej-
des intensivt med seksualiteten
hos en borger med fysisk og/eller
psykisk nedsat funktionsevne:

O assisteret onani

i O assisteret samleje
i O sensualitetsmassage

© den mulighed, at borgeren far

besag af en professionel inden-
for sexologi og handikap.

i Det vil ofte vaere graenseoverskri-
i dende, sérbart og ikke anbefalel-
: sesveerdigt for hverken dig eller

¢ borgeren, hvis du involverer dig

i O sexologisk terapi :
i O valg af og opleering i brug af ero- :

tisk legetgj

O seksualundervisning til borgere

med alle handikap

O undervisning af personale.

yderligere i forhold til borgerens
: seksualitet.

Riv ud

@lmsm

www.handisex.dk

foa.dk
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Nye erfaringer fra plejecenter viser, at gre-akupunktur kan lindre
flere af de typiske somatiske lidelser hos ldre.

[cv]

Navn: Connie Rodian, 54 ar
Uddannelse: Social- og sund-
hedsassistent og NADA-aku-
punkter

Job: Udekgrende fra Pleje-
centret @resundshjemmet,
Fredensborg Kommune.

[bag om ordet]

NADA er gre-akupunktur, der
oprindelig blev udviklet til at
hjeelpe misbrugere. Metoden
har ogsa vist sig effektiv til
lindring af psykiske problemer
som angst, stress og depres-
sion.

Kilde: NADA-Danmark

NADA er billigt

Det koster 4.000 kroner at ud-
danne en NADA-akupunkter.
Nalene koster 50 kroner for
200 stk.

Kilde: Jresundshjemmet

Fagbladet FOA - Nr.08-2013

Af Finn Danielsen & foto: Jorgen True

Nale gor
undervarker

Peter Larsen lider af hjerteproblemer og
sukkersyge og har ikke kunnet maerke
sine benimange ar. Legerne har opgivet
at hjelpe ham, men nu har social- og
sundhedsassistent Connie Rodians nale
faetgangiden ldre herre.

“Efter fire-fem behandlinger med gre-
akupunktur hos mig fik hanlivifgdder-
ne, og nu er det varigt. Deter til at blive
helt hgj af,” beretter Connie Rodian stolt.

Dahun for 1% ar siden fik job pa Pleje-
centret @resundshjemmet i Fredensborg
Kommune, havde hun masser af gode
erfaringer med gre-akupunktur fra sit
tidligere arbejde i psykiatrien. Hvorfor
ikke afprgve metoden i hjemmeplejen,
tenkte hun, og gjorde i samarbejde med
centrets ledelse tanke til handling.

Det har hverken hun, hjemmeplejen
eller de behandlede borgere, haft grund til
at fortryde. For gre-akupunkturen har
givet sa markante resultater,at kommu-
nens leeger naermest er benovede, fortael-
ler Connie Rodian.

Nyviden

Connie Rodian er uddannet NADA-aku-
punktgr og har opnaet overraskende
gode resultater med sine nale, nar borgere
med typiske eldre-skavanker er kommet
ibehandling.

“Vihar belaeg for,at NADA kan lindre
kredslgbsforstyrrelser, fordgjelsesproble-
mer og gigt- og ledsmerter. Det er ny
viden,” siger gruppeleder Lise Langkjcer.

Nalene gor ogsa borgerne mere selv-
hjulpne, og de bliver ofte mere afslappe-
de og glade.

Lise Langkjer har faet lgfte om hjelp
frakommunens udviklingsafdeling til et
projekt, der gennem sammenlignelige
malinger skal ggre de forelgbige erfarin-
ger til harde data.

“Dethererjo hverdags-innovation,
hvor nye ideer popper op og bliver for-
sggt. Men vi skal have systematisk doku-
mentation, ndr vi gar videre til eeldrechef,
politikere og borgere forat fa behandlin-
gen udbredt til hele kommunen,” siger
hun.

NADA skal blastemples

Interessen for gre-akupunkturen er stor
bade pa andre plejehjem, hvor Connie
Rodian har holdt foredrag, og hos kolle-
gerne i hjemmeplejen. Mange har bud
efter hende, men alt for ofte ma hun sige
nej.

“Jeg er fleksjobber og arbejder kun 20
timer om ugen, sa jeg har en temmelig
lang venteliste.” Hun sd gerne, at langt
flere medarbejdere fik grunduddannel-
sen, sa behandlingen kunne tilbydes flere
borgere.

For Connie Rodian drgmmer stort:

“De skal da bruge NADA alle stederi
hjemmeplejen. Det skal simpelthen
blastemples.” r

fida@foa.dk

Peter Larsen er en af de
&ldre borgere, som med
hjeelp fra sosu-assistent
Connie Rodians nale har
faet betydelig mere livs-
kvalitet.






foa hjeelper

Social- og sundhedshjalper Sonne Justesen
fik med FOAs hjelp anerkendt mén og
erhvervsevnetab efter en faldulykke.

Fald pa trappe

pde

. Vejen til erstatning

Januar
Sonne Justesen falder og kommer
@ til skade med sit knze.
{ Maj
Arbejdsskadestyrelsen anerkender
@ skaden, men uden ret til mén og
& erhvervsevnetab.
Juni
FOA klager over afggrelsen, fordi
@ sagen ikke har veeret tilstraekkeligt
= belyst.
Juni

Arbejdsskadestyrelsen indhenter
yderligere oplysninger og anerken-
der otte procent mén. FOA anker

i afgarelsen.
November
Ankestyrelsen afger, at Sonne
@ Justesen har ti procents mén.
! December

Der udbetales 65.110 kroner i er-
statning for mén.

i Oktober

= Arbejdsskadestyrelsen afger, at der
@ ikke er ret til erhvervsevnetab med
den begrundelse, at lannedgangen
i erunder 15 procent. FOA anker.

i September
Ankestyrelsen giver FOA ret og
@ afgar, at Sonne Justesen har et
erhvervsevnetab pa 15 procent.

¢ Sonne Justesen far udbetalt 189.757
i kr.ierstatning for erhvervsevnetab.

Af Anni Heiberg = foto: Niels Age Skovbo
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Detvaren af de fgrste dage i januar 2010.
Social- og sundhedshjzlper Sonne Justesen
var som elev ude i sin fgrste praktik pa
plejecenter Kollektivgarden i Randers.
Sonne Justesen var pa vej ned i keelderen
med julepynt. Men kassen hindrede
udsynet, og han faldt ned ad den gelaen-
derlgse trappe og landede med fuld kraft
pa hgjre knee.

“Hverken skadestuen eller min egen
leege mente, der var sket noget alvorligt.
Jeg skulle bare se tiden an,”
fortzeller Sonne Justesen,
deridagarbejder pa Forte- . .
gardens plejecenteri
Risskow.

Tiden kunne ikke leege
knzeet, og smerterne for-
svandtikke, sd Sonne
Justesen ops@gte en
privatpraktiserende
ortopadkirurg.

“Han meaerkede pa mit
knae og bad mig ga hjem og pakke tand-
bgrsten og kgre til Viborg Sygehus med
det samme. Her blev jeg skannet, og det
viste sig,at sener og den store larmuskel
var revet over. Jeg blev opereret dagen
efter,” forteeller Sonne Justesen.

FOA tager over

Sonne Justesen havde veret kartonnage-
arbejderi 35 ar,da han besluttede at
uddanne sig til social- og sundhedshjel-

Det hele la

1 FOAs hender,
og detvar jeg
tryg ved.

ode knae

per. Og da han kom til skade med knzeet,
vidste han godt, hvor han skulle henven-
dessig.

“Jeg har vaeret pa arbejdsmarkedet i
mange ar og vaeret medlem af en fagfor-
eningiligesd mange. Det var helt natur-
ligt for mig at henvende mig til FOA
Randers efter skaden,” siger han.

“Socialradgiver Frank Kold Sgrensen
kgrte sagen, og fra fgrste mgde maerkede
jeg,athan havde styr pa tingene. Frank

informerede mig hver gang,
der skete noget,” fortaeller
Sonne Justesen.

Godbehandling

Sonne Justesen fortsatte
uddannelsen, mens FOA
handterede arbejdsskaden.
Han fik godkendt det
afkortede praktikforlgb, og
ianden praktikperiode kom
han tilbage pa Kollektivgar-
den, hvor han kgrte i hjemmeplejen.

“De andre cyklede, men det kunne jeg
ikke pa grund af mitknae, sd jeg kgrte. Og
jeg meerkede med det samme, at 37 timer
ikke duede for mig. Det var for hardt for
knzeet, og narjeg fik for ondt, kgrte jeg
hjem til plejecentret og tog opgaver pa
kontoretistedet. Jeg fik en rigtig god
behandling pa Kollektivgarden, og de var
virkelig large over for mig,” pointerer
Sonne Justesen.



“Jeg var glad,
da det hele var

FOA anker sagen overstdet,” siger
Knapt sa nemt skulle Z’O””euJusbte_ze”v
o+ . er ma arbejae
det gd i Arbejdsskade- pa nedsat tid
styrelsen, som ganske pa grund af knae-
vistanerkender Sonne ~ skaden.

Justesens skade, men

ikke mener, derer tale

om mén eller erhvervsevnetab. Den
afgorelse klager FOA over og henviser til,
atsagen bgr belyses bedre. Arbejdsskade-
styrelsen kigger pa sagen igen og aner-
kender nu otte procent varigt mén. FOA
anker, og Ankestyrelsen vurderer Sonne
Justesens knzeskade til ti procents mén.

Sonne Justesen bliver ikke i stand til
atarbejde fuld tid, og da han er feerdig-
uddannet, far han arbejde 32 timer om
ugen. FOA anker afggrelsen om er-
hvervsevnetab og henviser til, at Sonne
Justesen har et indteegtstab, fordi han
kun kan arbejde 32 timer om ugen.
Ankestyrelsen giver FOA ret og afggr, at
Sonne Justesen har et erhvervsevnetab
pa 15 procent.

De to afggrelser betyder,at Sonne
Justesen har faet udbetalt 65.110 kroner
ierstatning for mén og 189.757 kroner for
erhvervsevnetab.

“Deterrartat fa penge, men det bedste
af dethele er,at vi har faet fuldt medhold
begge gange, FOA ankede. Det er det vig-
tigste,” siger Sonne Justesen. s

info@anniheiberg.dk

Hjeelpen er naer

Hvis du fér en arbejdsskade eller har mistanke
om, at en sygdom eller et symptom skyldes
dit arbejde, hjeelper FOA med radgivning, og
hvis der er tale om en arbejdsskade, hjaelper
FOA dig gennem sagen.

Kilde: FOAs servicelafter
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sporg los

Send os et spgrgsmal,
og vi skaffer dig svar
fraen ekspert.

Nye regler

A

Jeg har faet nikkeleksem

Jeg har faet konstateret
nikkeleksem, men ved ikke,
= om det skyldes mit arbejde.
Generne startede kort tid efter,
jeg var blevet ansat. Her var jeg ofte
i bergring med metalborde, knive med
mere, og jeg havde konstant haen-
derneivand.
Speciallaegen mener, at der er en
sammenhaeng mellem mit arbejde
og mit nikkeleksem, men min sag er
alligevel blevet afvist i Arbejdsskade-
styrelsen og Ankestyrelsen. De skri-
ver, at man kun kan fa lidelsen aner-
kendt, hvis man har vaeret udsat for
nikkel i betydeligt omfang i mange ar,
og det har jeg ikke. Kan det passe?
[Anonym]

SVAR

Helt ny forskning viser, at man kun
behaver at have veeret udsat for nik-
keli ganske kort tid, fer det kan give
problemer. Far september 2013 var
det et krav, at man skulle have veeret
udsat for nikkel i mange &r, far nikkel-
eksemet kunne anerkendes. Det er
det ikke laengere.

Jeg vil derfor anbefale dig straks at
fa din sag genoptaget i Arbejdsskade-
styrelsen pa baggrund af denne aen-
dring.

Det kan du fa hjeelp tili din lokale
afdeling, men du kan ogsa selv gare
det ved at ga ind pa Arbejdsskade-
styrelsens hjiemmeside. Her har
Arbejdsskadestyrelsen skrevet om

den nye praksis, og du kan ga ind
i den elektroniske sagsoversigt,
‘Se Sag.

Held og lykke med sagen.

[Helle Thung]

pa www.ask.dk - skriv
‘nikkeleksem’ i sggefeltet

Hvordan hjaelper vi stressede kolleger?

Jeg er paedagogmedhjaelper

i en barnehave, og jeg er
L dybt bekymret over vores
psykiske arbejdsmilje. Vier en

lille institution med 36 bgrn og 3 pee-
dagoger og 1 medhjeelper. Vihar en
paedagogisk leder, som har endnu en
institution, som hun er paedagogisk
leder for.
Problemet er, at vi pa grund af vores
store ansvarlighed ikke melder os
syge, nar vi er syge, men kommer pa
arbejde, da vi ved, det er hardt for de
andre, nar vi er sa fa. Og nu synes jeg,
det virker som om, en af kollegerne er
ved at udvikle stress. Vores leder er
meget sgd, men har selv haft stress,
sa hende skal vi ogsa passe pa.
Hvad gar vi?
[Den bekymrede]

Foto: Jergen True
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SVAR

Tak for dit brev. Der er da ogsa grund
til bekymring. Det virker som om, der
er nogle grundlaeggende problemer

i jeres psykiske arbejdsmiljg. Det, der
slar mig, er iseer to forhold: At du om-
taler lederen som sgd — men svag -
og den meget hgje grad af ansvarlig-
hed, | udviser.

Det er kendt, at | de smé institutioner
er kollegerne meget teet pa hinanden,
hvilket bade er positivt og negativt.
Positivt, fordi der er en tryghed i det.
Negativt, fordi man let kommer til

at tage personlige hensyn og valg

og ikke professionelle. Det har en
pris, idet forholdene bliver meget fa-
miligere og ofte omsorgsprasgede,
ogijeres institution er det da géet
langt i den retning.

Det lyder ligeledes som om, den
megen omsorg ger det sveert at be-
tragte arbejdspladsen som arbejds-

plads. For eksempel er det jo ikke pri-
meert jeres opgave at beskytte jeres
leder. | skal veere ordentlige over for
jeres leder, men stadig huske, at hun
er leder, og de problemer, du beskri-
ver, kan kun lederen vaere en stor del
af at fa lost.

Sa mit forslag vil veere, at | enten far
en konsulent ud til at hjeelpe jer med
at komme ud af de uhensigtsmaes-
sige mgnstre, eller henvender jer til
Arbejdstilsynet for at fa hjeelp. Den
strategi, der karer lige nu i institutio-
nen, kan medfare, at | pa skift gar
ned med stress. Sa er der da farst
store problemer - ikke kun for jer,
men ogsa for barn og foreeldre.

Sa - op i helikopteren og se tingene
lidt ovenfra og fa draftet jeres for-
ventninger professionelt til jeres
leder og til hinanden.

[Pia Kghler Ryom]

Er juice lige
sa usundt
som soda-
vand?

Jeg har hert en ernaerings-
ekspert udtale, at juice er
= lige s& usundt som soda-

vand. Kan det veere rigtigt?
[Susanne Nielsen]

SVAR

Nej, det passer heldigvis ikke.
Ekspertens logik er, at fordi juice
indeholder lige s& meget sukker
som sodavand, og fordi “sukker er
sukker”, s ma juice veere lige sa
usundt som sodavand.

Fakta er, at juice indeholder cirka
60-70 procent af de naeringsstof-
fer, som den frugt den presses af,
og derfor er juice et sundere valg
end en tilsvarende maengde soda-
vand.

En moderat maengde juice - 1 dl pr.
dag - kan gare det ud for ét af de 6
stykker frugt eller grent pr. dag,
som er anbefalingen i bade de nye
og gamle kostrad. Jeg synes ogsa,
man skal huske, at sukker i sig

selv ikke er skadeligt, men fungerer
som braendstof til hjerne og musk-
ler.

Det, der er vigtigt, er, at det sukker,
vi spiser, stammer fra lgdige fade-
varer, som bidrager med andre nae-
ringsstoffer end sukkeret alene.
Det er tilfeeldet med juice.

[Gitte Gross]



Hvad skal jeg gore for at fa
den skattefrie praemie?

Jeg bliver 65 ar i februar 2015,
hvor jeg pateenker at ga pa
- pension. Min kollega forteeller
mig, at for at jeg kan fa den skat-
tefrie preemie, skal jeg arbejde hele
kalenderaret, hvor jeg fylder 65? Kan
det veere rigtigt?
Har jeg stadig ret til mine 4 senior-
fridage, nér jeg stopper i februar?
Hvordan bliver den skattefrie preemie
udbetalt, og hvor stort er belgbet?
Jeg arbejder 37 timer om ugen.
Er der nogen steder, jeg skal henven-
de mig og meddele, at jeg stopper
med arbejdet, ud over min arbejds-
giver? Og hvor lang tid fer?
[Annelise Olsen]

SVAR

Du skal skriftligt sege a-kassen om
udbetaling af den skattefrie preemie,
og ifelge reglerne ma der farst sages,
nar man har naet folkepensionsalde-
ren. For dit vedkommende er det, nar
du er fyldt 65 ar. Du kan maksimalt fa
udbetalt 12 praemieportioner, og da
du er fuldtidsforsikret, udlaser hver
portion i 2013 et belgb pa 12.496 kr.
A-kassen udregner preemien og ud-
betaler det samlede belgb. Der er
intet krav om, at du skal arbejde hele
kalenderaret, hvor du fylder 65 ar.

Du mister ikke retten til dine 4 senior-
dage, nar du stopper i februar 2015.
Du kan holde dem, fer du fratreeder,

og hvis det ikke kan lade sig gare, kan
du fa dem udbetalt.

Nar du siger dit arbejde op, skal du
overholde det opsigelsesvarsel, du
har over for din arbejdsgiver. Det bar
fremga af din anseettelseskontrakt,
ellers kontakt din fagforening, som
helt sikkert vil hjeelpe dig. Vaer ogsa
opmaerksom p3, at fortsat a-kasse-
medlemskab er en betingelse for ret
til skattefri praemie.

[Bente Harrekilde]

@Lﬂ%m

pa www.foa.dk/a-kasse

Hvordan kan jeg fa et fleksjob?

Jeg er sygemeldt nu pa
andet ar efter en arbejds-
= skade med min skulder.

Jeg har veeret igennem et par
arbejdspravninger, men jeg kan ikke
arbejde mere end ca. 15 timer ugent-
ligt selv med seerlige skanehensyn
fra kollegerne.

Min sagsbehandler foreslar ansaet-
telse i et fleksjob, hvilket jeg gerne
vil. Men nu viser det sig, at jobcentret
ikke vil forelaegge min sag pa et
teammgde, som dbenbart er ngdven-
digt, fer jeg kan fa et fleksjob. Nu er
jeg bange for at miste mine sygedag-
penge og ryge helt ud af arbejdsmar-
kedet.

Hvad kan jeg gare for at fa et fleksjob?
[Anonym]

SVAR

Da du stadigvaek er syg, skal dine
sygedagpenge forleenges, indtil der
kommer en afgarelse fra Arbejds-
skadestyrelsen. Hvis jobcentret vil
standse dine sygedagpenge, skal du
forst partsheres og derefter have en
skriftlig begrundet afggrelse, som kan
ankes.

Du vil gerne have et fleksjob. Det kan
veere en god lgsning at fa et fleksjob,
hvis du ikke kan revalideres eller hjeel-
pes tilbage til arbejdsmarkedet pa
anden made. Far et jobcenter kan
bevilge dig et fleksjob, skal din sag
forelaegges for kommunens rehabili-
teringsteam, hvor der deltager en
sundhedskoordinator fra regionen
samt en repreesentant fra kommu-

nens social- og beskaeftigelsesfor-
valtning. Du skal inviteres med til
teammeadet, og du ma tage en bi-
sidder med. Teamet kan indstille dig
til fleksjob eller foresla en anden las-
ning. Herefter traeffer kommunen

en afgarelse.

Hvis dit jobcenter hverken vil foreleeg-
ge din sag for rehabiliteringsteamet
eller tage stilling til fleksjob, sa er det
at betragte som et afslag pa fleksjob,
som du kan klage over til Ankestyrel-
sen. Ogsa selv om du ikke far et skrift-
ligt afslag. Du er velkommen til at
rette henvendelse til din FOA-afdeling
for at fa yderligere vejledning.

[Anne Dahl Petersen]

Helle Thung,
arbejdsmilje-
konsulent,
FOA

Pia Ryom,
Arbejdspsykolog,
Arbejdsmedicinsk
Klinik, Aalborg

Gitte Gross,
bromatolog,
DTU

Bente Harrekilde,
konsulent,
FOAs A-kasse

For september
2013 var det et
krav, at man
skulle have veeret
udsat for nikkel

i mange dr, for
nikkeleksemet
kunne anerkendes.
Det er det ikke
leengere.

HELLE THUNO

E-mail:
brevkasse@foa.dk
eller send et brev med
posten:

Fagbladet FOA
Staunings Plads 1-3
1790 Kgbenhavn V

Mrk. sporg les

Du kan vaere anonym,
hvis du foretraekker det.
Brevkasseredaktaren skal
dog vide, hvem du er.

Flere spgrgsmal
og svar

Vi har samlet alle de tidligere
spergsmal og svar pa FOAs
hjemmeside

@Lﬂ&smm

www.foa.dk/brevkasse

Anne Dahl

Petersen,

socialradgiver,
FOA
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Farligtat ga
fagligtista
Arbejdsmiljget er truet og risi-

koen for skandaler stiger, nar
den faglige udvikling gari sta.

Af Finn Danielsen

Paarbejdspladser, hvor man bruger tid pa fag-
lig udvikling - som for eksempel kurser og fag-
lig sparring - er arbejdsmiljget markant bedre
end paandre. Detviser en ny undersggelse

blandt FOAs medlemmer.

Pd de arbejdspladser, der slet ikke har tid til
atudvikle fagligheden, er 75 procent af med-
lemmerne utilfredse med arbejdsmiljget.
Men pa de arbejdspladser, der i hgj grad har tid
til faglig udvikling, er detkun 19 procent, der

er utilfredse.

Undersggelsen viser ogsa,at detihgj grad
gavner arbejdsmiljget, hvis der tales abent

om fejl pa arbejdspladsen.

Brug for nye indspark

“Detkan pavirke arbejdsglaeden, hvis der ikke
er plads til faglig udvikling og faglige diskus-
sioner. Hvis man ikke far nye indspark til
arbejdet, bliver detlet til ligegyldige rutiner,”

siger adjunkt Merete Monrad
fra Aalborg Universitet.

Hun har forsketibetydnin-
gen af faglig uenighed i om-
sorgsarbejde og mener,at
flere af de skandalesager, der
harveret omtalti medierne,
blandtandet kan forklares
med, at disse arbejdspladser
er gaetistafagligt.

“En sag kan kgre meget
mere af sporet, hvis man
ikke skaber rum for de fag-
lige diskussioner,” siger
Merete Monrad. =

fida@foa.dk
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procent af FOA-medlem-
mer, der slet ikke har tid
til faglig udvikling, har
darligt arbejdsmiljg.

Medlemsundersggelse
om faglig udvikling og
arbejdsmiljg, november
2013. www.fagbladet
foa.dk/ekstra




Social- og sund-
hedsassistent
Gitte Guldbaek
Louw (nr. 2 fra
venstre) og
sygeplejerske
Lise Hedelund
Andreasen far
feedback fra
kolleger.
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tema
Faglig udvikling

Godt sam-
arbejde er
kendetegnet
af cirka 80
procent positiv
0g 20 procent
kritisk kom-
munikation.

KoNsULENT KiM BUuCH-MAD-
SEN, 1’SOCIALPEDAGOGEN’

ud af tre FOA-arbejds-
pladser anser ikke faglig
udvikling for en veesent-
lig del af hverdagen.

Kilde: Medlemsundersggel-
se om faglig udvikling og
arbejdsmiljg, november 2013.
| alt 2.144 deltog.

Vilaereraf
hinandens kritik

P4 Paediatrisk afdeling H3 pa H.C. Ander-
sen Bgrnehospitalet mgdes de ansatte to
gange om ugen til ‘sygeplejerdd-konfe-
rence’. Her kan en medarbejder forelaegge
et problem og fa kollegernes kommenta-
rer til, hvordan hun har tacklet det.

“Jeg har méske spurgt en mor om et
ellerandet og faet nogle svar. Sa giver
mine kolleger feedback, har du teenkt pa
det og det, og sd er man bedre rustet til
naste gang,” forklarer social- og sund-
hedsassistent Gitte Guldbeek Louw.

Bgrnehospitalet er en del af Odense
Universitetshospital, og afdeling H3
ligner et regulaert miks af bgrnehave og
sygehus. Legetgj af forskellig slags blan-
der sig med dropstativer og andet medi-
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“Det er en del af
vores faglighed at
rumme de forskellige
barnefamilier,” siger
Gitte Guldbaek Louw.
Her sammen med
Oliver Svejgaard og
hans foreeldre.

cinsk udstyr, og bgrn og foraeldre mgder
bade paedagoger,leeger og sygepleje-per-
sonale. Her kommer syge bgrn i alderen
fralartil 15-16 arsammen med deres
foraeldre. Barn med lidelser som epilepsi,
hjerneskade, spiseforstyrrelser og dia-
betes. Men ogsa handikappede bgrn og
bgrn med uforklarlig hoved- og mave-
pine, der kan veere symptomer pa darlig
trivsel.

“Vi skal hjaelpe familierne s godt som
muligt,og deter en del af vores faglighed
at rumme de forskellige bgrn og deres fa-
milier, altsd have respekt for hver enkelt
families liv,” siger social- og sundheds-
assistent Gitte Guldbak Louw.

Zrlighed kraever tillid

Men netop fordi familierne er forskellige,
skal de ogsa behandles forskelligt, og det
giver ikke altid sig selv,hvordan det gores
bedst. Derfor sparrer medarbejderne pa
H3 meget med hinanden. Bade uformelt,
nar en akut situation kreever det,og mere
struktureret pa ‘sygeplejerdd-konferen-
cen’.

De kan for eksempel foresld hinanden
nye spgrgeteknikker, hvis problemeterat
naind til en familie, hvor barnet trives
darligt. £rlighed er helt ngdvendigt, og
det kreever tillid til hinanden. Men ingen
fardunkihovedet, understreger Gitte
Guldbzk Louw. Det skal vaere konstruk-
tiv kritik.



deresleder en stor
delaf zren for det Gode rad
gode klima pa om kritik
afdelingen. Sesidedl
“Hun har en sober
dialog med os alle, og
den linje forplanter sig til hele afdelin-
gen,” siger Gitte Guldbzk Louw.
Detbetyder ogsa, at tvaerfagligheden
blomstrer, og at der er gensidig respekt
imellem faggrupperne. De oplever,at de

Lederen har stor betydning
“Vigormeget ud afat veere
undrende: hvordan kan det
veaere,at du lige gjorde sadan,”
siger sygeplejerske Lise Hede-
lund Andreasen.

Hun kan selv godt blive
saret over kritik, og sker det,
skal det siges abent, mener
hun. Helst nar man lige har
trukket vejret og teenkt over

tingene. kan leere af hinanden.
“Menvier som regel gode “Detbetyder utroligt meget,at vi har
til ikke at veere anklagende og “Alle kan bruge vores forskellige perspektiver pa bgrne-
til at sige, hvis vi oplevede vores model,” siger ne og familierne,” siger Lise Hedelund
o 1 c social- og sundheds-
noget som ddrlig kritik. assistent Gitte Andreasen.u
Begge medarbejdere giver Guldbaek Louw. fida@foa.dk =
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ud af 5 FOA-med-
lemmer siger det til
en kollega, hvis
noget gares forkert.

Kommenterer
helst ikke

Over halvdelen af
FOAs medlemmer
(55 procent) bryder
sig ikke om at kom-
mentere den made,
deres kolleger gar
deres arbejde pa.

Ikke alle er
abne

P& hver fijerde FOA-
arbejdsplads er der
ikke abenhed om-
kring fejl, der begas
pa arbejdet.

Ris og ros fra
kollegerne

4 ud af 10 FOA-
medlemmer far ris
og ros af kollegerne
for deres arbejde.

Abenhed
gavner arbejds-
miljoet

P4 arbejdspladser
med lukkethed
omkring fejl mener
naesten 3 ud af 4,
at de har et darligt
arbejdsmiljg. Det
mener mindre end
hver fierde pa ar-
bejdspladser, hvor
der snakkes abent
om fejl.

Kilde: Medlemsunder-
segelse om faglig ud-
vikling og arbejdsmiljg,
november 2013.
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Vi afseetter tid til faglig
udvikling og oplever
den som en vaesentlig
del af vores hverdag.

Vikan alle na
at udfere vores Vigiver i stort
opgaver tilfreds- . . omfang feed-
. stillende. back - ris og ros
Den gode cirkel N e

Sadan forbedrer man
arbejdsmiljget

Kilde: Baseret pa medlemsundersggelse om
faglig udvikling og arbejdsmiljg, november 2013.

Vores leder reagerer
positivt, hvis vi stiller
spergsmalstegn ved
regler og retningslinjer.

Vi er abne omkring
fejl, og medarbejdere,
der begar fejl, be-
handles ordentligt.

Uenighed gor staerk

Den faglige udvikling hemmes, hvis kollegerne ikke tgr vaere

uenige.

Af Finn Danielsen

Selv nar kollega-kritik udtrykkes nogenlunde
venligt, som for eksempel: Teg synes ikke, du
anerkender borgerens fglelser, nar du ggr sadan’,
kan den ofte have trange kar inden for omsorgs-
arbejde. For her kan frygten for at ramme kolle-
gaen personligt veere en haemsko.

Men det er en barriere, der skal overvindes,
fastslaradjunkt ved Aalborg Universitet Merete
Monrad, der har forsket i betydningen af faglig
uenighed i omsorgsarbejde. For en personale-
gruppe kan leere meget af faglige uenigheder
mellem de ansatte, og uenigheden kan ggre
gruppen sterkere.

“Nérman er uenig med sine
kolleger, far man provokeret sine
grundforstdelser af hvordan
arbejdet skal ggres og far maske

taette sociale relationer og steerk samhgrighed
ipersonalegruppen kan vere,at uenighed opfat-
tes som mistillid. Men man kan sagtens undre sig
og spgrge ind til en kollegas adfeerd og samtidig
have fuld tillid til hendes faglighed, mener Merete
Monrad.

“Atvare en god kollega handler ikke kun om at
bakke op, men ogsa om at turde sige fra. Det skal
vere legitimt at veere uenig.”

Uenigheds-fallesskab

Alternativet kan veere underliggende uenigheder,

som de ansatte ikke far talt om, og som kan give
konflikter. Derfor skal personalet
opbygge en kultur, hvor uenighed
kan trives. De skal vaenne sig til
uenighed, sa den ikke opleves som

gje pa egne blinde pletter.” HviS man Skal noget truende.

“Deter en faglig kompetence
Man skal turde sige fra lede efter en atkunne handtere uenighed.
Faren ved for meget enigheder, ordentﬁg mco[de For faglighed er ikke kun teori,
at personalet ikke far taget de tsioe ti viden og metoder. Det er ogsa
faglige diskussioner og maske atsigetingene evnen til at opbygge relationer

udvikler standardlgsninger,
som ikke rummer konkrete og
individuelle hensyn.

pa og ikke
finder den,

og handtere egne folelser,” siger
Merete Monrad.
Efter hendes vurdering kan det

“Man risikerer systematisk ender det med, sette en serlig udvikling i gang pa
atoverse nogle bestemte ting. . arbejdspladsen, hvis nogle mener,
Etgruppepres forat veere enige at "Oget ikke attingene kan ggres anderledes.
kan overskygge det faglige for- bliver Sﬂgt. “Og man faren anden form for

mal med det, der diskuteres,”
siger Merete Monrad.
Bagsiden af medaljen ved

L1s WINTHER, PADAGOGISK
LEDER I VUGGESTUE

feellesskab, nar man tager de fag-
lige diskussioner.” n

fida@foa.dk



Er man bange for
at sige sin mening,
sd har man ikke
en fri arbejds-
plads og mdske
heller ikke en
kreativ arbejds-
plads.

LEKTOR STEEN NEPPER LARSEN,
AARHUS UNIVERSITET, TIL ARBE]DS-
MILJOVIDEN.DK

“Vores starste problem
var mangel pa tillid
siger social- og sund-
hedsassistent Hella
Christensen Harper.

Man skal holde sin kaeft

Faglig kritik og abenhed om fejl far meget svaere vilkar, nar fyringer truer,
og tilliden mellem ledelse og medarbejdere er vaek.

Af Finn Danielsen # foto: Robert Attermann

Hvad skal man ggre, hvis man
ser kolleger haelde medicin
itoilettet, fordi de har glemt
at give den? Holde sin keeft,
lyder anbefalingen fra social-
og sundhedsassistent Hella
Christensen Harper. Hun har
det skidt med det rad, men
hun giver det med baggrund
iegne erfaringer.

“Nar der sker utilsigtede
haendelser, kommer man i
ledelsens sggelys. Og hvem
erdetsalige, derryger forst
ud ved fyringsrunder?”

Ledelsen pa det psykiatriske
bosted, hvor Hella Christen-
sen Harperarbejdedei12 ar
fik dog alligevel gje pa hende,
dahun ogenanden ansat

forsvarede stressede kolleger.
Detkostede jobbet for dem
begge, mener hun.

“Virpg heltklart ud, fordivi
kritiserede.”

Dakkede over hinanden
Fyringen og oplevelserne pa
enarbejdsplads med et stres-
setarbejdsmiljg og mistillid
mellem ledelse og medarbej-
dere har eendret Hella Chri-
stensen Harpers holdninger
tildbenhed og kritik. Hun

horerikke af natur til de tavse,

og hun kan godtlide at ud-
fordre og veere Rasmus Mod-
sat.

“Jeg har altid gerne villet
gdre op med de monotone

rutiner,ja og nej, og det skal
jegnok.Jeg har ment,atsd
leenge man sagde sandheden,
kunne man vel godtlukke
munden op.”

Men sadan er det ikke mere.

For hun harerfaret,at det kan
have sin pris. Det rigtige er
selvfplgelig at skrive en rap-
port om en utilsigtet haendel-
se og tage skraldet, nar der
sker fejl med medicinen, pa-
peger hun.

“Menjo flere fyringer, der
stod for dgren, jo mindre blev
der sagt om,at nogen havde
begaet fejl. Vi deekkede over
hinanden, for man vil jo ikke
af med en god kollega,” siger
Hella Christensen Harper.

Fzrdig som sosu-assistent
Hun havde det darligt med at
tie om fejl, for det gik ud over
beboerne, og hunrisikerede
sin autorisation som sosu-
assistent. Pa denanden side
ville hun gerne have nogetind
pélgnkontoen hver maned.
Nuer hun er glad foratveere
sluppet ud af det dilemma.
Saglad, at hun ikke vil arbejde
som sosu-assistent mere.
Hun sgger nytjob pa et kon-
tor.

“Ogsa holderjeg mine me-
ninger for mig selv, snakker
ledelsen efter munden og ggr,
hvad jeg far besked p3,” siger
Hella Christensen Harper.u

fida@foa.dk P
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Ikke alt
kommer frem

Hvis medarbejderne ikke tgr sige
det, der er sveert, ndr de aldrig ind til
problemernes kerne, mener ekspert.

Af Finn Danielsen

De fleste FOA-medlemmer er ikke bange for at sige deres
mening til kollegerne. Det viser en ny medlemsundersggel-
se. Men spgrger man lidt neermere, viser det sig, at naesten
tre ud af fem ikke uden videre siger det til en kollega, hvis
de synes, hun gar noget forkert. Det er altsd ikke alting, der
kommer frem.

“De fglersig ikke helt trygge ved at sige noget kritisk.

De er bange for den andens reaktion og vil helst ikke sare,”
forklarer Christian Sung Dan Pedersen, cand.soc.iarbejdslivs-
studier og socialvidenskab.

Man vil gerne vaere glad pa sitarbejde, og her kan kritik
forstyrre billedet for nogle.

“De 59 procent i undersggelsen siger maske det, derer H
lettest at sige, og tier med det : S = -
svaereste. Men s nar man aldrig |
ind til problemernes kerne,” siger
Christian Sung Dan Pedersen.

Derfor er det vigtigt, at arbejds-
pladsen opbygger en kultur, hvor
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procent af FOAs med-

deteriordenatsige sin mening.
lemmer ter uden for- « ‘kke h3 Kriti
behold sige det til en . Man kan ikke handtere kritik
kollega, hvisdesynes i  paarbejdspladsen individuelt,
kollegaen ger noget i detskal veere som gruppe, hvis
forkert. i detskal forega pd en ordentlig
Kilde: FOA-undersggelse : 9 ”
om faglig udvikling og ar- made.” s
bejdsmiljg, november 2013 : fida@foa.dk ;

Hvordan har du det med kritik?

Fagbladet FOA - Nr.08-2013

Nina G. Olskeer, renggringsassistent med
timer som paadagogmedhijeelper i vugge-
stuen Vandpytten’, Vanlgse:

Jeg har sveert ved at sige fra, iseer over for
paedagogerne, men jeg kan godt. Lige i den
konkrete situation taenker man ikke altid
over, hvad man siger, og jeg har da mattet
give en undskyldning. Det kommer jo an
pa, hvordan tingene siges. Formen afger
ogsa, om jeg selv bliver saret over kritik

af mit arbejde.

John Henry Jensen, teknisk service-
medarbejder i Albertslund Kommunes
vagtkorps:

Hvis jeg har lavet en fejl, vil jeg gerne have
det at vide. Men pa en ordentlig made.
Jeg synes, kritik skal vaere faglig, saglig
og begrundet. Hvis en kollega tager for
let pa en opgave, tilpasser jeg kritikken

til den enkelte. Det er bedst, hvis man
kender personen, sa man ved, hvordan
den pageeldende reagerer pa kritik.



tema

§ goderad

Kritik skal vaere konkret,
konstruktiv og keerlig.

Illustration: Gitte Skov

Lav aftaler om kritik, skab rum
til dialog og stil krav til hinanden.

Ger det naturligt at undre sig over
hinandens praksis.

Veer bevidst om din egen made at
ytre kritik pa og observer effekten.

Qv digiat lytte til kritik, anerkend
den og lad den inspirere dig.

Veer dben om dine folelser,
hvis du faler dig saret over kritik.

Kilde:
Christian Sung Dan Pedersen, arbejdslivskonsulent

Vibeke Elling Jensen Tatli, social- og
sundhedshjeelper pa plejehjemmet
Tarnbygard, Tarnby:

Lis Winther, paedagogisk leder i vuggestuen
Barndommens Gade, Kgbenhavn:

Jeg har det fint bade med at give og mod-
tage kritik. Jeg ser det som en vigtig del
af kompetenceudviklingen og foler det
som min opgave at angive retningen.

Vi har arbejdet med at give hinanden
mere ros, for det vokser vi af. Men vi
kunne ogsa bruge lidt mere udveksling

af ris medarbejderne imellem.

Jeg tager kritik stille og roligt og bruger
den konstruktivt. Som regel kan man jo
godt selv se, hvis man har lavet en bom-
mert. Pa min afdeling er vi gode til at give
hinanden feedback. Det betyder rigtig
meget, at tingene bliver taget op med
det samme, sa der ikke bliver snakket

i krogene om eventuelle problemer.
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Foto: Jargen True

Tag med FOA
til Folkemgade

Igen i 2014 er der Folkemgde i havnebyen
FOA- Allinge p& Bornholm. Og igen vil FOA veere til

camping

stede med sit eget telt, hvor vi vil serge for at
8.-15. juni FOAs medlemmer kommer pa dagsordenen.
Vil du med? FOA har reserveret
pladser pa Sandvig Familiecam- Tag
ping midt i Bornholms dejlige natur lige ud til TF
: . . familien
en vidunderlig strand. Der er kun en kilo- d
meters afstand til Folkemgdet. me

FOAs camping starter den

8. juni, sa der er god tid til at nyde
naturen og samvaeret med de andre
FOA-medlemmer og deres familier,
inden selve Folkemgdet gar i gang
den 12. juni.
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En billig ferie

* FOA betaler lejen til camping-
pladsen. Tag selv telt eller
campingvogn med.

* FOA betaler broafgiften pa
Storebeeltsbroen (inkl. cam-
pingvogn eller camp-let).

* FOA giver et tilskud til familier,
hvis udgiften til offentlig
transport overstiger 515 kr.
Tilskuddet er maks. 400 kr.

Sidste frist for tilmelding er
mandag den 3. februar. Senest
15. februar far du at vide, om
der er blevet plads til dig og
dine eventuelle ledsagere.

Tilmeld dig her

www.foa.dk/foa-camping

Vil du vide mere?

Hvis du har spergsmal, sa send
en mail til FOAbureau@foa.dk
eller ring til Lene Andersen
telefon 4697 2356.

Laes mere om Folkemodet:
www.brk.dk/folkemoedet

Laes mere om campingpladsen:
www.sandvigcamping.dk

ron



7 skridt

Hvis du eransatien kommune, kan du sgge

om 25.000 kroneriuddannelsesstgtte.

Sadan bliver du
efteruddannet

Du kan arligt sgge 25.000 kr. til efteruddannelse
i Den Kommunale Kompetencefond.

Du kan godt sgge flere gange om aret, bare det
samlede belgb ikke overstiger de 25.000 kr.

Overvej med dig selv, hvilke udviklings-
muligheder du vil veere interesseretiog
afklar, hvilken uddannelse der er relevant.

Tal med din leder om dine
overvejelser og find ud af hvornar
du kan deltage i uddannelsen.

Fainspiration til dine uddannelsesmuligheder hos

din tillidsrepraesentant. Pa Den Kommunale Kompetence-
fonds hjemmeside finder du FOAs positivliste, som er

en liste over forslag til uddannelse.

Hent/download et ansggningsskema pa kompetence-
fondens hjemmeside og udfyld det. Du kan hente hjalp
pa hjemmesidens tjekliste og i ofte stillede spgrgsmal
(FAQ),som du finder ved at rulle ned i hgjre side.

Ansggningen skal du have underskrevetafdin
leder og din tillidsrepraesentant.

Naransggningen er udfyldt og underskrevet, skal du maile
den til ‘ansoegning@DenKommunaleKompetencefond.dk'.
Duvil fa svar pa din ansggning inden for 14 dage.

Du kan allerede nu
sgge Den Kommu-
nale Kompetence-
fond om statte til
din efteruddannelse.
Pengene udbetales
fra 1. januar 2014.

Se FOAs
positivliste

Du kan fortrinsvis sgge
midler til kompetence-
givende uddannelse.
Se FOAs positivliste pa
kompetencefondens
hjemmeside.

Sadan kan
stetten bruges
Pengene kan ga til del-
tagerbetaling pa den
valgte uddannelse,
transport, ophold og
eventuelt materialer,
som ikke i forvejen er
daekket af statslige
midler.

[bag om ordet]
Den Kommunale
Kompetencefond

er en ny fond, hvor
ansatte pa kommunale
arbejdspladser kan
sgge 25.000 kr. arligt
til efter- eller videre-
uddannelse.

www.denkommu
nalekompetence
fond.dk

Af Lotte Meilstrup = illustration: Jorgen Stamp
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dine penge

Lysten
“driver mig

Conny Fogh Thorbard pa 61 ar har
veeret sosu-hjeelper i 32 ar. Nu er
hun frikgbt tillidsrepraesentant
i Arhus Nord. Hun kunne g8 pa
efterlan, men arbejder 32 timer
om ugen.
“Jeg er ikke klar til at traekke mig
tilbage. Den skattefrie praemie
er ikke en gulerod for mig. Det er
engagementet i mit arbejde, der
ger, at jeg bliver,” siger Conny.
Om hun gar fra ved 62 eller
63 ar afheenger af segte-
mandens planer. De vil ga
samtidig.
“Hvis jeg var alene, var jeg
nok blevet pa arbejdsmarke-
det, til jeg var 65, sa jeg
kunne fa de cirka 150.000
kroner. Hvis man er enefor-
serger, skal man jo have hver-
dagen til at ga op gkonomisk.
Men jeg bliver ikke sa leenge, s&
jeg far ikke den fulde preemie”

Hvis Conny stadig arbejdede i hjem-
meplejen, var hun stoppet som 60-arig.
| “Fysisk er det et hardt job, og jeg har
skulderproblemer. Jeg tror, mange af

mine kolleger ville stoppe, nar de blev
| 60, hvis de havde rad til det,” siger hun.

P |
Af Lis Horng 1 foto: Niels Age Skovbo u illustration: Jorgen Stamp
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Praamie
til
seniorer

Hvis du arbejder efter,du har
faet dit efterlgnsbevis, kan
du optjene en skattefri pree-
mie pa op til 152.568 kroner.

Efterlgnnere, der venter mindst to ar med at
ga pa efterlgn og arbejder et vist antal timer,
kan optjene en skattefri preemie. Reglerne
afthangeraf din alder og er gunstigst, hvis du
er fgdt for 1.januar 1956.

“Fordenne gruppe kan detiden grad betale
sigatudskyde efterlgnnen,” siger Eva Hansen,
juristi FOAs A-kasse.

Ud over premien fglger for disse medlemmer
to andre fordele med: Satsen for efterlgn bli-
ver 100 procent af dagpengesatsen i stedet
forkun 91 procent. Og bortset fralgbende
udbetalte arbejdsmarkedspensioner mod-
regnes pension ikke i efterlgnnen.
Medlemmer fadti 1956 eller senere kan ogsa
optjene skattefri preemie, hvis de udskyder
efterlgnnen. Der er forskellige udskydelses-
regler alt efter alder, men ens optjeningsregler.
Fordelen med at undga fradrag i efterlgnnen
for pensionsudbetalinger geelder desveerre
ikke denne gruppe.

“Efterlgnsordningen er en virkeligt god se-
niorordning. Hvis arbejdsgiveren er med pa
det,kan man ga pa efterlgn pa deltid.

Men reglerne er indviklede. Man skal have
individuel vejledning i a-kassen pa forhand,
hvis man overvejerat gd neditid,” rader Eva
Hansen.x



Et kvartals arbejde udlgser en portion

Den skattefrie praemie optjenes i portioner.

[~

L

Den skattefrie praemie
udbetales samlet, nar du bliver
folkepensionist.

152.568 kr.

Efterlonsbevis

481 timers arbejde = 3 maneders
fuldtidsarbejde = 12.714 kroner
for fuldtidsforsikrede og

8.471 kroner for deltidsforsikrede.

Du kan kun fa udbetalt hele praemier.
Har du arbejdet under 480,5 timer,
udlgses ingen preemie. o

Den maksimale praemie
udlgses kun, hvis du arbejder fuld
tid i hele 3-arsperioden mellem
efterlansbevis og folkepension.

Satserne geelder fra 6. januar 2014.

w

Jeg tror, mange af mine
kolleger ville stoppe,
ndr de blev 60, hvis de
havde rdd til det.

Efterlonsbevis

Du far automatisk et efterlansbevis
fra FOAs A-kasse den dag, du opfylder
betingelserne for at fa efterlan.

Hver fjerde far max

Cirka en fjerdedel af de FOA-efterlannere,
der modtager skattefri preemie, far det
maksimale belgb. De 428 FOA-medlem-
mer, der fik udbetalt praemie i maj til
august i ar, fik i gennemsnit 87.860
kroner.

www.foa.dk/a-kasse/efterloen
www.foa.dk/efterloenstema

Pjecen ‘Efterlgn og skattefri praemie’
kan findes pa
www.foa.dk/publikationer

Skriv ‘efterlan’ i sogefeltet

bare

Har du et spgrgsmal om din privat-
gkonomi, du gerne vil have svar pa?

Sa send dit spargsmal til
brevkasse@foa.dk, og redaktionen
vil kontakte en ekspert, der kan hjeelpe
dig med at fa svar pa dit spargsmal.
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a~kassen

Dagpengeregler /

19. januar

kan du udfylde dit dagpenge- eller
efterlanskort pa www.foa.dk.
Se oversigt over alle datoer pa
www.foa.dk/udbetalings
perioder

Satser /

Brug dit netvaerk

2 ud af 3 FOA-medlemmer, der
far nyt job, far det uden at sege
pa en annonce. Du kan ogsa
bruge FOA Job pa siden
www.foa.dk/forbund/nyt-job

Jobsggningsskema pa
nettet

Du kan udfylde dit jobsggnings-
skema elektronisk pa
www.foa.dk/jobsoegnings
skema, hvor du ogsa kan leese
en vejledning til skemaet.

Husk at sende det ind til os via
www.foa.dk, inden du skal til
radighedssamtale.

Udbetalingsmeddelelsen
kan ses pa hiemmesiden
foa.dk/udbetalingsmedde
lelse. Du bliver bedt om at logge
dig ind farst. Du kan bruge dit
NemiD. Hvis du ikke har et NemID
i forvejen, kan du bestille et pa
www.nemid.nu

Nyt job?
Find dit nye job pa FOA Job via
www.foa.dk/akassen

God jul!

Vignsker dig og din familie en
rigtig god jul og et godt nytar
og takker mange gange for
medlemskabet af FOAs A-kasse.

Blanketter /

Callcenter /

Pjecer /

Opdateringer /  Service

Job 1 udlandet kan koste efterlgnnen

Erduledig kan der maske
verejob at faivores nabo-
lande. Men er du teet pd at
kunne ga pa efterlgn, skal
du teenke dig om en ekstra

gang.

Inden durejser
Foratkunne ga pa efterlgn
skal du som tommelfinger-
regel have haft fuldtidsarbej-
de -detvil sige 1.924 timers
arbejde pr.ar (hvisduer
fuldtidsforsikret) —ide tre ar,
inden du kan ga pa efterlgn.

Arbejdet skal som udgangs-
punktveaere udfgrt i Danmark.
Derudover skal du normalt
vaere medlem og betale efter-
lgnsbidrag til en dansk a-kas-
se.

Skal opfylde kravene

Har du derfor arbejdetiudlan-
det og vender tilbage til Dan-
mark lige for efterlgnsalderen,
kan durisikere ikke atkunne
ga pa efterlgn, fordi dine ar-
bejdstimer har veeretiudlan-
det, og fordi du méske endda

har veret medlem af en uden-
landsk a-kasse.

Sporg dinlokale a-kasse
Deterderforaltid en god idé
at favejledning i din lokale
a-kasse, hvis du sggerjob i
udlandet. Reglerne er indvik-
lede, og der er masser af und-
tagelser.n

pa www.foa.dk/a-kasse/efter
loen/udlandet-og-efterloen

A-kassens callcenter - en udvidet service til dig

Hvis du har brug for at kontakte a-kassen uden for normal abningstid, kan du ringe til
vores callcenter pa telefon 46 97 10 10. Vi har dbent mandag til fredag kL. 16-20.
Her kan du fa hjeelp, nar du har brug for det. Pa FOAs hiemmeside - www.foa.dk -
kan du finde svar pa de spargsmal, der oftest stilles til a-kassen.

ATP eller g)?

Som efterlgnner bestemmer
duselv,om duvil indbetale

til din ATP-konto, nar du gar
paefterlgn. Du betaler 1,68 kr.
pr.timeiATP, og det vil sige
62 kr.til ATP for uger med fuld
efterlgn. For du gik pa efter-
lgn, traf du valget, om du ville
indbetale til ATP eller ej.
@nsker du at eendre dit valg,

skal du give skriftlig besked
til din lokale a-kasse senest
den 10.januar 2014.
Valgetvil fa virkning fra den
fgrste udbetalingsperiode
ikalenderaret, det vil sige
fraog med uge 51/2013.Se et
kort overalle lokale a-kasser
pa www.foa.dk/a-kasse. s

[bag om ordet]

ATP star for Arbejdsmarkedets
Tilleegspension og er en ekstra
pension, som giver dig lidt ekstra
at leve for, nar du gar pa folke-
pension.

pa www.atp.dk

Af Mette Wiederholt Pedersen
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foa.dk FOAs hjemmeside holder altid abent.
Her kan du finde nyttig viden og fa et hurtigt overblik
over de fordele,du har som medlem af FOA.

FOA pa mobilen :
Nu kan foa.dk tilpasse sig din skeerm, — AL . : 8 #0290 L C ™
hvad enten du besgger os via smart- f &

phone, tablet eller andre mobile s
enheder.

— |

Foto: Jorgen True

du keber de sidste julegaver eller gar
shop-amok i januarudsalget.

e darligt arbejdsmiljo?

Bonus pa indkeb
F& bonus med Forbrugsforeningen, nar va O s e r

www.foa.dk/forbrugsforeningen
Der er bade menneskelige og gkonomiske gevinster ved at passe

paarbejdsmiljget. Du kan fa hjaelp til at beregne, hvad darligt arbejds- @

miljg kan koste din arbejdsplads, for der findes et veerktgj,somkan = &Wm .......
give et kvalificeret bud pa, hvad for eksempel stress, stgj og tunge lgft www.foa.dk/
koster i kroner og gre. amberegner

Viljen og vejen
H [

G& pé opdagelse i FOAs historie og se, Fglg FOA pa Facebook

hvordan det hele begyndte for over - :

100 rsiden. Der er bde nyheder til dig og masser af konstruktiv debat.

@ Hex storter tures

www.facebook.com/fagogarbejde

www.foa.dk/foashistorie

Af Sine Sge
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H FOAs medlemmer er en broget flok.
get et IOb Her fortzeller Tina Margrethe Jensen

[ 5
{
".. Jeg skal vaere noget af en blaeksprutte
imitjob.
. Hvad laver
- Tina?
@ Pa min arbejdsplads bliver der d
talt mange sprog. i Kanhunvere ...
: O Brofoged
! O ldreetsassistent
. i O Legeplads-
Jeg kan godt lide at have kontakt medarbejder
til de frivillige i lokalomradet. 0 Gymnastikpaedagog

O Miljgkontroller

Mit arbejdstgj skal kunne :
klare alt slags vejr. Gaot 09

Vino
’ Derer stor frihed i jobbet,
S
ogjeg haren flot udsigt.
Send svaret til
i quiz@foa.dk
Det sker, at vi far risengrad. i senest13.januar.

Sa er du med i lodtraek-
ningen om et gavekort
til Coop Danmark til en
veerdi af 250 kroner.

[ev]
Navn: Kim Sgmod
Job: Kirkegards-

Kim og de andre [i sidste nummer]

O FOAharialt 8

medlemmer, der . betjent pa Sgn-
er kirkegards- Kl m S@ m O d e I E?Q;m:::‘;rium
betjente. . o . X

O Der er ingen egentlig kl rkega rd S b etJ e nt "’_‘SdlemgggFOA 1
uddannelse, men siden 1
der findes en lang
mﬁiﬁi\fnte Kim Egerup Mathiesen, Johan

Langes Vej 17 i Aarhus, havde
gaettet,at Kim Sgmod er kirke-
gardsbetjent. Han blev den
heldige vinder af et gavekort til
Coop Danmark. Til lykke til Kim.

Af Merete Nielsen = foto: Jorgen True
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Se vores spaendende
udbud af kurser i 2014

pa www.sosu-syd.dk / kurser,
her er et lille udpluk

Praktikvejleder 24-28/2 + 24-28/3 2014

Overbygning til praktikvejleder, fglgende to
kurser:

- Konflikthandtering i Sosu arbejdet
7-9/4 2014
- Praktikvejleder saerlig indsats 28/4-2/5 2014

er et overbygningskursus, hvor fokus kan vaere
forskelligt ud fra de behov du som kursist har. Du
har som kursist indflydelse pa hvilken malgruppe
kurset kommer til at handle om.

Omsorgsmedhjaelper 10-11/3 + 17-18/3 + 24-
25/3 +31/3+1/4 + 7-8/4 2014

Padagogmedhjelper i daginstitutioner,
modulopdelt 17-19/2+24-25/2+3-4/3+10-
11/3+17-18/3+24-25/3+21/3+1/1 2014

Demens 2 17-21/2 + 10-14/3 2014
Undervisningsassistent 5-9/5+16-20/6 2014

Leg og laering med digitale medier i dagtilbud
22-28/5 2014

Social- o

30) Sundhedsskolen Syd

Nu er vi ogsa pa Facebook,
se Kursusafdelingen pa Social- og Sundhedsskolen Syd
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VI SOGER
SOSU-assistenter
& SOSU-hjeelpere

Vikariater i

- Ikast-Brande Kommune
- Randers Kommune

- Herning Kommune

- Esbjerg Kommune

- Holstebro kommune

- Ringkebing Kommune

Vi tilbyder

- God overenskomstmaessig Ion

- Teet samarbejde med vores
bookingmedarbejdere

- Faglige opdaterende kurser

Kvalitetsgaranti

Vores SOSU-assistenter og
SOSU-hjeelpere bliver kontinuerligt
opdateret i nyeste retningslinjer
indenfor hjertemassage, medicin-
handtering, hygiejne og lefteteknik.
Omsorgsteorier og etiske emner
er en naturlig del af indholdet i de
kurser vi tilbyder.

Kontakt vores rekrutteringsafdeling

tif. 45 540 540

eller e-mail:
rekruttering@powercare.dk

og forher hvornér vi kommer til
dit omréade til et made med dig.

Betls”

VIKARBUREAU
- en del af POWERCARE A/S

Bell's Vikarbureau
Att: POWERCARE A/S
Senderhej 16. DK-8260 Viby J
TIf. +45 45 540 540
Info@bellsvikarbureau.dk
www.bellsvikarbureau.dk
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din sundhed

Udforsk din stemme

Leg med lyde og toner - det giver dig en ny oplevelse Ayl hen )
. o o €g med stemmen 0g under-
af, hvad du kan med din krop, og sa er det sjovt! sog den, ligesom barn gor.

© Hvor hgje toner kan du synge?
© Hvor dybe toner kan du
synge?
© Hvad sker der med klangen,
hvis du praver at synge ud
= 8. ey gennem naeseroden? Og ud
- gennem panden?
© Kan du synge, sa det meerkes
i hele hovedet, og sa det meer-
kes i hele kroppen?

Af fuld hals. Deltagere pa
FOAs kongres gi'r den gas og
stemmer i FOAs nye slagsang.
Her den pa www.foa.dk. Skriv
‘velfeerdssangen’ i sggefeltet.

AfJonna Toft 1 foto: Jorgen True

50 Fagbladet FOA - Nr.08-2013



Vi blomstrer,
nar vi synger

Syng bare med pajulesangene! Sang
giver godt humer og er sundt: Vejrtraek-
ning og stemmeband bliver treenet, og
der kommer gang i blodcirkulationen.
“Sang ilter kroppen, sd hele systemet
ventileres. Men sang har ogsa en staerk
mental effekt. Nar man synger, fgler
man sig oplgftet og ‘udvidet’. Stemmen
er tet knyttet til vores identitet,” siger

080 0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000scscsesssssssssssssss,
.

“Visynger helst
dér, hvor vi far
noget tilbage:

| badeveerelset
far vi stor lyd,
og ved feelles-
sang far vi sam-
vaer med andre,”
siger Ansa Lon-
strup.

ubevidste lag, hvor vi kan fa kontakt
til felelser, minder og fornemmelser.
Vileger, nar vi synger. Toner og lyd

abner vores sanser for,at vi kan mere

Ansa Lonstrup, lektor pa Institut for
Astetik og Kommunikation, Aarhus
Universitet, hvor hun forskerilyd,
musik og stemme.

“Talestemmen er ofte knyttet til
argumenter og overvejelser, det ratio-
nelle. Men nar vi synger, rekker stem-
men ned i kroppen, ned til dybere og

med kroppen, end vi troede.”

Nar vi synger sammen med andre,
korrigerervi hele tiden stemmen i
forhold til dét, vi hgrer.

“Feellessang eren gvelseiat finde
sammen om et feelles udtryk, en feelles
stemning, og det oplever visom meget
tilfredsstillende,” siger hun.=

49900 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000,
0 000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000s000sscscscsosnssss®

.
.
© 00 0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000sscscscscsssscscscsscscsccccs®

Syng mere
© Dan en sangkreds (ligesom en leesekreds), hvor | mgdes for at synge.
© | mange kirker er der aftensang.

O Indfer en feellessang ved f.eks. morgenmader.

O Find et kor pa for eksempel www.kor.dk eller www.kor72.dk.

Y

www.dr.dk/undervisning/
syngelyst har artikler om
musik og sang.

Stemmen bestar af

O En energikilde: Andedreettet. Vi styrer luftstrgmmen
med hele maveregionen.

O Etinstrument: Stemmebandet.

O En forstaerker: Resonans (svingninger) i alle vores hul-

- rum isaer i hoved og hals, men ogsa i resten af kroppen.

Ro og velvaere Sang stresser af

Nar vi synger sammen, sker
der en gget udskillelse af
velveere-hormonet oxy-
tocin i hjernen. Det far os
til at spaende af og giver ro
og velveere i kroppen.

Maengden af stress-hormo-
net kortisol falder, nar vi
synger. Stress- og depres-
sionsramte har f.eks. en
gavnlig virkning af at hare
deres yndlingsmusik.

Kilde: Peter Vuust, professor ved Aarhus Universitet/

Det Jyske Musikkonservatorium

Deter
naturligt for
0s at synge,
alle kulturer
har gjort det
til alle tider, og
det binder os
sammen.

PETER VUUST, PROFESSOR
VED AARHUS UNIVERSITET/
DET JYSKE MUSIKKONSER-
VATORIUM

Hjerter i takt

Nar mennesker synger

i kor, slar deres hjerter

i samme takt, viser forsk-
ning fra Geteborgs Uni-
versitet. Den feelles
rytme i andedreettet hos
korsangere gar, at hjerte-
rytmen stiger og falder
samtidig.

Roligt andedreaet
Sang tvinger andedreet-
tetindien rolig og regel-
maessig rytme og far
hjertet til at falde til ro.
Lange fraser har samme
effekt pa kroppen som
andedreetspgvelser i yoga.

Syng med demente
Man kan synge med de-
mente, som stort set har
mistet sproget. Men
synge kan de. Det samme
geelder psykisk handikap-
pede.

foa.dk
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Ga ikke glip af
nyhedsbrevet

Fa mere ud af dit
medlemskab af FOA

Fagbladet FOA mailer hver uge et
nyhedsbrev til alle FOA-medlemmer,
som vi har mailadresse pa.

c
» Skrgy oh
ot
o5z b, 2 Shsiry
g

Nyhedsbrevet bringer nyt om lgn og

arbejdsforhold, faglig inspiration og T
meget aﬂdet B b

Hvis du ikke allerede modtager
nyhedsbrevet kan det veere fordi,
viikke har din mailadresse.

s Khgg,
Witk "0 St
tig Day

Hvis du vilmodtage nyhedsbrevet,
sa scan koden nedenfor eller ga
ind pa www.foa.dk/nyhedsbrev
og folg retningslinjerne.

El

i 5
31 gy
X J’“Q;v;,-,., nf; abay o4
» S0op
Ve
“’dﬁnp,\,]; Hirgey

> Mhgge,
Pillong, M Moy s
Q3w

Du kan altid melde dig fra igen.
Det gares meget nemt via et
link 1 selve nyhedsbrevet.
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Opskrifter og gode rad til ordentlig mad i hverdagen.
I denne maned handler det om svinemgrbrad, som
bade kan helsteges og steges som bgffer.

Manedens ravare:

Svinemgrbrad

Svinemgrbrad er en muskel af fint, magert kad fra
ryggen. Svinemerbrad kan helsteges i gryde, ovn
eller pa grill. Den kan ogsa skeeres ud til 3 cm tykke
merbradbgffer, duppes tarre med kekkenrulle og
brunes 1 minut pa hver side i varmt gyldent smer og
olie. Steg marbradbefferne feerdige 2-3 minutter pa
hver side ved middelsvag varme, til de er svagt rosa.

Da det er en hel muskel er der ingen hygiejniske
problemer med, at kadet ikke er gennemstegt.
Stegetiden varierer meget fra ovn til ovn.

Steg til 62 grader, hvis kedet skal vaere rosa, 65,
hvis det skal veere svagt rosa og 68-70 grader,
hvis det skal veere gennemstegt.

Grydestegt svinemgrbrad med julesalat og kartoffelbade

Til 4 personer

Svinemerbrad:

O 1 svinemarbrad, ca. 450 g
O 1 spsk.smar

0 1 spsk. olivenolie

O salt og friskkveernet peber
O 1ldlvand

Ovnbagte kartoffelbade:

0 1 kg kartofler

0 1 spsk. olivenolie

O 3-4laurbeerblade

O evt. 1 tsk. knust sort peber
O groft salt

Julesalat med grapefrugt:
O 2 stk. julesalat
O 2rosa grapefrugter
O 2 spsk. jomfruolivenolie
0O 25 ghele mandler

med skind

AfKatrine Klinken 1 foto: Line Falck

O Afpuds svinemarbraden for

sener og fedt. Dup den ter med
kekkenrulle. Brun mgrbraden

i gyldent smer og olie i en stege-
gryde ved god varme pa alle
sider 1-2 minutter. Krydr med
salt og peber og tilseet vand.
Stik et stegetermometer ind
midt i kedet.

Skru ned til svag varme, og lad
svinemgrbraden stege under
lag 7-8 minutter. Vend og steg
endnu i 7-8 minutter, i alt ca.
15 minutter. Steg til centrum-
temperaturen er 62-65 grader,
hvor merbraden er feerdig. Lad
den hvile og skeer den i skiver
paca.¥%-1cm.

O Ovnstegte kartofler: Skrub

eller skreel kartoflerne og skaer
dem i bade. Vend dem med olie,
laurbeerblade og evt. peber pa
bagepapir pa bageplade.

Seet kartoflerne i ovnen og
teend pa 200 grader med varm-
luft (eller 225 grader uden
varmluft). Bag ca. 45 minutter
evt. ved 250 grader de sidste
10 min., hvis kartoflerne ikke
har faet farve nok.

Salat: Snit julesalaten i strimler
og bland med stykker af grape-
frugt, olivenolie og hakkede
mandler.

Nyd skiver af rosa-stegt svine-
merbrad med stegesky, sprade
kartoffelbade og julesalat med
grapefrugt.

mad med
klinken

Katrine Klinken
er fagleert kok
0g ernaerings- og
husholdningseko-
nom og arbejder
som madskribent
for flere magasiner.
Hun har skrevet

en stribe kogebgger
for barn og voksne.

foto: Colourbox

Lugt til maelken
Datomeerkning pa maden giver ikke
altid svar pa, om den kan spises.
F.eks. behgver en maelk ikke veere sur,
selv om datoen er udlgbet, hvis den
har veeret opbevaret koldt. Lugt til
maelken og vurdér om den er god.
Hvis den lugter lidt af keleskab, kan
den bruges i madlavningen. Omvendt
kan meelk ogsa veere u-frisk f.eks. ved
forkert opbevaring, selvom datoen
ikke er udlgbet.

foto: Colourbox

=0
L

Smag pa nodderne
Ngdder, mandler og pinjekerner har
et hgjt indhold af fedtstoffer og kan
derfor let blive harske. Det giver dem
en bismag, og de bgr kasseres.
Smag f.eks. altid pa mandelflager,
hasselngddekerner eller pinjekerner,
for de kommes i maden. Er de ikke
velsmagende, kan den grimme smag
odeleegge hele retten.
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Det koster det at vaere medlem af FOA

Kontingentet stiger en anelse fra nytdr - foruden de ekstra 10 kroner i strejke-
kontingent. Oversigten viser kun kontingentet til forbundet - ikke kontingen-

tet til din lokalafdeling.

Medlemstype

Fuldtid

Deltid

Deltid under 15 timer pr. uge, kun forbund
FOA-udd. grundforlgb pa SU, kun forbund
FOA-elev, ej dim.udd.med elevign

FOA-elev med jobplan eller samlet indtaegt
over maks. dagpenge

FOA-elev dim.udd. under 30 ar, elevign
FOA-elev dim.udd. under 30 ar, voksenelevlan

FOA-elev dim.udd. fyldt 30 ar elevign,
skal betale efterlgnsbidrag

FOA-elev dim.udd. fyldt 30 ar voksenelevlen,
skal betale efterlgnsbidrag

| ikke dim.udd. udenfor FOAs omrade
(med hvilende fagligt medlemskab)

| dim.udd. udenfor FOAs omrade, under 30 ar

| dim.udd. udenfor FOAs omrade, fyldt 30 ar betaler
efterlgnsbidrag

Forbund
bidrag

*162,50
*142,00
*77,00
0,00

67,00

152,50
67,00

152,50

67,00

152,50

0,00

152,50

152,50

| dim.udd. udenfor FOAs faglige omrade, fyldt 30 ar uden

efterlgnsbidrag (med hvilende fagligt medlemskab)
Ung i huset

Au-pair

Unge under 25 ar, ¥z dagpengesats, fuldtid

Unge under 25 ar, ¥z dagpengesats, deltid

Efterlan, fuldtid

Efterlgn, deltid

Fartidspensionist

Folkepensionist

*inklusive 10 kr. ** er ikke omfattet
til strejkefonden. af kollektiv gruppe-
livsforsikring.
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0,00
*77,00
25,00
*77,00
*77,00
152,50
132,00
16,00

*8,00

Se alle kontingentsatserne herunder
ogsa kontingentet til din lokalafde-
ling pd www.foa.dk/kontingent

A-kasse Efterlon

bidrag

456,00

345,00

348,00

456,00
15,00

123,00

15,00

123,00

456,00

123,00

123,00

456,00
456,00
456,00
252,00
209,00
449,00

340,00

bidrag

475,00

317,00

475,00

475,00
475,00

475,00
475,00
475,00

475,00

475,00

475,00

475,00
475,00
475,00

317,00

Af Henning Brok

Pa FOAs kongres blev det besluttet
at genindfgre strejkekontingent
fra 1.januar. Strejkekontingentet
bliver pa 10 kroner om maneden.
Dererialt 191.000 FOA-medlem-
mer - herafer cirka 43.000 enten
elever, efterlgnnere eller pensionis-
ter. Det betyder, at der er omkring
148.000, som skal betale konflikt-
kontingent. 10 kroner om maneden
vil give knap 18 millioner om éret.

Brug for solidt beredskab
Konfliktfonden skal ikke kun yde
understgttelse under en strejke,
men nok sa vigtigt ogsa under en
lockout - varslet af arbejdsgiver-
siden. Det er netop lockouttruslen,
der har fgrt til, at FOA for fgrste
gang i 20 ar opkraever konfliktkon-
tingent. En lockout vil sandsynlig-
vis omfatte langt flere medlemmer
end en strejke, som FOA selv var-
sler. Den vil derfor ogsa vaere dyrere
end en strejke, og derfor er det
vigtigt at have et solidt beredskab.

Betaling pa ubestemt tid
Ingen kan sige med sikkerhed, om
og hvornar konfliktsituationen
opstar, og der er derfor ikke planer
om at bruge pengene til andet.
Hvis vi ikke far brug for dem om
to ar, ggr vi det maske senere.

Der er ikke taget stilling til, hvor
leenge betalingen skal vare.
Fordi det er kongressen, der har
truffet beslutning om indbetaling
af konfliktkontingent, bliver det
nok ogsa kongressen, somi givet
fald tager stilling til at stoppe
indbetalingen igen. s

hebr@foa.dk

Hennning Brok er personale- og skono-
michefi FOA.



Et af Danmarks billigste forbrugslan
Med et Fordelslan* i PenSam Bank far du rad til alt,
hvad der harer julen til, uden at skulle vove dig ud
i butikkernes hurtige lan, som ender med at blive
rigtig dyre.

Vi ordner det hele og blander os ikke i, hvad

du bruger pengene til. S& ring nu og fa en rigtig
gleedelig jul!

*Et Fordelslan forudsaetter en PenSam Bank Lenkonto, som du kan oprette kvit og frit

. dyri
NU ER DETJUL IGEN

GLADELIG JUL!




det sker

gevinster samt lidt godt ~ Himlen pa Jorden, fore-
til kaffen. Pris: 45 kr. drag med Jette Chri-
spil 14.jan. kL. 14. Den- inkl. kaffe/the + 3 pla- stensen, der kommer
ne dag hygger vimed der. Sidste tilmelding og fortzeller om sit liv.
banko med sidemands- 7.jan. 11. febr. kl. 14:

Frederikshavn
Seniorklubben. Banko-

KURSER FOR LEDIGE

Braender du for at arbejde
med mennesker?
Og ansker du et arbejdsliv hvor du kan gare en forskel?

6 ugers kurser for ledige i foraret:

PSYKOLOGIEN I
SOCIALPADAGOGISK ARBEJDE
- til arbejdet med udsatte unge og voksne

AT ARBEJDE MED TERAPI
- med fokus pa psykiatriske lidelser og terapeutisk arbejde

MISBRUGSKONSULENT
- om misbrug og behandling af forskellige former for misbrug

Fa flere oplysninger om kurserne pa:
www. Fobiskolen.dk - fobiskolen@fobiskolen.dk - tif. 33161200

KOGNITIVT CENTER SJALLAND

www.fobiskolen.dk

Pa Kognitivt Center Sjelland/Fobiskolen.dk har vi igennem 30 &r tilbudt terapi,
supervision, foredrag og kurser pa et kognitivt psykologisk grundlag.

NORRE FARIMAGSGADE 45,2. 1364 KBH K « TLF.: 33 16 12 00 - WWW.FOBISKOLEN.DK

Pris: 20 kr. inkl. kaffe/the.

Sidste tilmelding 4. febr.
Be-styrelsen gnsker alle
enrigtig gleedelig jul og
godt nytar.

Frederikssund
Seniorklubben. 15. jan.
kL. 13.30 kommer Pia
Thggersen, Ringsted, og
forteeller om bl.a. emnet
livsmestring, livsgleede
og livskvalitet. 19. febr.
kl. 13.30: Kan musikken
nedbryde graenser?
Oplev Louise Adrian, orga-
nist og leder af Fange-
koret i Vridslgselille.

Guldborgsund
Paedagogisk Sektor
holder ordinger general-
forsamling 20. febr. kl. 18
i KIKKO Bar, Vendsyssel-
vej 9, 4800 Nykabing F.
Dagsorden ifglge lovene.
Efter generalforsamlin-
gen serveres et trakte-
ment, og planen er, at
rejseholdet skal komme
og forteelle os om arbejds-
miljg og arbejdsglaede.
Af hensyn til spisning skal
du senest 13. febr. tilmel-
de dig hos Gitte Ander-
sen, 46 97 17 50 eller
guldborgsund@foa.dk
eller afdelingens hjem-
meside.

Seniorklub. 15. jan. kl.
13.30: Foredrag af Car-
sten Elert. 19. febr. kl.
13.30: Bankospil. 19.

marts kl. 13.30: General-
forsamling. 23. april kL.
13.30: Modeopvisning.
14. maj kl. 8: Udflugt til
Sporvejsmuseet Skjol-

rﬁ

denaesholm, afgang fra
Cementen. Tilmelding
inden 23. april pa 61 76
81530g54447217.
21. majkl. 9: Afdelingens

o |

Resultat af valg til

Pensionskassen PenSam

offentliggeres pa

www.pensam.dk/valg
senest den 20. december 2013

FOA-afdelinger
FOA - Fag og Arbejde FOA-afdelinger:
Staunings Plads 1-3 Afd.1:46 97 11 00
1790 Kgbenhavn V foal@foa.dk
Bornholm: 46 97 3313
Telefon: 46 97 26 26 bornholm@foa.dk

Telefax: 46 97 23 00
foa.dk

Kontortid:

Mandag-torsdag: 8:30-16:00
Fredag: 8:30-15:00
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Bronderslev: 46 97 10 30
broenderslev@foa.dk
Esbjerg: 76 10 93 50
esbjerg@foa.dk
Frederikshavn: 46 97 11 70
frederikshavn@foa.dk
Frederikssund: 46 97 12 00
frederikssund@foa.dk
Guldborgsund: 46 97 17 50
guldborgsund@foa.dk
Herning: 46 97 12 60
herning@foa.dk

Hjerring: 46 97 13 46
hjoerring@foa.dk

Holbaek: 46 97 14 00
holbaek@foa.dk
Holstebro: 46 97 14 14
holstebro@foa.dk
Horsens: 46 97 14 55
horsens@foa.dk
Kolding: 46 97 15 76
kolding@foa.dk

KLS: 46 97 15 00
kis@foa.dk

Kage: 46 97 16 00
koege@foa.dk
Lillebeelt: 46 97 36 10
lillebaelt@foa.dk

LFS: 35 44 45 46
fs@lfs.dk

Lolland: 46 97 30 00
lolland@foa.dk

Mariagerfjord: 98 51 21 11
mariagerfjord@foa.dk
Midtsjeelland: 46 97 19 70
midtsjaelland@foa.dk
Nordsjeelland: 46 97 33 90
nordsj@foa.dk
Nordvestsjeelland: 46 97 14 77
nordvestsj@foa.dk

Odense: 46 97 18 00
odense@foa.dk

Randers: 46 97 19 00
randers@foa.dk

Roskilde: 46 97 19 90
roskilde@foa.dk
Silkeborg-Skanderborg:

46 97 20 20
silkeborg-skanderborg@foa.dk



tur udidet blg, afgang
fra Cementen, 150 kr.
for ikke-medlemmer.
Tilmelding inden 2. maj
pa 46 97 17 50. 18. juni
kl. 13.30: Underholdning
v. Kim Mortensen.

Horsens
Generalforsamling
afholdes for sektorer
25. marts pa Scandic,
Bygholm Park i Horsens.
Naermere information

i generalforsamlings-
bladet, som udkommer
ca. 30. jan.

Lillebeelt
Psykiatriklubben holder
generalforsamling 25.
febr. kl. 17 pa restaurant
Asia, @stergade i Mid-
delfart. Efter generalfor-
samlingen vil der veere
spisning, og du bedes
tilmelde dig 17. febr. til
Karen Henriksen pa 64
41 39 76/mobil 30 86
77 20. Se dagsordenen

i FOA Lillebeeltbladet.

Midtsjeelland
Afdelingen. 14. jan. kL.
13.30-15.30: Café for
ledige, tilmelding senest
dagen fer. 14. jan. kL.
15.30-17: Uddannelses-
café for alle medlemmer,
tilmelding senest dagen
far. 24. jan. kL. 20: Char-
les Tante pa Krabasken,

Slagelse. Billetpris med-
lem 60 kr. og ledsager
100 kr. Salg af billetter

i afdelingen. 3. febr. kL.
17.30: Psykisk syg - fo-
redrag ved Jan Holm og
Allan Madsen. Tilmel-
ding senest 29. jan. til
afdelingen. Alle aktivite-
ter foregar i FOA, Japan-
vej 2, Slagelse, hvor
intet andet er neevnt.

Social- og Sundheds-
sektoren. 14.jan. kl. 17:
Valg af faggruppereprae-
sentanter, Japanve;j 2,
Slagelse. Tilmelding se-
nest 10. jan. til afdelingen.

Efterlans- og senior-
klubben Ringsted. 9.
jan. kL. 14: Inger Glerup,
formand for Zldreradet
i Ringsted, forteeller om
sit arbejde. 25. jan. kl.
13-16: Edb for absolut
begyndere. Yderligere
kursusdage aftales fra
gang til gang. Maks. 8 del-
tagere. Tilmelding senest
9. jan. til afdelingen.

Efterlons- og senior-
klubben Slagelse. 6.
jan. kL. 13: Bowling,
SuperBowl, Bredegade
50, Slagelse.

Roskilde
Juletreesfest for med-
lemmer med bgrn og
bedsteforzeldre 28. dec.
Lees mere om arrange-

ment og tilmelding pa
www.foa-roskilde.dk.

Silkeborg-Skan-
derborg
Afdelingen. Kontoret

i Skanderborg holder
lukket 2. jan. Henven-
delse kan ske til konto-
ret i Silkeborg.

Social- og Sundheds-
sektoren inviterer til
foredrag med hospitals-
klovnen PETUNIA 28.
jan.kl. 19-21 i FOA
Huset, Dalgasgade 24,
Silkeborg. Der serveres
kaffe/the og boller, sa
tilmelding nadvendig
senest 22. jan. pa 46 97
20 20. Maks. 50 pladser.

Seniorklubben afholder
nytarskur 10. jan. kl. 12

i FOA Huset, Dalgasgade
24, Silkeborg. Pris 125 kr.,
geester 175 kr. Tilmel-
ding pa 46 97 20 20.

Sgnderborg
Senderborg Seniorklub.
9. jan. kl.13: Nytarskur -
tilmelding senest 3. jan.
23.jan. kl.14: Foredrag
ved Helge Nordholdt om
hans tid i sleedepatrul-
jen SIRIUS. Tilmelding
senest 17. jan. 6. febr.
kl. 14: Lotto. Tilmelding
senest 31. jan. 27. febr.
kl. 13: Generalforsamling
iflg. lovene. Indkomne

om arrangementerne
pa www.fagbladet
foa.dk/ekstra

forslag - herunder kan-
didater til valg - skal
skriftligt veere senior-
klubbens formand i haen-
de senest 6. febr. kL. 12.
Tilmelding senest 15. febr.
Dagsorden kan ses pa
www.foa.dk/soenderborg
eller i afdelingen. Lees
mere om arrangemen-
terne pa hiemmesiden
eller hent et program i
afdelingen. Tilmelding
pa 46 97 34 00 eller
mail faglo20@foa.dk.

Senderjylland
Seniorklub. 29. jan. kL.
14: Tgj-demonstration
(udsalg) i FOAs made-
lokale. Tilmelding pa
46 97 35 00 senest
22.jan. 19. febr. kL. 13:
Generalforsamling.

Vi starter med et styk-
ke brgd kl. 13. General-
forsamlingen starter

kl. 14. Dagsorden iflg.
vedteegterne. Bagefter
er der pakkeleg i FOAs
mgdelokaler. Tilmelding
pa 46 97 35 00 senest
12. febr.
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Dit fagblad i fire versioner
Vidste du, at dit fagblad
udkommer i fire forskellige
versioner?

Der er en version til hver af FOAs
fire sektorer: Pa forsiden everst
til hgjre star der, hvilken version
af bladet der er tale om.

Hvis du far en forkert version
af bladet, sa giv besked til din
lokale FOA-afdeling.
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quizzen

Kan du
dit
fagblad?

Vaer med i lodtrasknin-
gen om et gavekort til
Coop Danmark til en
veerdi af 250 kroner.

Vi traekker lod blandt
de indsendere, der har
svaret rigtigt pa flest
spargsmal. Du finder
alle svar i dette nummer
af Fagbladet FOA.

Send dit svar til: brev-
kasse@foa.dk senest
den 13. januar.

Du kan ogsa besvare
quizzen online pa
www.foa.dk/quiz

Kun medlemmer af FOA
kan deltage i lodtraek-
ningen.

Vinder af quizzen

i Fagbladet FOA nr. 7
blev Mary Schnoor

Clausen, Radekro.

det sker

6. januar
Tilmeldingsfrist for konfe-
rence om frivilligt arbejde

1. Hvor mange af FOAs
medlemmer bryder sig
ikke om at kommentere
den made, deres kolleger
gor deres arbejde pa?

A. 30 procent

B. 55 procent

C. 60 procent

2. Hvad sagde lederen til
Michelle Slot, da hun fik
roskildesyge?

A. Har du nu spist skaldyr igen?

B. Bliv i sengen, til du er rask

C. Tagble pa

3. Sonne Justesen fik
erstatning for mén og
erhvervsevnetab efter ...

A. Han faldt ned ad en trappe
og fik en skade pa sit ven-
stre knae

B. Han veeltede pa cyklen og
slog hovedet

C. Han faldt ned ad en trappe
og fik en skade pa sit hgjre
knae

19. januar
Frist for udfyldelse
af dagpengekort.

i kommuner og regioner den
17.januar, IDA Mgdecenter

i Kebenhavn.

@stmue

foa.dk/paedagogisk/

kalender

Af Merete Nielsen

4.

ow»

A.

. 25.000

. Hvad sker der,

. Du udskiller

Kommunerne har en
okonomisk interesse
iat ansaette langtids-
ledigei ...

Tidsbegreensede stillinger
Seniorjob

. Mikro-fleksjob

. Hvor meget kan du arligt

soge om til efteruddan-
nelse i Den Kommunale

Kompetencefond?
10.000
15.000

nar man
synger
sammen?
Du far en
flad mave
Du mindsker
risikoen for at
fa kreeft i halsen

mere af vel-
veerehormonet
oxytoxin

.1denne maned af

‘Sporg los’, kan du fa
svar pa. ...

Hvordan man bliver aflgnnet
pa helligdagene i julen

Om juice er lige s usundt
som sodavand

. Hvad man ger, hvis man

er allergisk over for hus-
stgvmider

23.-25. januar

DM Skills i Gigantium,
Aalborg, hvor erhvervs-
uddannelsernes dygtigste
elever konkurrerer om at
blive Danmarksmestre
inden for hver deres spe-
cialer.

8. Vier gaet taet pa et af
billederne i dette num-
mer af Fagbladet FOA.
Kan du se, hvad det
forestiller?

A. Nyeste mode inden for
knappedesign

B. En hundesnude

C. Ny keempelakrids fra Haribo

9.1denne maned forklarer
Klinken, hvordan man
tilberederen...

A. Dyrekalle

B. Juleand

C. Svinemearbrad

27. januar 30.-31. januar
International KL’s Bgrnetopmade
Holocaust i Aalborg Kongres &
Mindedag Kultur Center
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SKYD PAPEG@JEN!
SPAR PENGE PA DINE FORSIKRINGER

FOA har lavet en suveraen aftale om billige forsikringer med PenSam. Og det er en klar fordel for dig!
Som medlem af FOA far du bl.a. en af markedets billigste indboforsikringer — kun 1.300 kr. om aret.

Find ud af, hvor meget du kan sparel!
Brug beregneren pa pensam.dk/foafordele cller ring 44 39 39 53

- pensam o FOA

INDBO BIL ULYKKE HUS



Fagbladet FOA
onsker dig

en glaedelig jul
og et godt nytar

12014 erviigen tilbage med otte numre.

Sadan udkommer Ikke kun papir
Fagbladet FOA
idet nye ar

Du behgver ikke at savne nyt fra FOA, mens du
venter p3, at det naeste nummer af Fagbladet
FOA dukker op. Vi udgiver ogsa et nyhedsbrev en

Nr. 1 IR gang om ugen. Husk at melde dig til.

Nr. 2 20. marts

Nr.3 8. maj

Nr.4 19. juni Laes mere om vores nyhedsbrev
Nr.5 27.august paside 52

Nr.6 9. oktober

Nr.7 13. november

Nr.8 18. december




