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Beskidte
tricks

437 klager. Heraf mange klager med tal-
rige underpunkter.

Deter klagehgsten fra 2013, efter Kgben-
havns Kommune har udliciteret rengg-
ringen af blandtandet idraetsanlaeg, haller
og biblioteker til firmaet Alliance Plus.
Kgbenhavns Kommune prgver med
yderst kreative regnestykker at fa udli-
citeringen til at fremsta som en succes
Men Fagbladet FOA kan pévise, at

arealerne fremstar mggbeskidte, og at t-
det piner pligtopfyldende renggrings- o

assistenter at veere presset til at efterlade
stgv pareolerne og kalk i badene.
Deter desverre langt fra fgrste gang, at
udlicitering medfgrer dalende kvalitet.
Ogsainden for folkeskolen har elever
og ansatte oplevet flere beskidte klasse-
verelser, toiletter og omkledningsrum,
nar de private aktgrer tager over.
Sa meget desto mere undres man over,
at Produktivitetskommissionen s en-
tydigt anbefaler mere udlicitering af
renggring. Tilmed har FOA
for nylig dokumenteret,
at toafkommissionens
eksempler pa succesfuld
udlicitering fra Aarhus
og Struer kommuner
ivirkeligheden var
fiaskoer. Her blev
firmaerne nemlig
smidt pa skoleporten
efter misligholdelse.
Nu gider vi ikke se flere
uskgnne alliancer og
beskidte tricks. x

Gitte Hejber;
ansv. chefredaktar

ith@foa.dk
|f.: 46 97 24 58
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procent finder Sosu’er
job efter dagpen- | erpopulare
geudlab. Det Lager, politifolk og

fremgér afen ny hjoemmehj'aelpere er

SFI—rapport, der hardt'arbe]dende, an-
svarlige og ngdvendige

belyser» hvad der mennesker. Fagfore-

er sket med de ningsfolk, bankradgivere

]edige, hvis dag_ og politikere rasler mod

tudlsb bunden pa samme skala.
pengeretudio Sédan lyder danskernes

iforaret 2013. dom over faggrupper.

Kilde: Epinion-undersegelse

for analysebrevet DeFacto
Hvis man bare hovedlgst begynder
at konkurrenceudseette alt, vil det
fore til et voldsomt bureaukrati uden

Gravide au pairers vilkar i Danmark blev i efter-
@' Laes mere

n@dvendigvis de store gevinste}’ &ret sat p& dagsordenen af Fagbladet FOA i en

: reekke artikler og tv-indslag. Journalisterne Tue FeeRnreseesssesisii -
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, - Wettergren-Paltorp og Signe Hgjgaard har nu Lees temaet 'De forbudte barn’
CLAUS @RUM MOGENSEN, KONTORCHEF I KL, TIL ALTINGET.DK vundet den nystiftede O—pris for deres arbejde. www.foa.dk/forbudteboern

.
........................................................................................................................................................................

Skal

personlig
leje ud-
iciteres?

Tror du, man kan i Thomas Andresen (V), i Peter Sorensen (S), i Flemming Christiansen (K), : Winni Grosbell (S), Born-
spare penge ved Aabenraa Horsens Kege holms Regionskommune

at udlicitere den ! Treenger sigikke | Helt klart nej i Kan ikke udelukkes : Tror ikke pa det
personlige pleje. i pa i Man kan ikke svarejaeller } Jeg ved ikke, om vi kan i Jeg tror ikke p3, at der

Og vil | benytte Ja, jeg tror, der er penge nej pa, om udlicitering kan spare noget. Andre kan, reelt kan spares noget,

. at spare pa det. gore det billigere. Men jeg men det er en fglsom vej. uden det gar ud over kva-
Jer af det? Vi vil sikkert ogsa i frem- kan svare helt klart nej til, Det vil veere relevant for liteten. Under alle omstaen-
FOA har Spurgt tiden benytte udlicitering, at vi konkurrenceudsaetter os at diskutere det i forbin- : digheder er det ikke noget,
fire boremestre for vi kan ikke forsvare ikke i omradet. Kommunen har delse med budgettet, og vi gnsker at gé ind i.

g ’ at prave at hive potentialet : utroligt dygtige medarbej- det kan ikke udelukkes, at Kerneydelser som person-
hjem. Men den personlige dere, og de udfarer arbej- vi tester en lille bid af det lig pleje og handikaphjeelp
pleje er ikke det omrade, det til en billig pris. for at se, om kvaliteten ligger ganske udmaerket

i der treenger sig mest pa. : : kan holdes. ¢ her hos os i kommunen.

Af Merete Nielsen og Ingrid Pedersen x foto: Jorgen True
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Flere kommuner

ligestiller gravide

En del kommuner undladerat forlenge uddannelsesaftalerne
for gravide elever. Men flere kommuner sadler nu om.

Af Merete Nielsen og Finn Danielsen x foto: Heidi Lundsgaard

Laila Moslund fra

Svendborg er en af
de sosu-elever, der
bor i en kommune,
hvor man som
gravid ikke far for-
leenget sin uddan-
nelsesaftale.

“Jeg blev meget
overrasket, da
jeg fik at vide, at
der farst bliver
taget stilling til mit

Maske er der nye tider pa vej for
elever, der fir bgrn under deres
uddannelse. I hvert fald har flere
kommuner for nylig taget en
principiel beslutning om at for-
leenge uddannelsesaftaler, hvor
eleverne tidligere risikerede at
blive sendt pa barselsdagpenge.
uddannelsesforlgb. Det gelder Kgbenhavn, Aalborg,
nar min barsel er Brgndby og senest Vallensbak
slut” og Lyngby-Taarbzk.

Fagbladet FOA kender des-
uden til en reekke andre kommuner, hvor man over-
vejer sin nuvarende fremgangsmade.

“Folk skal have lov til at blive gravide. Det er ikke
noget, man skal straffes for. Derfor har jeg det godt
med, at vinu laver vores praksis om,” siger borg-
mester i Lyngby-Taarbzak Sofia Osmani (K).

Kommunernes Landsforening (KL) og Under-
visningsministeriet tolker uddannelsesaftalen
forskelligt. Ifglge KL har gravide ikke krav pa at fa
deres uddannelse forleenget, og det kan for voksen-

eleverifglge KL betyde en nedgang i indtaegt
pa optil4.000 kroner om maneden. Undervis-
ningsministeriet mener derimod, at eleverne
skal have forleenget deres aftale.

FOA vil fastholde presset

Sofia Osmani mener, at tvivlen om regelgrund-
laget ma komme eleverne til gode, men efter-
lyser en afklaring af konflikten.

“Der erklart behov forat finde ud af, hvad
dererop og nediloven. Med vores beslutning
undgar vi at ggre noget, der maske senere viser
sig at veere en ungdig restriktiv fortolkning
eller for hard behandling af eleverne.”

Nanna Hgjlund, forbundssekretaeri FOA, er
glad for,at endnu en kommune valger at tolke
lovgivningen til fordel for eleverne.

“Altandet er helt urimeligt over for de gra-
vide. Derforvil vii FOA fortseette med at leegge
pres pa borgmestrene i de kommuner,som
efter vores mening har en forkert praksis.” x

men@foa.dk

Efter min
mening er det
istrid med
principperne
om ligestil-
ling at skubbe
unge gravide
kvinder ud pa
et sidespor.

FRANK JENSEN, OVERBORG-
MESTER I KOBENHAVN,
PA FACEBOOK

Strid om elever
FOA har knap 30 sager
med gravide elever, der
ikke har faet forleenget
deres uddannelses-
aftale med kommunen.
FOA gar videre med
sagerne, men der kan
ga lang tid, fer de bliver
afgjort.

Kommunerne

er splittet

Omkring halvdelen af
kommunerne forleenger
uddannelsesaftaler for
gravide elever.

Kilder: FOAs afdelinger
samt en rundsperge

fra HK og FOA til borgme-

strene i oktober 2013, hvor
halvdelen har svaret.
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Risiko for
forraelse

Mangel pa personale presser sosu-med-
arbejdere udisituationer,hvor de ma ga pa
kompromis med fagligheden.

Af Signe Hojgaard

Mere end hver anden medarbejder
izeldreplejen, psykiatrien og special-
omradet har mattet sige nej til at
hjaelpe en borger pa toilettet i lgbet
af de seneste to ar. Og mere end hver
tredje har mattet made flere borgere
pa samme tid, fordi der ikke er per-
sonale nok. Det viser en undersggelse
blandt FOAs medlemmerialdre-
plejen, pa specialomradet og i psyki-
atrien.

De sidste par ars nedskeeringer
harifglge psykolog Dorthe Birkmose
faet flere til at acceptere vilkar, som
egentlig strider mod deres faglighed
af frygt for at blive fyret.

“Deter foruroligende, at s& mange
medarbejdere i omsorgsfag har op-
levet at matte ga pa kompromis med
deres faglighed,” siger hun.

Deter ikke kun et problem for de
borgere, som ikke far den hjzlp, de har
brug for, nar personalet pa grund af
tidspres ma sige nej til at hjeelpe med
basal pleje. Personalet risikerer at
blive udsat for en forraelse, hvor de
langsomtaccepterer mere og mere.

“Man kan blive syg afat skulle g&
pa kompromis med sine egne vaerdier,
og man risikerer at fd @endret sin
moral,” siger Dorthe Birkmose.

Zrlig snak
Dorthe Birkmose mener,at det er
afggrende, at personale i det mindste
farlov til at tale hgjt om problemerne.
“Hvis man altid far at vide,at man

skal kalde problemer for udfordringer,
kan man komme til at fgle sig ensom
og forkert. Den ensomhedsfglelse
kan virkelig sette gang i en forraelses-
proces,” siger hun.

siho@foa.dk
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procent af sosu-medarbej-
derne i eeldreplejen, psyki-
atrien og specialomradet
har inden for de seneste to
ar mattet sige nej til at
hjeelpe en borger pa toilet-
tet med det samme, fordi
en anden akut opgave
skulle lases farst.

Tidligt op

Knap enud af 10 er blevet
bedt om at vaekke borgere
tidligt om morgenen eller
om natten, fordi der ikke
var personale nok.

Ikke tid til bleskift
Hver femte oplever mindst
en gang om ugen, at en
borger ma ga med ble for
leenge, fordi der ikke er tid
til at skifte den.

Kilde: ‘Kraenkende adfaerd over
for borgere’, FOA 2014.

@laesum

Undersggelsen kraen-
kende adfaerd over for
borgere’ findes pa
www.foa.dk

Nar gode mennesker
handler ondt

Psykolog Dorthe Birkmose
har skrevet en bog om,
hvordan mennesker, der
arbejder med behandlings-
kraevende mennesker, kan
blive presset ud i situatio-
ner, hvor de kommer til at
behandle andre ondt.

mwm

Dorthe Birkmose:
‘Nar gode mennesker
handler ondt’.

Presset
a fag-
ligheden

Sosu-assistent Kirstine Larsen
oplever,atdet er svaert atleve
op til de faglige idealer.

Af Signe Hojgaard

Kirstine Larsen er som social- og sundhedsassi-
stent pa plejecentret Skovbo i Vordingborg
Kommune alene under aftensmaden om at
hjalpe otte beboere med erhvervet hjerneskade.
Enafbeboerne pa plejecentret har brug forat
blive madet. De andre skal have hjelp til at fa
skaret maden ud.
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Kirstine Larsen
er for tiden pa

Kirstine Larsen gor efteruddan- Etonske omatggre
sig umage med at fa ;ﬂ;i;gg?ﬁeend_ godt

spisesituationen til arbejdere fra I hverdagen vilhun
atvareengod felles  plejesektoren helst ikke teenke for
oplevelse. P4 forhind ' Vordingbore: meget over, hvordan
har hun sgrget for, at vilkarene er for bebo-
alle har vaeret pa toi- erne.

lettet. “Hvis jeg skal teenke

“Det fungerer, s laenge der
ikke sker nogetakut. Men der
skal helst ikke ske noget ud-
over det seedvanlige. Der skal
helst ikke veere nogen, der
kaster op, eller som skal pa
toilettet,” siger hun.

Skulle der opsta en uventet
situation, har hun dog mulig-
hed foratringe efter hjelp
fraenkollega etandet sted
ihuset.

Kirstine Larsen har vaeret
social- og sundhedsassistent
i104ar. Hun er bekymret over
udviklingen i faget, hvor der
mange steder er skaret ind til
benet.

over, hvordan vilkarene er for
de zeldre borgere i Danmark,
kanjeg sletikke holde ud at
vereifaget. Detvirker som
om,at man har flere rettig-
heder og mere selvbestem-
melse, nar man sidderifeeng-
sel, end nar man er pa pleje-
hjem,” siger hun og naevner,
atindsatte selv kan vaelge,
hvad de vil spise og har ret

til at blive aktiveret.

Hun er som de fleste andre
social- og sundhedsassistenter
gaetindifaget, fordi hun ger-
ne vil ggre noget godt for an-
dre mennesker.

“Deterinteressant, hvad et

system kan ggre ved menne-
sker. Der er ikke nogen inden
for social- og sundhedssekto-
ren, som ikke vil ggre det godt.
Men nar mennesker bliver
pressede af systemet, sa er der
en risiko for,at de accepterer
ting, som ikke eri overens-
stemmelse med deres faglig-
hed,” siger hun.

Brug for debat

Kirstine Larsen har positive
forventninger til plejecentrets
nye ledelse om,at de vil sgrge
for de bedst mulige forhold for
ansatte og beboere.

“Jeg tror ikke,at vores pleje-
center adskiller sig vaesentligt
fraandre plejecentre i Dan-
mark. Men der er brug for,
atvialle sammen tager en
debat om, hvilke vilkar vi gn-
skerat byde de ldre,” siger
hun. »

siho@foa.dk

Sakset
fra foa.dk

Erfaring fra udlandet
giver hgjere lgn
FOA-medlemmer skal veere
opmaerksomme pa, at man
kan stige pa lanskalaen, hvis
man har dokumenteret ar-
bejdserfaring fra andre EU-
lande samt Norge og Island.

FOA'er frygter

at miste jobbet
Naesten halvdelen af FOAs
medlemmer er bekymret for
at miste arbejdet. Det viser
en ny undersggelse.

Kommission lovpriser
skreek-rengaring

To af eksemplerne pa
succesrig udlicitering af
rengering fra regeringens
Produktivitetskommission
holder ikke i virkeligheden.
FOA anklager kommissionen
for vildledning.

Far over 1,4 mio.
efter arbejdsskade
Efter tre ar gennem syste-
met har en sosu-assistent
faet erstatning for en
arbejdsskade, der har fert
til, at hun ikke mere kan
arbejde i sit fag.

Ansatte i plejefirma
far ordnecre orhold
FOA og det private pleje-
firma Clara Service har ind-
gaet en aftale, der skal sikre
medarbejderne i virksom-
heden ordentlige arbejds-
forhold. Det sker, efter at
Fagbladet FOA har afslaret
lovstridige ansaettelses-
forhold.

Sveerere for
ufagleerte at blive
uddannet
Erhvervsuddannelses-
reformen vil betyde, at
faerre voksne uuddannede
vil sgge sosu-uddannelsen
0g PAU, mener FOA.

foa.dk
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Valby Idreetspark

Kalk, stov og
skidt hober sig
op. Fagbladet
FOA har taget
billederne pa
tilfeeldige biblio-
teker og idreets-
anlaeg i Keben-
havns Kom-
mune.




437 klager efter

udlicitering

Klagerne er vaeltet ind, efter Alliance Plus har overtaget renggrin-

gen afidretsanlaeg og biblioteker i Kgbenhavns Kommune.

Af Sophie Holland x foto: Jorgen True

“Stgvet ligger fortsat i tykke lag.”

"Dererigen,igen,igen ikke vasket gulvi Lyst-
husetidag.”

Deter eksempler pa to af de 437 klager, som
institutionerne under Kgbenhavns Kultur- og
Fritidsforvaltning har sendt til renggringsfirmaet
Alliance Plusi2013.Klagerne indeholder alt fra
étenkelt klagepunkt til lange opremsnin-
ger over steder, der ikke har vaeret gjort
ordentligt rentien periode. Det viser en
opgorelse,som Fagbladet FOA har faet
aktindsigti.

Kort sagt mggbeskidt
Den 1.oktober 2012 blev renggringen af Kgben-
havns Kommunes idraetsanlaeg, svgmme- og
skgjtehaller, biblioteker, udstillingsbygninger og
museer udliciteret til Danmarks tredjestgrste
renggringsfirma, Alliance Plus.

Bjarne Pedersen repraesenterer brugerne pa
@sterbro Stadion som brugerbestyrelsesfor-
mand. Han oplever,at brugerne brokker sig over
renggringen og mener ogsa selv, at kvaliteten er
forringet.

“Kort sagt, sd er her mpgbeskidt. Da kommu-
nen var arbejdsgiver, blev borde og stole flyttet,
og sa blev gulvet vasket. I dag vasker de rundt om
uden at flytte noget.”

Hvad med sundheden?

Deterikke kuniidratshallerne, brugerne meer-
ker en forandring. Britt Jacobsen er tillidsrepree-
sentant for bibliotekarerne pa Sydhavn Bibliotek
og Kulturanstalten - Vesterbro Bibliotek. Hun er
ikke i tvivl om, at der er blevet mere beskidt pa
hendes arbejdsplads.

Hanne
fik nok af

skidtet
Side 10

“Deterklartringere end for. Jeg teenker ind-
imellem over, at det er usundt for os med alt det
skidt, derligger,” siger hun.

Kommunen er tilfreds
Kgbenhavns Kommune ser ikke klagerne som
et problem:
“Virkeligheden er, at institutionerne
kunne have klaget 27.000 gange, hvis
de alle sammen havde klaget hver
dagi2013.1forhold til deter437
klagerjo utroligt fa,” siger admini-
strerende direktgri Kgbenhavns
Kommune Carsten Haurum.
Selvom mange klager indeholder flere kritik-
punkter, mener han,at udbuddet er gaet godt.

“Selv hvis der var det tidobbelte antal klager,
havde det stadig vaeret godt.”

Fagbladet FOA ville gerne have haft en kom-
mentar fra kultur- og fritidsborgmester Carl
Christian Ebbesen (DF), men han ville ikke udtale
sig med den begrundelse,at han ikke kunne na
atsztte sigind i omradet med en uges varsel.

Mister arbejdsgladen
Gina Liisborg, formand for FOAs Kost- og Service-
sektor, mener,atalle er tabere efter udliciteringen.

“Kvaliteten og gleeden ved faget forsvinder, nar
derikke er tid til at ggre det ordentligt. Det gar ud
over bade brugere og renggringsassistenter,”
siger hun.

Fagbladet FOA besggte administrerende direk-
tgr Henrik Nordenlund pa Alliance Plus’ adresse,
men han gnskede ikke at udtale sig.

“Det gavner ikke os,” forklarer han. x

soho@foa.dk

fokus@‘

pd de private

Selv hvis
der var det
tidobbelte
antal klager,
havde det
stadig veeret
godt.

ADMINISTRERENDE DIREKT@OR
1 KoBENHAVNS KOMMUNE

millioner kroner om éret.
Det sparer Kgbenhavns
Kommune ved at udlicitere
renggringen i Kultur og
Fritidsforvaltningen.

Kilde: Kgbenhavns Kommune

437 klager

Sidste ar modtog Kaben-
havns Kommune 437 kla-
ger over Alliance Plus’
rengering i de 94 institutio-
ner i Kultur- og Fritidsfor-
valtningen.

foa.dk 9



Fik nok af skidtet

To renggringsstillinger paialt 58 timer blev skaret ned til én
stilling pa 22 timer, da Alliance Plus overtog renggringen.

Af Sophie Holland * foto: Jorgen True

Renggringsassistent Hanne
Falk Andersen havde vaeret
ansat ved Kulturanstalten

- Vesterbro Biblioteki23 ar,
da Alliance Plus overtog ren-
ggringen.

Under Kgbenhavns Kom-
munes ledelse var de to ren-
g@ringsassistenter, der til
sammen arbejdede 58 timer
om ugen. Hanne Falk Ander-
sens kollega fik job et andet

10 Fagbladet FOA - Nr.02-2014

sted, og selv blev hun sat ned
til 22 timer om ugen.

“Med 36 feerre timer om
ugen til renggring af det sam-
me omrade er det klart, at der
var brug for en @ndring i op-
gaverne. Jeg skulle nu ggre
‘estetisk’ rent. Det betgd, at
hvis ikke det sa beskidt ud,
sa skulle jeg ikke tage det,”
forklarer Hanne Falk Ander-
sen.

Der er mggbeskidt

Hanne Falk Andersen skulle
nu vaske gulvene to gange
om maneden, hvor det fgr
blev gjort to gange om ugen.
Fgr Alliance Plus overtog,
fik reolerne en tur med stgv-
kluden en gang om ugen.
Det skulle nu kun ggres, hvis
reolerne var tomme, hvilket
Hanne Falk Andersen kun
har oplevet to gange i de 23

“Jeg skulle nu gare
‘aestetisk’ rent. Det
betad, at hvis ikke det
sa beskidt ud, séa skulle
jeg ikke tage det,” for-
teeller Hanne Falk Han-
sen om sine oplevelser
hos Alliance Plus.

ar,hun har arbejdet pa biblio-
teket.

Hun valgte at sige op,da
hun havde arbejdet for Allian-
ce Plus et halvt ar,men hun
taler jeevnligt med sine gamle
kolleger.

“Hver gang jeg mgder bib-
liotekarerne, s forteeller de,
hvor mggbeskidt derer,” siger
hun.x

soho@foa.dk



Lis Bendsen havde ikke dramt om at ga pa pension som 65-arig, men efter at have oplevet udliciteringen
af rengeringen sagde hun stop, fa dage efter dette foto blev taget.

Umuligt at gore

ordentligt rent

Udliciteringen betgd darlige arbejdsforhold. Derfor valgte
Lis Bendsen at sige op efter 24 ar som renggringsassistent.

Af Sophie Holland * foto: Jorgen True

Med stgvsuger, kalkfjerner

og pudseklud har 65-drige Lis
Bendsen holdt Sundby Idreets-
parkren de seneste 24 ar.
Men den 1.marts 2014 gik
hun pé pension. Etvalg hun
for faar siden ikke havde fore-
stillet sig at treeffe.

“Havde renggringen stadig
hgrt under Kgbenhavns Kom-
mune, sa varjeg blevet. Men
samvearet med kollegerne og
stoltheden ved at ggre det godt
forsvandt desvaerre med Allian-
ce Plus som arbejdsgiver,” siger
Lis Bendsen.

Hun og vikarerne fra Alliance
Plus fik tre timer mindre om
dagen tilat nd de samme omra-
der som fgr. Ifglge Lis Bendsen
kan det kun lade sig ggre, fordi

Alliance Plus ikke ved,aten del

af rummene ikke bliver brugt.
“Deterumuligtat ggre noget

grundigt. Eksempelvis er der

ikke tid til at afkalke badene,

sa skimmelsvampene far frit

spil,” siger Lis Bendsen.

Mangler uddannelse

Lis Bendsen har ondtaf vika-
rerne, fordi de aldrig far mulig-
heden foratblive en integreret
del afarbejdspladsen og fale
den gleede ved faget,som hun
har gjort. Samtidig mener hun,
at de mangler uddannelse.

“De siger, de far étkursus pa
halvanden time, inden de kom-
mer her. Det betyder, at de ikke
ved, hvordan man bruger ma-
skinerne eller ggr ordentligt

rent. Et par gange harjeg folt
mig ngdsaget til at fortzelle
Alliance Plus,at de ma sende
enny,” siger Lis Bendsen.x
soho@foa.dk

l"okus‘.@1

pd de privats

Kandin
arbejdsplads
spare uden at
detgarud over
kvaliteten?

Sig din mening

pa Facebook
www.facebook.
com/fagogarbejde

at ggre noget
grundigt.

TIDLIGERE RENGORINGS-
ASSISTENT LIS BENDSEN

sat nedi tid, da deres

Alliance Plus.

Tredjestorst

tredjestarste rengerings-
selskab.

Det er umuligt

arbejde blev udliciteret til

Alliance Plus er Danmarks

bliver privat

Nar renggringen

Kommunerne sparer ved
at lade private firmaer
overtage renggringen.
Men det sker ikke uden
konsekvenser for de an-
satte og for kvaliteten.

www.foa.dk/
u-rengoering

procent. S& meget blev 71
medarbejdere i gennemsnit

foa.dk
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groft sagt

Meget mere effektivt

De blade velfserdsomrader kan
klares mere effektivt af private,
haber finansminister Bjarne Corydon,
som har inviteret regnedrenge

til at regne pa gevinsten.

Tegning: Gitte Skov

SHE=S
LT T
T HEEeR
| B W

[snuden fremme]

Velfaerdsprofessor
Bent Greve tror
ikke pa,atderer
store penge 1 pri-
vatisering.

Sakgrer debatten om udlicite-
ring og privatisering igen for
fuldttryk, og det overrasker
egentlig ikke professor ved Ros-
kilde Universitet Bent Greve,
der det meste af et menneskeliv

har forsket i den danske velferd.

“Deteretemne,der rgrer ved
grensefladerne for,hvad derer
felles ansvar, og hvad man indi-

viduelt skal tage sig af. Derfor
vender debatten hele tiden
tilbage.”

Bent Greve tror i modsatning
tilregeringen og dens produk-
tivitetskommission ikke,at der
ligger masser af guld for enden
af privatiseringsregnbuen.
“Deres premis er,at det offent-
lige er ineffektivt, men deter der
joingen dokumentation for.”
Palengere sigt kan mere udli-
citering tveertimod ggre velfaer-
den dyrere, mener Bent Greve.
“Nar private fgrst har overtaget
markedet, kan de skrue priser-
ne op.”

Debatten om mere privat
velferd naeres af sterke fplelser,
og den kunne med fordel ggres
lidt mere objektiv, mener Bent
Greve.

For eksempel hvis det offentlige
definerede klare mal for kvalitet
og stillede krav til lgn- og ar-
bejdsvilkar. Sa kommer debatten
nemlig til at handle mere om tal
ogviden og mindre om den
historie med ansigt pa, som folk
ofte husker bedst.

“Hvis nogen har hgrt bare ét
darligt eksempel fra et plejehjem
elleren bgrnehave, sa tror de jo,
atsadan ser hele verden ud,”
siger Bent Greve. x

A

Bent Greve er pro-
fessor ved Roskilde
Universitet.

Han forsker blandt
andet i velfeerd, social-
og arbejdsmarkeds-
politik og samfunds-
gkonomi.

Af Finn Danielsen
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swellvita

Sundhed direkte til dig

Uden

Sedaforte

Sov godt og .

vagn udhvilet

526... 527... Det er ikke for alle,
det virker at teelle far, nar man
har sveert ved at sove. Hvis du
er pa udkig efter et naturligt
middel, der virker dejligt af-
slappende uden at slove, sa er
Sedaforte noget for dig.

l"\rsager til sovnproblemer

Der kan veere tusind arsager til,
at man har sveert ved at falde
i sovn. Uanset om man har for
mange ting at taenke pa, for
travlt pa jobbet eller er inde i en
sveer periode i livet, kan man

Det gor Sedaforte
ﬂ Giver en rolig nattesgvn

W4 Virker afslappende

W4 Slover ikke

m Saenker stressnivauet

selv gere noget aktivt for at f&
en bedre nattesovn.

Hjaelp sovnen pa vej
Sedaforte er et plantebaseret
middel til anvendelse ved sovn-

besveer, baseret p& 4 udvalgte
planter, nemlig kamille, melissa,
humle og schizandra. Da sevn-
problemer netop kan skyldes
vidt forskellige faktorer, er pro-
duktet sammensat saledes, at
det indvirker fra flere vinkler pa
én gang. Al viden om planter til
at fremme sgvnen er samleti én
tablet, sdledes at du sikres den
bedste virkning.

Sover bedre
Mange oplever ogsd, at selve
sevnen bliver bedre med Seda-

Bestil nu! 82 30 30 40 eller www.wellvita.dk €

@J |

forte. Man sover natten igen-
nem og vagner frisk og udhvilet
naeste morgen. Sedaforte er til
dig, der har brug for at sove
godt — sa du kan veere frisk.

Hvem er Wellvita?

Sedaforte er produceret af Well-
vita, en dansk virksomhed med
30 ars erfaring i at udvikle effek-
tive naturmidler.

ET GODT TILBUD

Halv pris
] r

Sedaforte

Crtrommelisse, humle, kamille
og schizandra

Prov Sedaforte i2 méneder t|| halv pris - kun
kr. 89,-. Herefter sgrger vores leveringsservice
for, at du far tilsendt Sedaforte hver 2. méned
for kun kr. 179,-.

Med vores fordelagtige leveringsservice sikre
vi dig den optimale effekt og bedste pris. Husk
du kan holde pause eller stoppe leveringerne,
nar du ensker det.

Bestll pa telefon 82 30 30 40 alle hverdage fra
kl. 8.00 - 16.00 eller pa www.wellvita.dk.

Sedaforte leveres direkte i din postkasse, sa
du undgar turen til posthuset. | pakken er der

-

vedlagt et girokort, som du betaler
senest 14 dage efter modtagelsen.
Der tillaegges kr. 39,- i porto

pr. forsendelse.

[ [ [ 1) eawellvita

TRUSTPILOT

5ud af 5 stjerner




dennis k

Alt for ringe kvalitet

Regeringens produktivitetskommission slap overraskende darligt
fraaflevering af sin anbefaling af “konkurrence om alle de offentlige
opgaver,der egner sig til konkurrenceudsattelse”.

Kommissionen ser for sig,at nesten alti den offentlige [kort sagt]
sektor er egnet til udlicitering med undtagelse af politi, Produktivitetskom-

missionen droppede
forsvar og domstole. kritikken af egne

kilder, da den anbe-
Hvorfor slap eksperterne si darligt fra at give politiske ~ falede at udlicitere
. . .. ogsa de blgde

og ideologiske budskaber fra den traditionelle flok af ud- velfeerdsydelser.
liciteringsbegejstrede det videnskabelige bld stempel? ~ woeemeeeemsseeeseseeeees
Svareter egentlig overraskende enkelt.
Eksperterne slog genvej og sprang den kritiske vinkel pa egne kilder

over,da de opfordrede til at ud-

licitere ogsé de blgde velferds-
. . ydelser som eksempelvis sund-

. . . hed og =ldrepleje.
Virkeligheden viser, BEEE
Kommissionen valgte nemlig

at 15 skoler i utide
at tage udgangspunktien reekke

haerEt ]’ly leverand@r, solstralehistorier fra kommuners
0g der C}’fOYtS(lt kritik udlicitering pa renggringsomra-

. o det. Undersggelsen er hullet som
afkvahteten pa de en schweizisk ost.

resterende. Undersggelsen viser,at Struer
Kommune sparede 34,5 pro-
cent paat udlicitere rengg-
ringen pa 40 kommunale institutioner. Dagens virkelighed sluk-
ker for solstralerne og viser,at kommunen efter maneders bgvl
og ballade om kvaliteten fyrede den private leverandgr, og
istedet tog opgaven tilbage til kommunen.

Undersggelsen viste ogsa, at Aarhus Kommune spare-
de 54 procent pa at udlicitere renggringen pa 40 skoler.
Virkeligheden viser,at 15 skoleri utide har faet ny
leverandgr, og der er fortsat kritik af kvaliteten pa de
resterende. Og listen med kritik af kvaliteten kunne
fortsaettes: Frederikssund, Helsinggr, Varde, Ballerup ...

Deter ganske enkelt vildtivarmen, at hgjtlgnnede
eksperter pa denne made legger navn til anbefalinger
om at brede konkurrencen ud over kernevelfaerden med
henvisning til en undersggelse, hvor virkeligheden har
vist,at kvaliteten er raslet ned.

Deter en kommission, som selv levereralt for ringe

kvalitetisitarbejde. x

Af Dennis Kristensen * foto: Jorgen True
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debat

FOA.dk
Kompetente

iweekenden
1.februar

Vier tre social- og sundheds-
assistenter/sygehjelpere
ifastaftenvagt pa en sygehus-
afdeling. Nu skal der spares,
og detersavoresjob,der skal
erstattes af to sygeplejersker.
Begrundelsen er,at med de
komplekse og hurtige patient-
forlgb, vi nu har,er det det mest
kompetente personale, der
skal bruges. Vi bliver sa tilbudt
en ny jobbeskrivelse med blan-
dede vagter:dagvagter og aften-
vagter i weekenden - dem kan
de ikke fa besat af sygeplejer-
sker. Vi har ikke kompetencer
nok mandag-fredag, men i
weekenden har vi!

Henny Margrethe Lund

Facebook

Rad til velferd
5.februar

Jeg synes egentlig, deter helt
forfejletat diskutere,om det
er fair, at samlevende skal for-
sgrge hinanden, nar nu egte-
par skal. Kernen i problemet
er,atvii Danmark betaleren
forholdsvis hgj skat, og at der
dermed burde kunne forven-
tes en rimelig velfeerd og der-
med ogsd en rimelig forsgrgel-
se af syge og arbejdslgse.
Sgrgeligt!

Desveerre har vi bare en alt for
stor flok politikere, som
mener,at pengene skal kanali-
seres over til samfundets
rigeste.

Gitte Rylund




Desveerre har vi bare en alt for stor flok
politikere, som mener, at pengene skal
kanaliseres over til samfundets rigeste.

GITTE RYLUND

Hvad mener du?

Her bringer vi uddrag af debatten pa
www.foa.dk og pa FOAs Facebook-side.

Facebook
Politisk ideologi
18.februar

Hold kerneydelserne i kommu-
nerne. At private firmaer skal
overtage vil betyde, at nogle vil
prove at lukrere pa eldre- og
bgrnepasningsomradet. Deter
politisk spin og ideologier - og
ikke noget, som vil ggre kvali-
teten bedre. I virkeligheden
skal ressourcer og krav matche
—safarvikvalitet!

Anne Catherine Hoxcer Nielsen

Facebook

Brunstig hanelefant
ienglasbutik
19.februar

Bjarne Corydon: Husk p3, du
erblevetvalgtind i Folketinget!
Med din arrogance er det ikke
sikkert, du bliver valgt ind nze-
ste gang. Du haringen anelse
om, hvad der foregar ude i sam-
fundet! Du opfgrer dig som en
brunstig hanelefantien glas-

i butik! Du kan meget hurtigt
i ryge ud i glemsomhedens

meprke igen!

: Michael Birk

Facebook

: Komudiplejen

19.februar

egentlig tillade sig at sige, at

: mine kollegaer og jeg ikke er
i effektive? Jeg kunne godt

teenke mig,at han prgvede et

i pardage i den virkelige verden
i —altsd som udekgrende i hjem-

meplejen og som sosu-med-

i arbejder pa plejehjemmet.

Aase Povlsen

Facebook

Odelegger samfun-

i det
i 19.februar

i Corydon og co.er efterhdnden
ved at gdelegge det danske

samfund med deres evindelige

mistenkeligggrelse af de

i offentligt ansatte, de arbejds-

i lpse, syge og kontanthjelps-

i modtagere. Kommer aldrig til
at stemme pa det parti igen, sa
leenge man kgrer den linje, som
{ man gori gjeblikket.

Kirsten Isaksen

Facebook
: Klagerne vaelterind
i 19.februar

d 1.september sidste ar udlicite-
{ Hvordan kan finansministeren
i anfprtaf den kommende for-
mand for KL, borgmester Mar-
tin Damm, den kommunale

i rengpring til ISS. Ved udgangen
af september fyrede man 26

i afde 101 medarbejdere og skar

i 52 andre neditid. Den hardest
ramte endte med 9 timer
ugentligt. Opgaver bliver ikke

i udfert, kontrol bliver ikke gen-

i nemfgrt-ogien rekke tilfelde
{ falder standarden, og klagerne
stiger. Det er muligt, Corydon

i kalder det sund fornuft og aget
! velfaerd. Det gar bgrn, foraeldre

i ogpersonale pa bla.skoler og

i daginstitutioner ikke.

rede hgjreflgjen i Kalundborg,

Jesper Kristensen

: Spild for

: milliarder

i Darligt arbejdsmilig

: paFOA-arbejdspladser
i koster mindst 3,3 milli-
: arder kroner om aret.

i Tema side 34-41

i Fagbladet FOA vil

i gerne hgre din mening:
i www.foa.dk/debat

i eller www.facebook.

com/fagogar
bejde

¢ procent af kommuner-

: neforventer at spare

i pengei2014 ved udbud
i péeeldreomradet.
Kilde: KL-analysen

: 'De effektive kommuner’,

¢ januar 2014

: Vaer med

i i debatten

: P& disse sider bringer

i viuddrag af debatten,

1 som foregar pa FOAs

i hjemmeside og p& FOAs
i Facebook-side

i FagOgArbejde.

i Debatindlaeg vil blive

i bragtiuddrag heri

i bladet. De uforkortede
i indleeg kan ses pa www.
i foa.dk og pa Facebook.
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[hvidovre
hospital]
Portgr Henning
Frederiksen og
hans kolleger fra
Teknisk Central
pé Hvidovre Hos-
pital sgrger hver
dag for at holde
teknikken karen-
de pa det 250.000
kvadratmeter
store hospital.

Fagbladet FOA - Nr.02-2014

oddonorer .

Best practise. Hospita-

' let skal hver dag kunne

dokumentere over for
Leegemiddelstyrelsen,
at rummet med de
medicinske gasser er
rent. Til det bruger de
et smart stregkodesy-
stem, som har faet ros
af kontrolmyndigheden.
Henning bruger sin
smartphone til at for-
midle informationerne
ind i en database.




Hvidovre Hospital insourcer
mange af de opgaver, som tid-
ligere blev varetaget af private
firmaer. Opgaverne lgses nu

og hans handvarkerkolleger.
Blandt de mange forskellig-
artede opgaver er registrering
af medicinske iltflasker, doku-
mentation af rengjorte rum
og udskiftning af paerer.

Af Rikke Gundersen % foto: Jorgen True

Pzere-Henning. Hen-
ning Frederiksen har
faet sgenavnet Peere-
Henning af kollegerne
i Teknisk Central. Nav-
net kommer af, at han
hver dag bruger to-tre
timer pa at skifte
peerer.

e Varemodtagelse. Hver

uge modtager hospita-
let 150-200 flasker me-
dicinsk ilt. Hver flaske
far en stregkode, sa
man altid kan spore,
hvor flasken er, hvis
man skulle finde ud af,
at der er noget galt
med en levering. Hvid-
ovre Hospital var det
farste hospital med
denne elektroniske gas-
registrering, fortaeller
Henning Frederiksen.

o Handvaerkerteam.
Til dagligt samarbejder
Henning med forskellige
kolleger, og snart skal
der oprettes et hand-
vaerkerteam, hvor Hen-
ning skal vaere med
sammen med fire andre
kolleger.

e Vedligeholdelse. Hen-

ning star ogsa for ved-
ligeholdelsen pa gange-
ne, hvor defekte paerer
ikke altid bliver meldt
ind af personalet.

foa.dk

af portgr Henning Frederiksen
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Opkvalificering. Hen-
ning Frederiksen har
taget en uddannelse

i lager og logistik, mens
han har arbejdet pa
Hvidovre Hospital.
Kompetencerne gar
han blandt andet brug
af i forbindelse med

at holde styr pa peere-
lageret.

Tveerfagligt samar-
bejde. Elektriker Jesper
kan ikke finde en peere,
som han skal bruge til
en operationslampe og
sperger derfor Henning.

Stregkodning. Nar der
kommer et nyt keleskab
til hospitalet, far det en
stregkode. Kgleskabet
bliver scannet ind i det
rum, hvor det skal sta.
Det betyder, at man
altid kan sl op i data-
basen, hvor gammelt et
specifikt kaleskab er,
hvilket er smart, hvis
man skal overveje, om
det kan betale sig at
reparere et gdelagt
keleskab. H
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[cv]

Navn: Jeannie Jensen

Alder: 58 ar

Job: Klinikansvarlig pa Sundheds-
klinikken for illegale indvandrere i Aarhus
og social- og sundhedsassistent pa
Fedeafdelingen pa Skejby Sygehus
Grunduddannelse: Uddannet
sygehjeelper i 1986.
Efteruddannelse: Opskolings-
uddannelsen pa Arhus Social- og
Sundhedsskole i 2005.

Har du faet dremmejobbet? Og hvilken
efteruddannelse skulle der til? Fortael
kolleger i hele landet om din karriereve;.
Send os en mail pa redaktionen:
brlu@foa.dk

Af Casper Eicke Frederiksen * foto: Niels Age Skovbo

Sosu-assistent Jeannie Jensen hjzlperillegale
indvandrere pa sundhedsklinik i Aarhus.

Jeg elsker det
uforudsigelige

Dajeg gennem en kollega pa Skejby
Sygehus fik tilbudt jobbet som ansvarlig
leder af Sundhedsklinikken forillegale
indvandrere, slog jeg til med det samme.
Jeg erenormtinteresseretiandre
kulturer, og sa synes jeg, det kunne vare
sa fedtatlave noget, hvor man virkelig kan
meerke, at man rent faktisk ggr en forskel.
Vi har omkring 80 frivillige pa klinikken
-leger, sygeplejersker, sosu-assistenter,
psykologer,jordemgdre og bioanalytikere.
Jeg star for at koordinere vagtplanerne for alle de
mennesker, men jeg er ogsa med til at f@re stati-
stik, tage imod patienter og veere social med dem.
Sasiddervi og snakker om den danske kulde over
en varm kop kaffe.
Deter virkelig etjob, der giver mig meget energi.
Jeg errigtig god til at have med skave eksistenser
atgg@re, og jeg elskerat have en uforudsigelig hver-
dag. Jeg har ogsa tidligere arbejdet pa plejehjem, men
det harjegaltsd for meget krudtirgven til. Der skal
ske noget.
Heldigvis har jeg allerede erfaring med at koor-
dinere personale. Kort efter jeg blev uddannet syge-
hjzelper, kgbte jeg en dggnkiosk, som jeg havdei 10ar.
Her havde jeg over 10 unge mennesker ansat, sa det
kommer mig til gode nu.
Selvom jeg kun har vaeret her et par maneder, erjeg
heltsikker p3,jeg vil fortsaette her, efterjeg er gaet pa
efterlgn. Deterjo bare et fedtjob. x

caef@foa.dk
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fagligt talt

Sosu-hjeelpere - ogsa i fremtiden

Social-og sundhedshjzlperne fortzller [kort sagt]
mig, at de fpler sig meget pressede,bl.a. ~ FOAfokuserer
ol fatk har fet i et nyt projekt pa,

som fglge af,at kommunerne har fae hvordan social- og
stgrre ansvar for sundhedsopgaver. sundhedshjeelpere
I det nzere sundhedsvasen gzlder det, kan bruge deres

. . . faglighed pa nye
athjemmepleje og plejecentre skallgse  134eri det naere
flere plejeopgaver end tidligere. Den nye  sundhedsvaesen.
fordeling af opgaver mellem regionerne
og kommunerne stiller nye faglige krav
til social- og sundhedshjzelperne.

' ‘ Vi skal derfor sikre,
atsocial- og sund-
. hedshjzelperne er
Den nyefordehng gearet tilatimgde-
af opgaver mellem komme problem-

; _ stillinger, der ikke
regionerne Og kom tidligere varen del
munerne stiller nye afarbejdsgangen.

De skal blandtandet

faglige krav til social- arbejde med borgere

og sundhedshjelperne. imere uforudsige-
lige og omskiftelige
forlgb end tidligere,
lpfte mere sammensatte arbejdsopgaver, have et mar-
kant mere sundhedsfagligt fokus end tidligere og
fungere som et centralt bindeled i det kommunale
sundhedsvaesen mellem flere aktgrer.
4 ‘

FOA har derfor igangsat projektet Social-
og sundhedshjelpere i fremtidens kommuner,
der anviser nye veje og metoder til, hvordan
de nye opgaver kan gribes an. Herunder
hvordan social- og sundhedshjalpere kan
bidrage til de nye opgaver, genopdage
deres positioner, faglighed og tilgang til
lzering for at kunne blive de ‘nye’ med-
spillere i det naere sundhedsvaesen.

T

Jeghaber, kommunerne vil tage godt
imod projektet og bruge den viden og de
metoder til gavn for social- og sundheds-
hjelperne. De er nemlig en vigtig fag-
gruppeidetnere sundhedsvasen. x

v Olaby

Af Karen Steehr, sektorformand x foto: Jorgen True
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Privatansatte
skal stemme
Forhandlingerne om
nye overenskomster
for FOAs privatansatte
medlemmer er
i fuld gang, og
@ de skal snart
: sedlerne for-
g ventes udsendt
i slutningen af marts
eller starten af april.

stemme om

resultatet.
www.foa.dk/ok14

Stemme-

Lav din

egen plakat

Vis dit faglige feelles-
skab pa en plakat.
Du skal bare uploade
et foto pa Facebook.

@l-aesum

www.erduok.dk

V-2

Den bedste idé
Hvem kan hitte pa den
bedste idé, som gar
hverdagen lettere for
bade ledere, medarbej-
dere og borgere?

danmarksbedste
mindsteide.dk

Tvivlsomt fald

i ledigheden

1 2013 faldt ledigheden
med 16.800 personer,
men beskaeftigelsen
voksede kun med 800.
Det skyldes, at mange
af de ledige simpelthen
har forladt arbejdsmar-
kedet.

i Kilde: ae.dk

procent af kommunernes eeldre-
chefer forventer flere sosu-assi-
stenter i deres kommune i det
kommende ar. Men kun 11 procent
forventer flere sosu-hjeelpere.

Kilde: Rundsperge blandt eeldrechefer,
Epinion

10. klasse
maler pleje-
hjemsbeboere

Beboere pa Alholmhjemmet
iHillergd er blevet foreviget
afelever fra kunst- og design-
linjen i 10.klasse pa Ndr.
Banevejsskolen. For begge
parter var det en stor succes.

pa www.foa.dk/foatv

Det nytter altsd
ikke noget, at vi
binder fremtidens
hjemmehjeelp op pd,
at de celdre skal
scettes i sving med
stgvsuger og
gulvspand.

THYRA FRANK, MEDLEM AF FOLKETINGET
FOR LIBERAL ALLIANCE, I BERLINGSKE



Spisemaskinen
er god - fornogle

Social-og sundhedshjel-  Ikkealle beboerne kan

per Andreas Brgsen har have gleede af spisemaski-
vaeret med til at teste nen, men for Ole Jakob-
spisemaskinen Neater sen, der har sklerose,
Eater pa Rgdbo Bosted i fungerer den godt.

Ballerup Kommune, hvor  Andreas Brgsen oplever
beboerne er senhjerne- dog ikke,at man sparer

skadede. Her kalderde det  tid: “For man skal vaere der

en ‘spisemaskine’ - ikke
en spiserobot - forat
fastholde,atdeneret
hjelpemiddel.

alligevel og skaere maden
ud, og nogle borgere vil
hellere mades forat have
kontakten,” siger han.

Brystkraeft og natarbejde

Arbejdsskadestyrelsen har @ndret praksis i sager om
brystkreft og natarbejde. Fremover skal man have haft
mindst 25 ars regelmaessigt natarbejde for at fa aner-
kendt brystkraeft som en erhvervssygdom. Fgr var
kravet 20 ar. Der vil stadig vaere en konkret vurdering
af,om derer en sammenhang, eller om der er genetiske
faktorer eller livsstil som arsag.

Kilde: www.ask.dk

Foto: Jorgen True

! VENDLET V5

har vundet endnu
en pris

Most Interesting Product

pa konferencen
Moving & Handling People 2014
i London

Se mere pa:
www.vendlet.dk

VENDLET’
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Sosu-hjalpere
er guld vaerd

Flere kommuner ruster social- og
sundhedshjalperne til komplekse
opgaveridet nere sundhedsvasen.

Pa kurset leerte
medarbejderne en
mere personlig
tilgang til borgerne
og at se det hele
Enrekke kommunererifuld gang menneske bag

med at kleede social- og sundheds- opgaverne.

hjzelperne pa til nye opgaveridet

neere sundhedsvasen. Der arbejdes

med efteruddannelse, styrket faglig

selvsikkerhed og nye arbejdsformer.
I Frederikshavn Kommune har

Af Anni Heiberg

'. )
tema hjemmeplejens sosu-hjeelpere taget 1 ' / »
kompetenceudvikling fire ugers efteruddannelse, kaldet )

Pioner-projektet. Det har styrket dem 4
iarbejdet med ':
borgere med . ' ?'
misbrug, dobbeltdiagnoser og psykiske . . ‘i
handicap. Sosu-hjelperne er med til at :
opspore tidlige sygdomstegn, forebygge Viskal have
indleggelser og forebygge konflikter o
ihverdagen. turbo pa
“Der kommer flere komplekse pro- udvik[ingen’for
blemerihjemmeplejen,og vi har faet d ktisk ~
specialdesignet et forlgb, der er malrettet et erfa tis
nye udfordringer. Vi skal veerne om vores patiente}’, man 5 ‘ % j
sosu-hjalpere og give dem det bedste . v - == f
fundament for fremtiden,” siger center- har i kommu- g ;'
chef Jytte Egetoft Thogersen, Center for i nerne nu. % ‘ . __:'ﬂ

Sundhed og £ldre i Frederikshavn.
“Fordelingen I‘I‘lellem hjalpere Og aSSi‘ .................................

. . A . : KAREN STAHR, FORMAND ] /]
stenter vil eendre sig over tid, men vi har i FORFOAsSoCIAL-0G f?
brug for hjelperne, og det kan i allerhgje- SUNDHEDSSEKTOR

ste grad betale sig at efteruddanne dem.
Deerguld veerd,” siger centerchefen.

Invitation og inspiration
FOA har udarbejdet en pjece med ek-

sempler pd kommuner, der viser nye veje ugers uddannelse. Det har
til faglig udvikling af sosu-hjalperne 253 sosu-hjeelpere i Frede-
« . . ) i rikshavns Kommune taget
FOA sztter fokus pa sosu-hjelperne i paSOSU Nord. Kurset
og inviterer til faglige drgftelser med bestod af fire moduler:
tillidsrepraeesentanter og sektorformand. ° [_((cj)ntgktbmed sinds-
. . L H idende borgere
Vi skal ha\{e turbf) pa udv1khngep, for i hiemmeplejen
det er faktisk patienter, man har i kom- o Borgere med alkohol-
munerne nu. Vi kan ikke bare tale om problemer
xldrepleje lengere,” siger formand for R \k/olﬁfkﬂeby_ggelse,
FOAs Social- og Sundhedssektor Karen or 1KLasning og
udvikling
Steehr. ¢ o Tidlig opsporing af
info@anniheiberg.dk sygdomstegn
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Jeg
er flere
resultater

Social- og sundhedshjzlperne i Frederikshavns Kommune er mere
trygge og kompetente efter fire ugers uddannelse.
Og resultaterne sesiplejen.

Af Anni Heiberg  foto: Niels Age Skovbo

Laes videre pé. naeste side >




tema

kompetenceudvikling

Kommunikationen
er blevet meget bedre,
og det er en stor hjelp
for begge parter.

LINE OLESEN, SOCIAL- OG SUNDHEDSHJZLPER

Samtaler med pargrende kan veere svere,
men nu tager Line Olesen dem uden pro-
blemer. Her hos Sonja og Gunnar Jensen.

Uddannelsen lagde veegt pa kommu-
nikation og kropssprog, og det har
givet meget bedre kontakt mellem
Line Olesen og Sonja Jensen.

Jeg ser flere 3 ‘Detbetydersimegetatvikan

resultater

Trivselspris

Frederikshavns Kommune har faet
Den Nordjyske Trivselspris pa
50.000 kroner for projektet med
efteruddannelse af sosu-hjaelperne.
Pengene skal bruges til at videre-
udvikle efteruddannelsesprojektet.

Tre ud af fire er sosu-hjeelpere
En opggrelse fra november 2013
viser, at % er sosu-hjeelpere og ¥4
sosu-assistenter i hiemmeplejen

i Frederikshavn Kommune.

Seks faglige forteellinger
FOAs Social- og Sundhedssektor har
udgivet en pjece med seks eksempler
pa kommuner, der viser nye veje til
faglig udvikling af sosu-hjaelperne.

@L&smm

www.foa.dk/publikationer
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snakke sammen og snakke om alt,”
siger Gunnar Jensen.

Social- og sundhedshjalper Line
Olesen er enig. Men deter fgrst for
nylig, hun fik mod til at tale med
Gunnar Jensen om det, der la hende
pasindeiplejen afhans kone.

“Den samtale var den forste, jeg
tog, efterjeg havde veret pa kursus.
Og Gunnar og jeg forstod hinan-
den,” forteeller Line Olesen.

Granseoverskridende samtale
Line Olesen kommer fastihjem-
metiFrederikshavn, hvor hun
hjelper med plejen af Sonja Jensen,
der sidderikegrestol og er uden tale
efteren blodpropihjernen. Line
havde lzenge teenkt pa at bede Gun-
nar Jensen om mere tid alene med
hans kone. Hun ville skabe bedre

kontakt til Sonja Jensen og forteelle,
at han ikke behgvede at hjelpe sa
meget til.

“Detvar en greenseoverskridende
snak for mig. Hvad skulle jeg sige,
og hvordan skulle jeg begynde?
Efter kursetvarjegklar, og der var
ingen problemer. Gunnar vil gerne
hjalpe og var utryg ved, om vi kun-
ne forstd hans kone. Men vi har faet
flere redskaber til at forstd Sonja og
er blevet meget bedre til at kommu-
nikere og afleese kropssprog,” for-
taeller Line Olesen.

Kurset har ogsa betydet, at Line
Olesen har haft besgg af en fysio-
terapeut og en talepaedagog hjem-
me hos Sonja Jensen. Her har hun
leert forskellige daglige gvelser, der
g@r Sonja mere selvhjulpen.

“Jeg har faet ny viden og kan se
resultaterne hver dag,” siger Line.



Bedre kontakt

Line Olesen er én af de 253 social- og
sundhedshjzelpereiudegruppeniFrede-
rikshavn, der har veret pa fire ugers
kursus i kommunikation, opsporing

af sygdomstegn, konfliktlgsning, mis-
brug og psykiatri. Og tilbagemeldingerne
fra deltagerne er meget positive.

“Jeg kommer ogsa hos en misbruger,
og jeg folte mig utryg og var ikke glad for
atkomme der. Deter jeg nu. Jeg har leert
athandtere og afveerge konflikter, sa jeg
foler mig tryg nu,” fortaeller Line Olesen.

Nar Line Olesen skal sette overskrifter
padet udbytte, hun har fiet af efter-
uddannelsen, siger hun:

“Bedre overblik, bedre til at se foran-
dringer og bedre kontakt. Jeg merker
iseer atjeg har faet bedre kontakt med
borgerne, og det gor begge parter gladere.
Kontakten er blevet mere personlig,
og jeg ser mennesket bag opgaven.

Detbetyder,atjeg er bedre til at afleese
humgrsvingninger og begyndende
sygdom,” siger Line Olesen.

Storre livskvalitet Se
Efteruddannelsen har Frederiks-
ogsa givet social- og havner-
sundhedshjzelperne modellen

Side 26

et overblik over, hvem
de skal have fati, narder
er brug for hjelp udefra. Og hos

Sonja Jensen har Line Olesen hentet
hjeelp fra talepaedagogen og fysiotera-
peuten.

“Nu treener jeg med Sonja, og det har
gjort hende mere selvhjulpen. Sproget er
ogsa blevet bedre. Det er fremskridt, der
betyder stgrre livskvalitet,” siger Line
Olesen. x

info@anniheiberg.dk

Jeg har leert, at
jeg godt ma give
mere af mig selv.
Nu ser jeg ikke
bare borgeren,
men ogsd
mennesket.

LINE OLESEN, SOCIAL- OG SUND-
HEDSHJALPER

Sosu-hjeelperne har faet flere opgaver med at
traene i hjemmene, og det sker i samarbejde
med en fysioterapeut.

[cv]

Navn: Line Olesen

Alder: 26 ar
Uddannelse: Social- og
sundhedshjeelper

Job: Ansat pa Plejecentret
Kastaniegarden i Frederiks-
havn Kommune

foa.dk 25



Eksperten
skriver

Fagbladet FOA sam-
arbejder med en raekke
eksperter, der skriver
til bladet om faglige
emner.

| dette nummer:

Navn: Jens Nielsen

Jens Nielsen har vaeret ansat
pa SOSU Nord, hvor kan stod
for udviklingen af et 4-ugers
efteruddannelseskursus for
social- og sundhedshjeelpere.

Titel: Social- og sundheds-
assistent og sektorformand
i FOA Frederikshavn

Mail:
jenn@foa.dk

TIDLIG
OPSPORING

i Social- og sundhedshjzelperne er

ofte de frontlinjemedarbejdere,
som besidder den relationelle viden
omkring borgerne og kobler deres
grundlaeggende anatomiske og
fysiologiske viden til tidlig opspo-
ring af sygdomstegn. Det giver et
helhedsbillede af borgerne, som ger

: det muligt at observere en andret
¢ sundhedstilstand.

r7\Z

i Det kan for eksempel veere hos en

aldre borger, der har type 2-dia-
betes og klager over traethed.

¢ Social- og sundhedshjeelperen
bruger dialogen til at sparge ind til,

om borgeren ogsa har
O kvalme
O mundterhed

: O hyppig vandladning

i Huvis det er tilfeeldet, er der maske

i Social- og sundhedshjeelperne far
skaerpet opmaerksomheden i for-
¢ hold til at reagere og viderebringe

tale om forhgjet blodsukker, som
skal under kontrol.

aendringer i borgernes sundheds-
tilstand sa hurtigt som muligt til
social- og sundhedsassistent eller

i sygeplejerske.

Sadan efteruddanner Frederikshavn
sosu-hjeelpere

PSYKISK
SARBARE

Social- og sundhedshjeelperne
leerer at skabe kontakt til og kom-
munikere med sindslidende pa en
tillidsveekkende made.

Mange psykisk sarbare mennesker
bliver ofte stigmatiseret alene ud

fra deres diagnose. Social- og sund- i

i hedshjeelperne leerer at se det hele
i menneske, men er samtidig opmaerk- :
somme pa menneskers generelle i
¢ adfaerd ved psykoser og angst-

¢ tilstande. H
i De mest tydelige tegn pa psykose er: i

O hallucinationer

Af Elsebeth Tvenstrup Jensen og Helle Amtsbiller x illustration: Grafikgert

0000

i O vrangforestillinger

O usammenhangende tale og
tankegang

bizar eller uforstaelig adfaerd
mistroiskhed

aggression

manglende hygiejne

O manglende personlig egen-

omsorg

Social- og sundhedshjeelperne far

: skeerpet deres evne til at observere
i andringer i borgernes adfeerd og

i behov og videregive dem til rele-

: vante samarbejdspartnere.

Fagbladet FOA - Nr.02-2014



BORGERE
MED MISBRUG

Social- og sundhedshjeelperne leerer
i 0 angst
: O sgvnlgshed

pa baggrund af et vist kendskab til
: problemer eller egne erfaringer at
¢ identificere tegn og signaler hos

¢ borgere med misbrugsproblemer

i og abstinenssymptomer.

: For eksempel:

O rysten

O voldsom indre uro

O hjertebanken

kompetenceudvikling

KQNFLIKT-
HANDTERING

Ved hjeelp af kendskab til grund-
leeggende konflikthandteringsme-
toder laerer social- og sundheds-
hjeelperne, at konflikter handteres
og afsluttes professionelt pa en

borgere, pargrende og kolleger.

O svedeture

i Abstinenserne kan udvikle sig med:
O temperaturforhgjelse

: O hallucinationer

i 0 delirium

i o kramper

! En sadan udvikling kan veere livs-
: truende, og borgeren kan risikere
i at dg af sine abstinenser.

i Deltagerne laerer de fysiske, psy-
: kiske og sociale problemer i forhold
i til misbrug, sa de i det daglige pleje- :
i og omsorgsarbejde kan samarbejde :
i med borgeren med respekt for bor-
i gerens livssituation.

¢ Kursisterne leerer at kommunikere

i ligeveerdigt med borgeren og

i sammen med borgeren at vurdere
: behovet for at inddrage relevante
: samarbejdspartnere.

Riv ud

Er du interesseret i ot fo. et gratis print of opslaget, sa send en mail til: mlix@foa..dk (skriv maned)

i Nogle gange forseger borgeren
i iafmagt at bruge fysisk magt ved
i sld ud efter personalet eller at
: fastholde dem ved gribe fastiar-
i men. Kurset indeholder derfor gvel- :
konstruktiv og udviklende made for i

ser i forskellige frigarelsesteknik-

i ker. @velserne bliver traeenet med

¢ udgangspunkt i, at frigarelsen

: foregar sa effektivt og skdnsomt
i som muligt.

i Deltagerne aver eksempler fra

hverdagen, hvor der er sket over-

: greb fra ruspavirkede borgere,
: psykisk sérbare og demente bor-

: gere for at laere at komme fri og
¢ hvad, der skal til for at forebygge,
i det skerigen.

foa.dk
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[ Kgbenhavns Kommunes hjemmepleje instruerer

forflytningsvejledere kolleger, sa de undgar arbejdsskader.

Af Rikke Gundersen x foto: Jorgen True

Brug kroppen
rigtigt

[cv]

Navn: Ghita Jallow, 46 ar
Uddannelse: Sosu-hjeelper og
forflytningsvejleder

Job: Sosu-hjeelper i aftenplejen
i Kebenhavns Kommune

[cv]

Navn: Christian Lambers, 47 ar
Uddannelse: Sosu-hjeelper og
forflytningsvejleder

Job: Sosu-hjeelper i aftenplejen
i Kebenhavns Kommune

Feerre belastende
arbejdsstillinger

Sosu'erne i aftenplejen i Indre By/@ster-

bro har pa en skala fra 0 til 6 svaret
pa, i hvor hgj grad de kan udfaere deres
arbejde uden belastende arbejds-
stillinger. 6 er i meget hgj grad.
12010: 3,9iIndre By - 3,4 pa @sterbro
12013: 5,5 - samlede resultat.

Kilde: Trivselsundersggelser fra aftenplejen
i Kabenhavns Kommune Indre By/@sterbro.

Fagbladet FOA - Nr.02-2014

:

“Velkommen,” siger 92-arige Inge Haxg, da
hun abner dgren til sin lejlighed pa Chri-
stianshavn for de to social- og sundheds-
hjeelpere Ghita Jallow og Christian Lambers
fraaftenplejen i Kgbenhavns Kommune.

Inge Haxg gar ind i soveveaerelset, hvor
hjzlpen plejer at foregd. Hver morgen
kommer hjemmeplejen og hjelper hende
pa med kompressionsstrgmperne, og om
aftenen skal hun have dem af.

Tidligere kunne det veere ubehageligt for
Inge Haxg, nar hun skulle have strgmperne
afog pa, og personalet kunne nemt komme
til skade, nar de bare hev dem af eller sad
forkert. Men i Kgbenhavns Kommune har
de uddannet social- og sundhedshjalpere
iforflytningsvejledning.

Til gavn for borgere og ansatte
Det gzelder blandt andetiaftenplejen Indre
By/@sterbro, hvor Ghita og Christian er to
af de fem forflytningsvejledere, som hjeel-
per kollegerne med, hvordan de kan bevae-
ge sig rigtigt, nar de skal hjelpe borgerne.
Ettiltag, som bade ertil gavn for de eeldre
borgere og personalet.
“Borgerne slipper for,at det ggr onds,
nar de far hjeelp, og vi undgar at komme til
skade,” siger Ghita Jallow.

Halvt sd mange arbejdsskader
Forflytningsvejlederne er blevet uddannet
lgbende siden 2010, og alene fra 2012 til
2013 er antallet af arbejdsskader i aften-
plejeniIndre By/@sterbro faldet fra 6 til 3.
Samtidig udtrykker medarbejderne i til-
fredshedsundersggelser,at de i hgjere grad

udfgrer deres arbejde uden belastende ar-
bejdsstillinger.

De fem forflytningsvejledere er lgbende
med deres kolleger rundt hos borgerne for
atgive gode rad. Andre gange er de, som
idag, pa arbejde sammen og kan dermed
leere noget af hinanden.

Fokus pa arbejdsstillinger
Den 92-arige dame szetter sig pa sengen og
lpfter det ene ben op over det andet. Chri-
stian Lambers finder et rgdt glidestykke
frem, en sdkaldt spilerdug, som han sztter
rundt om sokken. Dermed kan han nemt
rulle sokken af uden at komme til skade.

“Viviser kollegerne, hvordan de kan bruge
hjelpemidler for at undga skader. Samtidig
har vi fokus pa arbejdsstillingerne. Man skal
for eksempel ikke sidde pa hug eller knze,
men derimod pa en stol, nar man hjaelper
borgeren med at fa stremper pa,” siger han.

Dabuksebenet skal ned igen overtager
Ghita Jallow.I den situation kan man
nemlig ogsa anvende glidestykket, fortael-
ler hun til sin kollega. Ghita Jallow leegger
spilerdugen under buksebenet, som der-
med let kan treekkes ned over benet.

De to sosu-hjalpere siger pent farvel og
smutter videre til naeste borger. x

rikkegundersen@gmail.com

i Forflytningsvejleder Ghita

: Jallow leerer sin kollega

i Christian Lambers, hvordan

i man med en spilerdug nemt i
i kanhive et buksebenned, da
i deerude at hjeelpe Inge Haxa. :






foa hjeelper

i Vejen til
i fleksjobbevilling

@ September
Anja Duelund kommer til skade

i med sin ryg og bliver sygemeldt.

rL 1) August
Har ikke kunnet f& henvisning til

MR-scanning via egen laege, men
i bliver henvist via privat kontakt.
i Bliver opereret for diskusprolap-
ser, men med negativt resultat.

Juni

Sygedagpenge stopper.
i FOA anker til beskeeftigelses-
i ankenaevnet for at fa forleen-
: gelse. Samtidig peger de p3,
at jobcentret skal ga efter et
i fleksjob til Anja Duelund.

August
Arbejdsskadestyrelsen aner-

i kender skaden. Midlertidigt

i erhvervsevnetab pa 35 procent.

@ November
Beskeeftigelsesankenaevnet

i hjemviser sagen til kommunen.
Sagen karer frem og tilbage

i mellem FOA, jobcentret og anke-
naevnet.

@ December
Kommunen bevilliger Anja

¢ Duelund fleksjob.

Social- og sundhedsassistent Anja Duelund
fik efter syvdrs kamp med FOAs hjzlp bevilliget
fleksjob efter en arbejdsskade.

140 kilo gaelagae
Anjas ryg

Den 23.september 2006 var dagen, der
vendte op og ned pa social- og sund-
hedsassistent Anja Duelunds liv. Sam-
men med en kollega pa Holbak Syge-
husvar Anja Duelund ved at vaske en
psykisk syg mand. Pludselig slap kolle-
gaen den 140kilo

tunge mand, som

rgg ned over Anja ‘.

Duelund.

Steerke smerter

Efter uheldet blev Anja
Duelund sygemeldt
med sterke smerter

Huvis ikke jeg
havde faet hjelp
fra FOA, havde

vidste,at det ikke var mig, der var hyste-
risk,” siger Anja Duelund.

Operationen mislykkedes

Allerede fire dage efter scanningen blev
Anja Duelund opereret, men operationen
satte ikke en stopper for
hendes rygsmerter, tveert-
imod.

“Dajegvignede op, og
dervar gaet en dag, kunne
jeg stadig ikke rgre mig.
Jeg havde langt mere ondyt,
end jeg havde fgr,” siger
Anja Duelund,somidag

iryggen.Men hun )€g ikke stdet her stadiglider af smerter

kunne ikke fa sin leege med enﬂeksjob_ iryggen.

tilatlave en henvis- e . Ijuni 2009 udlgb Anja

ning tilen MR-scan- bevllhng 1 dﬂg Duelunds sygedagpenge-

ning, sa ryggen kunne periode, og indtaegten var

blive undersggt. derefter kontanthjalp.
“Ifplge leegen var der FOA Midtsjzlland, som

ingen indikationer for at ggre det. Jeg
kunne jo stadig bukke mig forover,”
forteller Anja Duelund.

Forstto ar efter kom Anja Duelund
via en privat kontakt til en reumatolog,
som lavede en henvisning til en MR-
scanning. Legerne fandt to diskuspro-
lapser.

“Detvarrartat fa en afklaring, sé jeg

Anja havde kontaktet lige efter ulykken
skete,ankede sagen til Beskaftigelses-
ankenzvnet og pegede samtidig pa, at
jobcentret skulle ga efter at give Anja
Duelund et fleksjob. En konklusion flere
specialister ogsa var kommet frem til.

De naste fire ar kgrte sagen frem og til-
bage mellem FOA, jobcentret og Beskaef-
tigelsesankenavnet. Imens blev Anja

Af Rikke Gundersen * foto: Jorgen True

30 Fagbladet FOA - Nr.02-2014



Syv ars kamp er
slut. “Det er en .
Duelund skilt og fik gkono- enorm lettelse  ankemuligheder,” siger i Krav til fleksjobbevilling
miske problemer. og betyder, at Anja Duelund og giver i 0 Jobcentret giver tilbud om fleksjob til personer,
jegigeneret “ot 12-tal med 16 pil a H som ikke modtager fartidspension, og som ikke
veerdigt menne- etl-otalme pleopa H kan besidde et job pa normale vilkar pa arbejds-
12-tal med 16 pile opad ske.Nuskaljeg  ikaraktertil FOAs hjelp. markedet.
Den 17.december 2013 blev ikke teenke pa, FOA Midtsjelland har Jobcentret kan desuden give tilbud om fleksjob

: at jeg er pa kon- 5 1: . til personer, der aktuelt har en meget begreenset
dagen, som igen vendte rundt tanthjeelp, og ogsa hjulpet Anja Due- arbejdsevne, hvis der er mulighed for, at deres

pa Anja Duelunds liv. Da fik hvornér sagen lund med at fa erstatning arbejdsevne inden for en rimelig periode kan
den nu 49-drige social- og slutter,” siger i Arbejdsskadestyrelsen. gf"k'k_le;’-k forst tilbvdes. nér alle relevant

. . i H N TArst ti es, nar alle retevante
sundhedsassistent omsider Anja Duelund. De haranerkendt skaden SXeloD Ka y

: tilbud med henblik pa almindeligt job har veeret
sin indstilling til et fleksjob. med et midlertidigt er- afprovet.

“Hvis ikke jeg havde faet hjelp fra hvervsevnetab pa 35 procent. For at kunne opné fleksjob kreeves der blandt

o o . andet dokumentation for, at personens arbejds-
FOA, havde jeg ikke stdet her med en Sagen erikke afsluttet endnu, evne anses for varigt og vaesZntligt begraenéet,

fleksjobbevilling i dag. Som almindeligt da man har ventet pa en afgg- og at alle indsatser for ordineer beskaeftigelse er
menneske har man ikke en chance for relseijobcentret. x afprovet.
at forholde sig til alle de breve, jura og rikkegundersen@gmail.com ¢ Kilde: Bekendtgarelse af Lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats




sporg los

Send os et spgrgsmal,
og vi skaffer dig svar
fraen ekspert.

Stol pa kostradene

Er smar sundt?

Ifglge et af kostradene
skal man spise mindre
= maettet fedt, men for nylig
leeste jeg, at smar er sundt.

Hvad er rigtigt?
[Sonja Petersen]

SVAR

Det er rigtigt, at et af kostradene
siger, at vi skal skeere ned pa det
maettede fedt. Det er primaert det
*hérde’ fedt, der kommer fra smer,
stegemargarine, fede maelkeproduk-
ter samt fedt ked og paleeg. En kost

med mindre maettet fedt og en bedre
fedtkvalitet reducerer nemlig risikoen
for hjerte-kar-sygdomme.

Nar det er sagt, er der plads til lidt

af det meettede fedt i kosten.

Men problemet er, at vi allerede er
daekket godt ind. Fra undersggelser
af hvad danskerne spiser, ved vi, at de
fleste danskere far rigeligt af det
meettede fedt.

Nar nogle forskere gar i pressen med,
at smer er bedre end sit rygte, hand-
ler det om flere ting. Dels er der krav
om, at forskere skal offentliggere

den forskning, de gennemfarer.

Dels refererer forskere nogle gange
til forseg, der sammenligner smar
med noget, der er endnu mere usundt
end smer.

Endelig vil der altid veere undersggel-
ser, der kan bekraefte naesten hvilken
som helst pastand. Men nar man
radgiver en hel befolkning, ber det
altid ske pa grundlag af det samlede
videnskabelige grundlag, som det er
sket med kostradene. S& stol trygt
padem.

[Gitte Gross]

Har jeg ret til at fa fri
til undersogelse?

Hvis jeg har faet en indkal-
delse til sygehuset, har min
= arbejdsgiver sé pligt til at

give mig fri?

[Anonym]

SVAR

Hvis du bliver indkaldt til en alminde-
lig undersggelse pa et sygehus og
ikke samtidig er sygemeldt, er ud-
gangspunktet, at det skal forega
uden for arbejdstiden. Det er dog
FOAs opfattelse, at man kan have
en sygdom, der gar det ngdvendigt,
at man er veek fra arbejdsstedet for
at blive undersggt og behandlet.

Er det ikke er muligt at placere un-
dersegelsen uden for arbejdstiden,
er du berettiget til fraveer. Du har
dog pligt til at sgge fraveeret place-
ret, s& det er til mindst mulig gene

for din arbejdsgiver. Du har dog ikke
ret til fraveer, hvis det drejer sigom
en ren kosmetisk undersggelse/be-
handling.

Hvis der er tale om graviditetsunder-
sggelser eller behandling for barn-
lashed, hvor det skyldes sygelige
forhold, har man ret til fraveer. | for-
bindelse med graviditetsundersggel-
ser skal det dog veere foreneligt med
forholdene pé arbejdsstedet.

Der kan veere lokale kutymer og per-
sonalepolitikker vedrarende fravaer
til undersggelser, sa det bedste vil
veere at kontakte din lokale afdeling.
Det er dog FOAs oplevelse, at det
normalt ikke giver problemer, nar
man oplyser, at man skal til under-
sggelse pa et sygehus.

[Eike Huish]

Fra undersggelser
af hvad danskerne
spiser,ved vi,at de
fleste danskere far
rigeligt af det
meettede fedt

GiTTE GROSS

Far jeg skattefri praemie
som fritstillet?

Jeg indgik en fratraedelses-
aftale med Fredensborg
W Kommune, hvor jeg far fuld
lon, til jeg fylder 63 ar, men er
fritstillet indtil opher af arbejde.
Far jeg udbetalt min efterlen for det
ar mellem 62 og 63 ar, hvor jeg har
faet lan, men ikke har veeret i fysisk
arbejde?
Jeg er vidende om, at de farst udbe-
tales, nér jeg fylder 65 ar.
[Suzanne Kzerager Hey]

SVAR

Den skattefrie preemie opgeres

pa baggrund af de lentimer, som
din arbejdsgiver indberetter til Ind-
komstregistret. Hvis du far helt al-
mindelig len i opsigelsesperioden,
vil de indberettede lantimer teelle
med i opggrelsen af den skattefrie
praemie, selv om du har veeret frit-
stillet i perioden. Det forudseetter
naturligvis, at du opfylder de avrige
betingelser for at fa udbetalt en
skattefri praemie, nar du fylder 65 ar.
Hvis du er i tvivl om reglerne, rades
du til at kontakte dit lokale a-kasse-
kontor.

[Bente Harrekilde]

Foto: Jergen True
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Jeg gik ned med stress

Jeg har gaet sygemeldt i 8-9

uger, fordi jeg gik ned med

W stress pa grund af min ar-

bejdsplads. Er det noget, man

skal anmelde som en arbejdsskade?
Jeg blev henvist til psykolog af min
laege. Er det noget, man pa nogen
mader kan fa deekket udgifterne til?
[Anonym]

SVAR

Jeg vil anbefale dig at kontakte din
lokale FOA-afdeling, som bade kan
hjeelpe dig med en eventuel anmel-
delse til Arbejdsskadestyrelsen

og eventuelt med en henvisning til
Arbejdsmedicinsk klinik.

Desveerre er det meget svaert at

fa anerkendt stress som en arbejds-
betinget lidelse. Behandlingsudgifter
vil man kun kunne fa daskket, hvis
skaden bliver anerkendt i Arbejds-
skadestyrelsen.

Nogle arbejdspladser har lokale ord-
ninger, hvor man for eksempel far
daekket de farste 5 behandlinger,
men ellers plejer det at veere for egen
regning, medmindre man er medlem
af sygesikringen Danmark eller andre
sundhedsordninger.

[Helle Thung]

Hvornar kan jeg fa folkepension?

Jeg er en kvinde pa 58 ar
- fadt den 6. maj 1955.
= Hvornér kan jeg ga pa folke-
pension? Er det, nar jeg fylder
65 areller 67 ar?
[Lene V. Nielsen]

SVAR

Pensionsalderen afhaenger af ens
fedselsdato. For dit vedkommende er
pensionsalderen 66 ¥z ar.

Folkepensionsalderen er:

© 65 ar for personer, der er fadt
for den 1. januar 1954.

0 65 ¥ ar for personer, der er fadt
i perioden fra den 1. januar 1954
tilden 30. juni 1954.

© 66 ar for personer, der er fadt
i perioden fra den 1. juli 1954
til den 31. december 1954.

0 66 ¥ ar for personer, der er fadt
i perioden fra den 1. januar 1955
til den 30. juni 1955.

0 67 ar for personer, der er fgdt
efter den 30. juni 1955.

12015 vil der blive lavet en beregning

ud fra befolkningens gennemsnits-

levealder pa pensionsalderen for dem,

som er fgdt efter den 31. december

1962. Denne beregning foretages

hvert 5. ar.

[Malene G. Haarder]

Hvad har jeg ret til at fai barselsdagpenge?

Jeg er pa barsel fra mit ar-
bejde som sosu-assistent,
C hvor jeg arbejder 32 timer om

ugen. Hvis jeg var ledig, ville jeg
kunne fa fuld dagpengesats. Nu har
jeg faet brev fra Udbetaling Danmark
om, at mine barselsdagpenge bereg-
nes efter mit timetal i jobbet og ikke
efter, hvad jeg ville kunne fa i dag-

Gitte Gross,
bromatolog,

virkelig passe, at jeg er darligere stil-
let, fordi jeg er i job, end hvis jeg havde
veeret ledig, da jeg gik pa barsel?
[Anonym]

SVAR
Der er desveerre ikke noget at gore.

Ifelge reglerne skal barselsdagpenge
beregnes pa grundlag af det faktiske

ugentlige antal timer, som du skulle
have arbejdet, hvis du ikke havde
veeret fraveerende pa grund af barsel.
Arbejdsleshedsdagpenge derimod
beregnes pa baggrund af lansummen,
fordi den skal kompensere for tabt
lgnindteegt.

[Malene G. Haarder]

Bente Harrekilde,
konsulent,

Helle Thung,
arbejdsskade-
konsulent i FOA

Desverre er det
meget sveert at
fa anerkendt
stress som en
arbejdsbetinget
lidelse.

HELLE THUNO

Skriv
bare

E-mail:
brevkasse@foa.dk
eller send et brev med
posten:

Fagbladet FOA
Staunings Plads 1-3
1790 Kgbenhavn V

Mrk. sporg les

Du kan vaere anonym,
hvis du foretraekker det.
Brevkasseredaktaren skal
dog vide, hvem du er.

Flere spgrgsmal

og svar

Vi har samlet alle de tidligere
spergsmal og svar pa FOAs
hjemmeside

@Lﬂ&smm

www.foa.dk/brevkasse

Malene G.
Haarder,
T Y konsulent
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tema
arbejdsuiljo

Syge arbejds-
pladser spilder

milliarder

Bedre forebyggelse af problemer
iarbejdsmiljget kan hente kempe-
belgb til FOA-arbejdspladserne.

Af Finn Danielsen

Deter ikke peberngdder, der eedes op af darligt arbejds-
miljp pd FOA-arbejdspladserne. En opggrelse siger
mindst 3,3 milliarder kroner om aret. Beregningen er
lavet pa grundlag af nggletal fra en arbejdsmiljgbereg-
ner,som FOA har udviklet sammen med konsulent-

firmaet COWI.

43 procent af FOAs medlemmer mener, at de har et
darligt arbejdsmiljg, og det afspejler sig i et hgjt fraveer.

“Omkring halvdelen af FOA-medlemmernes fravaer
kan tilskrives helt konkrete forhold i deres arbejds-
miljg, og havde vi haft bedre data, var det formentlig
muligt at forklare en endnu stgrre del,” siger Per Tybjerg

Aldrich, der er seniorprojektlederi COWTL.

Brug for mere forebyggelse

Per Tybjerg Aldrich peger pa misforholdet
mellem det enorme pengespild og indsatsen
forat forebygge problemer med arbejdsmiljget.

3,3

milliarder
spildt
side 38

Han vurderer,at de samlede omkostninger ved arbejds-
miljgproblemer palandsplan kan lgbe op i 100 milliar-
der kroner, mens der kun bruges omkring 1 milliard

kroner pa Arbejdstilsynet, branchemil-
jorad og andre forebyggende indsatser.
FOA gnsker forebyggelsen styrket med
enlangsigtet strategi og mere stgtte til
lgsningen af problemerne.

“Derer brug for mere radgivning af
arbejdspladserne, nararbejdsmiljget
og den forebyggende indsats skal styr-
kes,” siger forbundssekretaer Inger
Bolwinkel.

Hun ser den nye arbejdsmiljgbereg-
ner som et vigtigt veerktgj i en mere
systematisk indsats for at forebygge
darligt arbejdsmiljg pa de enkelte FOA-
arbejdspladser. x

fida@foa.dk
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procent af FOA-
medlemmernes
fraveer kan direkte
forklares med
darligt arbejdsmiljg
i form af fysisk
hardt arbejde,
folelsesmaessigt
0g monotont
arbejde, stress,
alenearbejde og
mobning.

Kilde: COWI

Problemer med

arbejdsmiljget koster
en kgbenhavnsk
klyngeinstitution

1,4 millioner kroner
om aret.
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’ I DPT&‘G_E‘T ‘ Leder Pia Bah (tv.)
—a B e " g seetter sammen
e e, 1 i med arbejdsmiljg-
' :} L ,! | repraesentanterne
7 Keld Eskildsen og
(Y 5 | Claudia Pais kroner

og ore pa institutio-
nens arbejdsmilja.

belserne for at skabe et Barnenes
ihavnen. Kab en Lodseddel og deltag’
L om Gevinster til 6000 Kraner !

=

Arbejdsmiljoet
koster kassen
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foa.dk 35



36

200 bgrn

og 19 sprog

Klynge Ve6 omfatter
institutionerne Barne-
garden Frederiksholm og
Bavnehgj Fritidshjem &
Begrnehave i Kgbenhavn.
Der er cirka 200 bern,
som taler 19 forskellige
sprog. Klyngen far eks-
tra sociale normeringer
og harialt 53 ansatte.

[bag om ordet]
Klynge er den kgben-
havnske betegnelse
for daginstitutioner, der
er under fzelles ledelse.
Det svarer til, hvad

der i andre kommuner
kaldes distriktsledelse
eller omradeledelse.

Fagbladet FOA - Nr.02-2014

Arbejdsmiljoet koster kassen

= Klyngeleder Pia Baher overra-

sket over,atarbejdsmiljgpro-
blemeride to daginstitutio-
ner,som hun haransvaret for,
kan opggres tilet tab pa 1,4
millioner kroner. Penge, som
de toinstitutioneriklyngen
B@rnegarden Frederiksholm
og Bavnehgj Bgrnehave &
Fritidshjem i Kgbenhavn
sagtens kunne bruge.

“Det svarer til fire fuldtids-
stillinger, og vi har et stort
underskud, som sidste ar
betgd,at vi matte undvere
vikarer de sidste fire mane-
der,” siger Pia Bah.

Milliontabet fremgarafen
helt ny arbejdsmiljgberegner,
som FOA har udviklet sam-
men med konsulentfirmalet
COWI. Her kan man taste
nggletal om personale og lgn
ind sammen med afkrydsnin-
gerafde problemeriarbejds-
miljget, som arbejdsplads-
vurdering og trivselsunder-
spgelse har afdekket. Sa klarer
beregneren resten.

Hojt sygefravaer

De 53 ansatte til klyngens mere
end 200 bgrn har et gennem-
snitligt sygefraveer pa 18,1 dage.

Men arbejdsmiljget belaster
ogsa de ansatte pa flere om-
rader. Pia Bah og de to arbejds-
miljgrepraesentanter, paeda-
gog Claudia Pais og paedago-
gisk assistent Keld Eskildsen
peger pa problemer med
kulde og trek fra utaette
vinduer og dgre i det gamle
hus, pa stgj og mange lgft
iseerivuggestuen. Hertil
kommer knasidet psykiske
arbejdsmiljg med stressede
medarbejdere, tilfelde af
voldstrusler fra foraeldre
og mobning i personalegrup-
pen.



Paedagog Claudia Pais
serverer frokost for
Vilmer og Birta.

Flere arsager til stress
Nar vikarkontoen er
tom og seks ud af 14
ansatte i vuggestuen er

langtidssyge, er konsekvenserne

indlysende.

“Sa bliver deraltsa rendt
steerkt, og der bliver slidt rigtig
meget pa de tilbagevarende,”
siger Pia Bah.

Men stressen kan have flere
arsager,mener Claudia Pais.

“Det stresser ogsa, at tomme
pladser og underskud ggr os
usikre pa, om vi kan beholde
vores arbejde.”

Og Keld Eskildsen oplever,at

W -._-.‘J.“P

iseer folkeskolereformen
skaber usikkerhed blandt
de ansatte i fritidshjems-
delen.
“Flere af mine kolleger er ved
at ga ned med stress, for vived
ikke, hvor vi havner.”

Kvaliteten daler

Problemerne traekker deres spor

ind idagligdagen med bgrnene.
“Vikan ikke nd vores mal,

der er ting, vi ikke kan ggre, og

meget bliver gjort halvt. Vi kan

ikke levere den kvalitet, vi ellers

ville kunne,” siger Keld Eskild-

sen.

Paedagogisk
assistent Keld
Eskildsen hyg-
ger sig med
Freja, Alishba, X
Michella, Fenja

Jeg trov, at
arbejdsmiljg-
regnskabet
kan veere en
gjendbner for
kollegerne.

KELD ESKILDSEN,
PADAGOGISK ASSISTENT

tema
arbejdsmiljo

Hardt fysisk
arbejde

2 ud 3 FOA-medlemmer
har mange tunge laft/
forflytninger pa jobbet.
4ud 5 gar og star
meget.

Kilde: Medlemsunder-
sggelse, november 2012

Flere konflikter
Omkring hvert fierde
medlem oplevede i 2013
flere konflikter pa deres
arbejdsplads end aret
far. Ogsa en fjerdedel af
medlemmerne synes, at
tonen er blevet hardere.

Kilde: Medlemsunder-
sggelse, august 2013

Alligevel kommer arbejdsmil-
joregnskabet bag pa alle tre.

“Viervant til kun at teenke pa
de direkte omkostninger og ikke
sa meget pa de afledte, der kom-
mer oveni,” siger Claudia Pais.
Hun mener,atberegnereneret
godtvaerktgj til at ggre det syn-
ligt, aten indsats kan give ge-
vinst pa leengere sigt.

Ojenabner for kollegerne

Pia Bah ersom leder glad forat
kunne teenke i kroner og gre,
ogsa om arbejdsmiljg.

“Men deterlidt uklart for mig,
hvordan visa at sige far pengene
ihenderne. Dererjoingen
garantier.”

Personalegruppen skal nu i
gang med en debat om, hvor der
skal szettes ind forat komme
problemerne til livs pa de fem
omrader, der koster institutionen
fraveer og penge - stress, mob-
ning, voldstrusler,indeklima og
stdj.

“Jeg tror,at arbejdsmiljgregn-
skabet kan vere en gjenabner
forkollegerne,” siger Keld Eskild-
sen. x

fida@foa.dk P

foa.dk 37



tema
arbejdsmiljo

Sadan virker
arbejdsmilje-
beregneren

Arbejdsmiljgbereg-
neren giver svar pa,
hvor mange penge
der kan spares ved
atlgse problemer
med arbejdsmiljget.
Her er princippet
iberegneren.

FOA-arbejdspladser spilder
mindst 3,3 milliarder

Arbejdsmiljgberegneren ggr det helt tydeligt,
hvad et darligt arbejdsmiljg koster

Af Finn Danielsen

Vi har et problem

F.eks. stress, mobning, vold og [tee,,
trusler, darligt indeklima, folelses- %,
maessige belastninger

O
S
‘Ill““

Vi har en viden
Fakta vi ved fra medlems-
undersggelser og

forskning
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procent af FOA-
medlemmernes
fraveer kan direkte
forklares med dar-

ligt arbejdsmiljg

i form af fysisk
hardt arbejde,
folelsesmaessigt
0g monotont
arbejde, stress,
alenearbejde og

Enberegning, der er baseret pa
nggletal fra FOA, viser, at darligt
arbejdsmiljg pa FOA-arbejdsplad-
serne koster mindst 3,3 milliarder
kroner om dret. Det svarer til cirka
10.000 fuldtidsstillinger.

Tallet er fremkommet ved hjzlp
af den nye arbejdsmiljgberegner,
som FOA har udviklet sammen
med konsulentfirmaet COWI.

Hgje afledte omkostninger
Afde 3,3 milliarder kroner udggr

38 Fagbladet FOA - Nr.02-2014

de direkte omkostninger 1,1
milliarder kroner (fgr dagpenge-
refusion) og de afledte omkost-
ninger 2,2 milliarder, for eksempel
vikarlgnninger ogal den tid, der
bliver brugt pa at fglge op pa
problemerne.

Ikke alter regnet med

Ikke alle arbejdsmiljgforhold er
taget med i beregningen, som
viser de gkonomiske konsekven-
seraf hardt fysisk arbejde, fglel-

sesmaessigt og monotontarbejde,
stress,alenearbejde og mobning.
Problemer som vold og volds-
trusler, arbejdsulykker,inde-
klimaproblemer, stgj og arbejds-
betingede hudproblemerer
derimod ikke regnet med. Det
skyldes iseer mangel pa brugbare
data foralle FOA-medlemmer og
risikoen for, at fraver teelles med
mere end én gang. x

fida@foa.dk

mobning.
Kilde: COWI

For meget
fart pa

13 procent af
FOA-medlemmerne
faler sig stressede
ihgj grad eller i
nogen grad.

Kilde: Medlems-
undersggelse, januar



Vi haever gevinsten Pa mange (1Yb€) ds-

Gevinsten kan f.eks. vaere plﬂdse]’ er arbejdet
mindre fraveer, bedre trivsel, . o1
r; . mindre spild, bedre kvalitet med a]’be)dsmlbﬂet
= a fastfrosset.
Med arbejdsmiljg-
beregneren kan
o man bryde isen
Viinvesterer 0g ﬁnde en vej,

Et eller flere proble-
mer med arbejds-
miljget bliver lgst

PERTYBJERG ALDRICH, COWI

A
= 12 problemer der koster
_: oA ¢ Arbejdsmiljgberegneren giver et
:' skan over, hvad arbejdspladsen
O kan spare ved at ggre noget ved:

&

-

Problemet koster penge

O Hardt fysisk arbejde
O Folelsesmaessigt og monotont

e, 1) Der er direkte omkostninger belastende arbejde
""""l} som lgn under sygdom O Stress
2) Indirekte omkostninger kan vaere : /’i\/\lege_arbejde
obning

vikarlgn, handtering af sygefraveer,

kurser, radgivning, opfelgning

Dode penge skal vaekkes til live

O Arbejdsulykker

© Vold og trusler om vold

0 Darligt indeklima

O Stgj

O Arbejdsbetingede hudproblemer

O Forhgjelse af normeringenien
bgrneinstitution

Detetlettere at fd arbejdsgiverne i tale, ndr snakken handler om kroner og gre.

Af Finn Danielsen

Darligt arbejdsmiljg koster
massevis af kroner, men det
er ikke penge, man bare lige
kan skrabe ned i lommen.
Eller som kommunen uden
videre kan hente ind som
besparelse.

“Nar vi siger,at der kan
spares penge, sa mener vi,
atde penge, derallerede bliver
brugt, kan udnyttes bedre,”
siger FOAs idémand bag
arbejdsmiljgberegneren, kon-
sulent Rudy Larsen.

“Der er for mange ‘dgde’
kroneribudgettet, som ar-
bejdspladsen ikke far noget ud
af samtidig med at de ansatte

hardetdarligt og bliver syge,”
forklarer han.

Hvis arbejdsmiljget forbed-
res, kan de dgde driftskroner
genoplives, og det giver insti-
tutionen langt bedre mulig-
heder foratlgse sine opgaver:

“S4 kan de ansatte yde den
indsats, de eransat til, og de far
en hverdag med mere arbejds-
glaede,” siger Rudy Larsen.

Investeringer betaler sig
Han peger pd, at forbedringer
afarbejdsmiljget kan forhin-
dre en masse nedslidning,
som kan fgre til fertidspen-
sion. Detville betyde en

De snakker bare
om, at sygefraveeret
skal ned, og snakken

sidder fast i den rille.

RUDY LARSEN,
ARBEJDSMIJ@KONSULENT I FOA

kaempe besparelse for sam-
fundet, udover gevinsterne

pa de enkelte arbejdspladser.

Men det har ikke rigtig poli-
tikernes bevagenhed.

“De snakker bare om, at
sygefraveret skal ned, og
snakken sidder fastidenrille.”

FOA vil med sine beregnin-
ger prgve at overtale arbejds-
giverne til at investere i for-
bedringer. Forskning viser, at
de penge, der bruges pa atlgse
arbejdsmiljgproblemer, typisk
hentes hjemigenilgbetaftre
maneder til to ar.

“Vier ikke kommet sd langt
med vores retferdige harme.
Nar vi snakker gkonomi, er
detnoklettere at abne gjnene
hos arbejdsgiverne,” vurderer
Rudy Larsen. »

fida@foa.dk
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b S gode rad

af det psykiske

Erbej‘flsmﬂj‘” Helge Hvid, professor ved Roskilde Universitet,
an give store peger pa det, der skal til, for at det psykiske
gevinster.

arbejdsmiljg kan komme i top.

HELGE HVID, PROFESSOR
VED ROSKILDE UNIVERSITET

Af Finn Danielsen * tegninger: Gitte Skov

[vidste du at] . Startmed at
FOAs medlemmer anmelder
i gennemsnit 4.200 arbejds- anta ge no get Je
skader om aret. Den hyppig- 3
ste arbejdsulykke er en m
overbelastningsskade, og
den typiske erhvervssygdom ! En trivselsmaéling kan vaere Bru
er skader i beveegeapparatet. sveer at omsztte til handlinger. 8
Kilde: Arbejdsskader blandt FOAs Tag derfor en forudgaende or
medlemmer 2006-11 : R
snaki personalegruppen om, et
hvor de stgrste styrker og k
svaghederiarbejdsmiljget ram

ligger. Salader man sig ikke
styre af trivselsmalingen, men
bruger den til at blive klogere

millioner kroner om aret —

e asine antagelser.
det er hvad Region Midtjylland P &
har sparet i perioden 2010- :
2012 ved at seette fokus pa -
arbejdsulykker ud fra de LaV OverSkU6[|8e
samme principper, som indgar |
i FOAs arbejdsmiljgberegner. p rOJ e kte r
Kilde: Region Midtjylland H
Sveert at fa erenlyd Projekter, der skal forbedre
4ud af 10 FOA-medlemmer arbejdsmiljget, skal helst
oplever sa meget stej pa kunne afsluttes inden foren
jobbet, at de er nadt til at : imelio tid. S& alle kan f )
haeve stemmen for at tale : nmelig tid. saalle kan orpem
med andre. Det er 6 ud af 10 me, at der sker fremgang i
i Paedagogisk Sektor. processen.

Kilde: Medlemsundersggelse,
november 2012

Monotont arbejde
Halvdelen af FOAs medlem-
mer arbejder i gentagne og
ensidige bevaegelser. Veerst
er det i Kost- og Servicesek-
toren, hvor det er 3 ud af 4.

Kilde: Medlemsundersggelse,
november 2012

Hudproblemer

FOAs medlemmer har hud-
problemer i betydeligt starre
omfang end andre. De har ofte
fugtige eller vade haender pa
jobbet og har jeevnligt hudkon-
takt med kemikalier.

Kilde: Det Nationale Forsknings-
center for Arbejdsmiljg
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tema
arbejdswilig

Veer realistisk

Man skal tage problemer op,
som er betydningsfulde, men
som det ogsa er realistisk at
gore noget ved. Man kan ikke
lave om p3,at deter fglelses-

Tal ikke om
ofre og skyldige

Hvis arbejdspladsen for
eksempel har problemer
med mobning, kan man lave
aftaler om, hvordan man
taler til hinanden for bedst
muligtatlgse opgaverne.

Pa den made styrker man
arbejdsprocessenistedet for

maessigt belastende at arbejde atudpege ofre og skyldige.
paenintensivafdeling. Hvis

kravene er for hgje, ma man finde

enanden made at handtere

dem pa.

Gar indsatsen
tilen del af
hverdagen

Initiativer skal integreres
idetdaglige arbejde, sa der
ikke bliver tale om ekstra
foranstaltninger. Det kan
vare svartat oversette
kursusaktiviteter til daglig-
dagen, derforerdetden,der
skal veere udgangspunktet.

Helge Hvid er professor
ved Institut for Miljg, Sam-
fund og Rumlig Forandring
ved Roskilde Universitet
og forsker blandt andet

i psykisk arbejdsmilja.

Prov selv at regne

o Hvilke alvorlige
arbejdsmiljg-
problemer har I?

Du kan sztte pris pa dit eget arbejdsmiljg
ved atbruge FOAs arbejdsmiljgberegner.
Den er meget enkel atanvende, og det
har netop veeret et af formalene med at
lave den. Du skal bruge nogle fa oplys-

ninger om din arbejdsplads: harI?

o Hvor mange fuld-
tidsmedarbejdere

o Hvaderjeres
fravaersprocent?

o Hvaderjeres
gennemsnitlige
timelgn?

@Sekmddztkosw

Arbejdsmiljgberegneren
findes pa FOAs hjemmeside.
Prov selv www.foa.dk/
amberegner
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BESPARELSER 0G TILBUD_ =
MED DIT LOPLUSKORT &

REJSE-MAGASIN MED 4%
AGTE REJSEGLADE el

Bestil sommerferien

SHOP HVIDEVARER
ONLINE!

Hos De3Bedste far

du 5,5 % rabat pa nu mens udvalget

hele vores udvalg erstorst, og som

lige fra torretumblere LO Plus medlem far

og vaskemaskiner du4 % rabat pa

til stovsugere og ALLE rejser.

kekkenmaskiner. AL S, J
| rejseglede og

A sonumerrejser
=y Las mere pa Lzes hvordan du booker pa
L’j@u bedﬁE? Ioplus.dk/:eBbedste PSSR loplus.dk/falklauritsen P

FANY ENERGI TIL SER- BILLIG
LO PLUS SERPRIS - AUTOREPARATION

Hos QuickPot far du
autoreparation billigt.
F.eks. far du udskiftet

Som LO Plus medlem
fardunu ekstra gode
priser pa el og natur-

gas hos TREFOR og tandrem fra kun
abonnement til kun kr. 3.995-, inkl. mon-
10,42 kroner/md* tering og tandrem.

*Opkreeves pé arsbasis. Billigt... Meget billigt!

Laes mere pa Laes mere pa
TRE’-FOR loplus.dk/trefor loplus.dk/quickpot

Har du mistet dit medlemskort til FOA — og dermed ogsa dit LO Plus rabatkort?
Bestil et nyt kort pa www.loplus.dk/genbestilkort eller kontakt LO Plus kundeservice pa 70 10 20 60.

SE FLERE TILBUD PA LOPLUS.DK




3 Ved en tjenstlig samtale er der
7 skridt formelle krav, der skal opfyldes.

Hvis du skal til
tjenstlig samtale

En tjenstlig samtale er en samtale mellem dig
og dinleder om tjenstlige forhold, der kan fa
= konsekvenser for din anszettelse. Du har ret
tilat medbringe en bisidder til samtalen
-feks.din tillidsrepraesentant.

Du skal have atvide pa forhand,
hvad samtalen drejer sig om.
Du skal ogsa have tid til at for-
berede dig og skaffe en bisidder.

Forbered dig grundigt
sammen med din bisidder
inden samtalen.

Under samtalen har duret til at give din mening til kende
og faden fgrt til referat. Hvis du og bisidderen har brug for
attale ssmmen alene, kan I bede om en pause. Husk fgrst
at underskrive referatet, nar du er enig i indholdet.

Samtalen kan ende med,at du far en advarsel om, at
dette ikke skal gentage sig. Det skal vaere klart, hvad
advarslen gives for. Prgv at aftale med din arbejdsgiver,
atden skal vaere tidsbegraenset - f.eks. til ¥2-1 ar.

Tal med din tillidsrepraesentant/FOA-afdeling
om du eventuelt skal protestere skriftligt,
hvis du er uenigiadvarslen.

Den tjenstlige samtale kan ogsa ende med afskedigelse
eller bortvisningialvorligere tilfaelde. Du kan kontakte
din lokale FOA-afdeling for bistand i disse situationer.

www.foa.dk - se
‘Hjeelp til dig’.

[bag om ordet]
Tjenstlig samtale.
Arbejdsgivere bruger
tjenstlige samtaler

til at afklare og vur-
dere konsekvenser

af et haendelsesforlab
i forhold til en medar-
bejder.

Loyalt bidrag

Du skal bidrage loyalt
til at oplyse det
haendelsesforlab,
som samtalen drejer
sig om.

Husk en bisidder
Din bisidder kan lytte,
tage notater og radgive
dig.

Af Annette Poulsen x illustration: Jorgen Stamp
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dine penge

Martin

sparede
2.600
Kroner

Martin Johansen er teknisk
servicemedarbejder ved Al-
bertslund Idraetsanleaeg.
12011 solgte hustruen og
han deres stationcar og blev
delebilister. Bilbudgettet gik
fra 3.500 til 900 kroner pr.
maned.
“Vi kerer delebil af tre
grunde: @konomi, miljg og
! motion. Vi bor og arbejder
begge i Albertslund og har
vennekreds og familie her.
Sa vi cykler stort set altid,” siger
Martin Johansen.
Et par gange om ugen snupper de
bilen: Ud at handle, til stranden med
hundene eller pa besgg hos udenbys
venner. Til sommer har de en feriebil i
12 dage. Neermeste bil star 50 meter
vaek, og det plager ikke Martin
at gare den ren efter brug.
“Nar vi selv karer, er der stort set ikke
noget. Nar vi har hundene med, daek-
ker jeg af, sa de ikke sviner. Vi bruger en
halv time pa at stevsuge, det er en billig
besveerlighed.”
Og sa bliver der afdraget lidt ekstra pa
andelsboliglénet.
“Vihar en sund gkonomi med overskud
og kan tillade os det, vi gerne vil” x

Af Lis Horng x foto: Jorgen True x illustration: Jorgen Stamp
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Delebil

gor

udgiften
synlig

Hvis du ikke kgrer bil hver
dag, kan du spare mange
penge med en delebil.

Kan du undvere en bil, nar du skal til og
fraarbejde? Sd kan du med fordel melde
digindien delebilforening frem forat
eje selv.Du far en hel bilpark, som du
kan valge mellem, booke og kgre i.
Se¢ren Have fra PA Consulting Group,
specialisti transportgkonomi, siger:

“Som delebilist far du en forudsigelig-
hed ind i gkonomien. Du slipper for
uforudsete udgifter til reparation.”

Og sa kgrer du simpelthen mindre.

“Pludselig bliver det synligt, hvor meget
detkosterat kgre i bil. De gange, hvor man

ville tage bilen hen til bageren, fristes man
ikke i samme grad. Hvis man regner p4,
hvad detkoster at have bil over fem ar, er
det faktisk en del penge.”

Du kan tur for tur afstemme bilstgrrelse
efter behov.

“Mange kgber bil efter det stgrste be-
hov,de kan forestille sig. Selv om de kun
erilkeaen gang om aret, skal bilen vaere
en stationcar. Men mindre biler er billige-
re og bruger mindre breendstof,” pipeger

Sg¢ren Have. x




Sadan fungerer en delebilsordning

Betal indmeldelsesgebyr

Man ka_n Betal hver maned
stille sit

medlemsskab
i bero

‘

Delebil

Trin for trin

Book bil
via nettet

Stil bil tjekket
og rengjort

>

Karl
Hent bil

Vikerer delebil af
tre grunde: @konomi,
miljg og motion.

MARTIN JOHANSEN, TEKNISK SERVICEMEDARBEJDER

g i o
procent. Sa meget mindre karer man
i bil, hvis man kerer delebil frem for
at kere egen bil.

Kilde: forbrug.dk

Nar det passer dig

En delebil kan lejes pa timebasis og
bookes spontant. Bilerne er nyere, miljg-
venlige og star pa faste, decentrale
pladser. De hentes ved selvbetjening.

Sa mange
Der er cirka 7.000 delebilsbrugere
og cirka 300 delebiler i Danmark.

Kilde: danskedelebiler.dk

Find en delebil

Danskedelebiler.dk har en liste over

sine medlemmer. Letsgo har delebiler

i Kabenhavn, Greve, Hedensted, Aarhus og
Herning og planer om at abne i flere byer.

Beregn hvad det koster dig at have
en bil: www.fdm.dk - skriv ‘bilbudget’
i sggefeltet

Sporg
bare

Har du et spgrgsmal om din privat-
okonomi, du gerne vil have svar pa?

Sa send dit spargsmal til
brevkasse@foa.dk, og redaktionen
vil kontakte en ekspert, der kan hjeelpe
dig med at fa svar pa dit spgrgsmal.
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a~kassen

Dagpengeregler /

23. marts

kan du udfylde dit dagpenge-,
efterlans- eller arbejdsmarkeds-
ydelseskort pa www.foa.dk.
Se oversigt over alle datoer pa
www.foa.dk/udbetalings
perioder

Udbetalingsmeddelelsen
Dine udbetalingsmeddelelser har
skiftet navn til "Min indbakke”.

Vi arbejder pa at samle al det, du
har sendt til os - og vi har sendt
til dig - pa et sted. Vi starter i det
sma med dine udbetalingsmed-
delelser. Du skal bruge dit NemiD,
ligesom du plejer.

pa www.foa.dk/min-indbakke

Fejli artikel

P& side 46 i nr.8/13 skrev vii artik-
len Job i udlandet kan koste efter-
lennen, at du, for at kunne ga pa
efterlgn, som tommelfingerregel
skal have haft fuldtidsarbejde,
dvs. 1.924 timers arbejde pr. ar

i 3 ar, hvis du er fuldtidsforsikret.
Det er naturligvis 1.924 timers
arbejde inden for de sidste 3 ar,
inden du gér pa efterlan.

Udfyld jobsagnings-
skemaet pa nettet

Du kan udfylde dit jobsggnings-
skema elektronisk ligesom dit
dagpengekort. Du finder jobsgg-
ningsskemaet pa www.foa.dk/
jobsoegningsskema, hvor du
ogsa kan leese en vejledning til
skemaet. Husk at sende det ind til
os via www.foa.dk, inden du skal
til rddighedssamtale.

Satser

/  Blanketter /

Callcenter /

Pjecer /

Sadan far du
feriedagpenge

Den 1.maj begynder et nyt
feriedr, hvor du kan have
optjent op til 25 dage med
feriedagpenge, som du kan
afholde fra 1.maj 2014 til 30.
april 2015.

Du optjener ret til feriedag-
penge af ydelser,som enten
a-kassen eller kommunen har
udbetalt til dig i kalenderaret
2013.Du optjener feriedag-
penge pa baggrund af dag-
penge og feriedagpenge samt
syge- eller barselsdagpenge
frakommunen.

Krav til dig

Feriedagpenge kan betragtes
som en erstatning for,at man
ikke har optjent ret til fuld
ferie hos en arbejdsgiver, f.eks.
fordi du har vaeret pa dagpen-
geien periode. I modsatning
til feriepenge optjent efter
ferieloven er feriedagpenge
en seerlig ydelse,som du kun
harrettil, hvis du opfylder
nogle seerlige betingelser. Du
skal bl.a. have ret til dagpenge
pa ferietidspunktet og vere
iarbejde som lgnmodtager
eller vaere ledig og tilmeldt
jobcentret. Du skal desuden
umiddelbart f@r ferien op-
holde dig i Danmark og sta til
radighed for arbejdsmarkedet.

Sadan sgger du

Du kan leese mere om regler-
ne pa www.foa.dk/feriedag-
penge. Her kan du ogsa s@ge
om at fa udbetalt feriedag-
penge.Visender hvertar
umiddelbart for feriearets
begyndelse et brev til dig,
hvis du har modtageten
ferieberettiget ydelse fra
a-kasseni2013.1brevet
oplyser vi,hvor mange dage
du har optjent med feriedag-
penge. Du kan som regel
tidligst fa udbetalt dine ferie-
dagpenge, nar du har holdt
den ferie, du matte have
optjent fra en arbejdsgiver.
Husk altid at oplyse om tid-
ligere afholdt ferie, nar du
sgger om feriedagpenge.

Husk atgive besked

Hvis du eriarbejde, skal du
aftale ferien med din arbejds-
giver. Er duledig, kan du selv
valge, hvornéar duvil holde
ferie, men bade jobcentret

og din lokale a-kasse skal
have besked - enten tele-
fonisk eller via mail. Vi skal
have besked senest pa feriens
fgrste dag. Jobcentret skal
have besked sa hurtigt som
muligt og mindst 2 uger fgr
feriens start.

Opdateringer  /

Service

Ring 4697 1010

- hvis du har brug for hjeelp uden
for a-kassens normale abningstid.
Callcentret har abent alle hver-
dage mellem 16-20.

Risikerer karantene

Hvis du ikke overholder
denne frist, har du pligt til at
deltage i de mgder og aktivite-
ter, som jobcentret indkalder
til - ogsa selvom du holder
ferie. Deltager du ikke, risike-
rer duat fa en karantaene og
miste dagpengene for en
periode. Hvis du vil vaere
sikker pa at have dine ferie-
dagpenge inden feriens start,
skal vi have modtaget din
ansggning senest en maned
inden, du holder ferien.

Sidste frist

Du kan sgge om feriedagpen-
ge for perioden 1. maj 2014 til
30.april 2015 helt frem til den
31.maj2015.

Hvis du har feriedagpenge til
gode for perioden 1.maj 2013
til 30.april 2014, kan du sgge
om at fa disse udbetalt frem til
den 31.maj2014. %

@Laesmm

www.foa.dk/feriedagpenge

Af Mette Wiederholt Pedersen
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“9 ud af 10 kvinder
mangler jern

Treethed og manglende energi er et velkendt tegn p3, at kroppen
er i underskud af jern. Men fgler du dig bleg eller svimmel, kan
det 0gsa veaere et fingerpeg om, at kroppen mangler jern.

Floradix® Krauterblut er et velsmagende urte - jerntilskud, der
med sit indhold af syrlige naturlige ekstrakter fra blomster, frugter
og baer, optages seerligt godt.

Floradix® Krauterblut er mild ved maven og er ikke tilsat nogen
form for sukker, eller konserveringsmidler.

Kabes i helsekostforretninger, hos Matas og
pa apoteket.

Laes mere pa www.mezina.dk.

) Scan koden og les
“Kvinder i den fodedygtige alder mere om produktet.

. ;

AA

*MEZIN
'Y “\

W e

Salus

Floradix®
Krauterblut®

Urte-jern-eliksir med vitaminer

aduhalder jerm, By-, Bz-, B, Bz, Coitamin,
" Pk;h-'.iatezog Frugtsaftkancentrater
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H FOAs medlemmer er en broget flok.
g&t et IOb Her fortaeller Rolf Bekker om sit job.

Kan du geette, hvad han laver?

Folk sporger tit, om
jeg har en flojte med

I mitjob skal man vaere fordomsfri og talmodig.
Jeg m@der mennesker fra mange socialklasser :
og mange kulturer, som alle skal behandles ens. i Hva d la\/er

Rolf?

Detbedste ved jobbet er borgernes
@ tilfredshed og gleede, nar man farlgst i Kanhanvere ...
i O Pedel

et problem, som de virkelig har
O Porter

kempet med. 0 Miljgkontroller

: O Kedelpasser
Jeg vil hellere forebygge end i 0 Peedagogmedhjeelper
bekampe,si folk kan fole sig trygge.

Folk spgrger tit,om jeg har
en flgjte med. Gﬁt l

Indimellem arbejder jeg 4-5 meter under jorden. :
Hvis vi skal mere end 180 cm under jorden, ' Send svaret til

tager jeg beskyttelsesmaske pa med ren luft. ! quiz@foa.dk

i senest 22. april.

Sa er du med i lodtraek-
ningen om et gavekort
til Coop Danmark til en
veerdi af 250 kroner.

I mitjob risikerer man at blive bidt.

Brian og de [i sidste nummer] [ev]
andre Navn: Brian Jen-
sen
- I Job: Vaskeri-
ofoanariemes: ¢ Brign Jensen er e
oot | | tralvaskeriet BBH

vaskeriarbejdere. ! )
0 Opleering finder sted vas ke ra rb eJ d er Etes(;?err: Hoved-

pa arbejdspladsen. Medler.n A

Der findes ogsa b

AMU-kurser p& siden 1990.

omradet. Se ogsa

UddannelsesGuiden Inga Nielsen, Bakkeager 20 c i Vejle

www.ug.dk havde gaettet, at Brian Jensen er

vaskeriarbejder. Hun blev den
heldige vinder af et gavekort til
Coop Danmark. Til lykke til Inga.

Af Signe Hgjgaard * foto: Jorgen True
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IKKE MERE SNAK
SUVERANE FORSIKRINGER TIL DIG

Er du medlem af FOA, sa har vi en kontant fordel til dig: Fa suveraene forsikringer til
medlemspris — feks. en indboforsikring for under 120 kr. om maneden.

Tjek, hvad DU kan spare pa pensam.dk/foafordele cller 44 39 39 53

Er du allerede kunde, og har du ikke FOA fordele, sa ring til os.

- pensam e FOR

INDBO BIL ULYKKE HUS




din sundhed

Erduifarezonen?
Det kan en fingerscanning give dig svar pa.

Knogleskgrhed kan forebygges

Ombkring hveranden frem til personer med ‘ . ryghvirvler, nar vi kan i Derfor opstar
kvinde og hver fjerde knogleskgrhed og let- fange dem, dereri risi- 'énolglizltwﬂghﬁdld
r?and vililgbetaf livet tere kan udvelge dem, Der er ﬂest ko, og give 1'<n'og"le.styr- agggter?at l:r“eg esk n); gf:_,
fa etknoglebrud pa som hofte- og rygscan- héndleds og kende medicin,” siger tab bliver s& stort, at
grund afknogleskgr- ning er relevant for. - hun. knoglerne ikke laengere
bed. Men vi forebyggDer Fingerscannin% bruges  ynderarmshrud. ~ Ermanover50 drog ﬁ: ;:fggiézgzeenfgirﬁét
ikke knogleskgrhed sa iudlandet og pa enkelte h brud irisiko for knogleskgr- knogleveev som ung,
effektivt,somvikunne, privathospitaler her- Men Ofte ru hed, opfordrer Teresa eller fordi knogletabet
papeger Teresa Friis- hjemme, men de smé.’i koster mest o g Friis-I:Iolmberg til, at er ekstra stort.
Holmberg, ph.d. og for- scannere er ikke almin- . man far en hofte- og Pas pa
sker p& Statens Institut  delige hos leegerne nedscetter iscer rygscanning, som kan overgangsalderen
for Folkesundhed. endnu. livskv aliteten. vise, om man skal have Ved overgangsalderen
Hun har pavist, at “Dereringen grund knoglestyrkende medi- ages knogletabet, fordi

man med fingerscan- til, at s& mange fir brud cin og tilskud af kalk I;Oppi? pro:ucerer min-
ning bedre kan finde pa handled, hofter og Teress FRiIs- HOLMBERG, PHD. 0 Iy yitamin. % cosuosen

Dyrt for

samfundet

Knogleskgrhed koster
El’ d U samfundet ca. 12 mia.

kr. om aret, viser en
dansk undersggelse

fra 2013. Det daekker
bl.a. behandling, indleeg-
gelse, operationer og
Sadan forebygger du genoptraening.

knogleskar?

Hold normal vaegt og spis sundt.

Traen dine muskler steerke. De beskytter knoglerne. Tag en
Lav vaegtbaerende motion som lab eller hop. m
Veer opmeaerksom, Det styrker knoglerne.
hvis du:
O har knogleskarhed Drik ikke for meget alkohol.
i familien .
Tag testen og find ud af,

O far binyrebarkhormon Spis tilstreekkeligt kalk og D-vitamin. om du er knogleskar:

i starre doser '
O ryger Stop med at ryge. Rygning gger risikoen for brud @ Laes mere
O drikker mere alkohol og fremrykker kvinders overgangsalder.

end Sundhedsstyrel- : www.knogleskor.dk

sens anbefalinger

O er meget tynd

O kom i overgangsalde-
ren tidligt, far 45 ar

O har breekket en knog-
le efter et uskyldigt
fald eller er blevet
rundrygget.
Brud opstar typisk
i underarm, hofte eller
ryghvirvler.

Undga at falde: Drop lose teepper,
brug skridsikre sko mv.

AfJonna Toft
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PenSam indkalder til fzelles forbrugergruppemgde
den 24. april 2014 pa Hotel Comwell Kolding, Skovbrynet 1, 6000 Kolding

Har du forslag til dagsordenen, skal du sende dem senest 30 dage for madet afholdes til
PenSam, Ledelsessekretariatet, Jargen Knudsens Vej 2, 3520 Farum.

Hvis du vil deltage i det fzelles forbrugergruppemade, skal du tilmelde dig senest fem dage fer medet. Det ger du ved at
ringe pa telefon 44 39 31 33 eller sende en mail til lew@pensam.dk. Alle deltagere kan fa tilsendt dagsorden med bilag
ved at henvende sig til PenSam.

Du kan ogsa se indkaldelsen til det faelles forbrugergruppemade pa PenSam's hjemmeside www.pensam.dk

PenSam

Du ma gerne falde péa halen over komforten.

Men sa er det ogsa sidste gang.

Da vi desighede SIKA Motion-sandalen handlede det i
hoj grad om 2 ting: At skabe arbejdsglaede i fodhgojde
samt at minimere risikoen for faldulykker.

Resultatet er en sandal med god svangstotte, behagelig
indersal og foring, som former sig efter foden og giver
suverzen pasform og komfort dagen lang. Ydersalen er
' stogdabsorberende og ekstremt skridheemmende for at
minimere risikoen for faldskader. Det gor sandalen seer-
deles velegnet til sygeplejersker, SOSU-personale og
andre i jobs, hvor man star og gar meget i lgbet af dagen.

koB DEN PA SYGEPLEJEBUTIKKEN.DK

22206 SIKA
MOTION LADY
Fasibla eller lilla.

22207

SIKA MOTION j
m/aftagelig heelrem. S I I<A
Fas i sort eller hvid. Created to work

Kr. 519,- Kr. 469,-
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Ga ikke glip af
nyhedsbrevet

FA mere ud af dit medlemskab af FOA

Fagbladet FOA mailer hver fredag et nyhedsbrev til alle
FOA-medlemmer, som vi har mailadresse pa.

Nyhedsbrevet bringer nyt om lgn og arbejdsforhold,
faglig inspiration og meget andet.

Hvis du ikke allerede modtager
nyhedsbrevet, kan det veere fordi,
vi ikke har din mailadresse.

Hvis du vil modtage nyheds-
brevet, sa ga ind pa
www.foa.dk/nyhedsbrev
og folg vejledningen.

Du kan altid melde dig fra

igen. Det gares meget
nemt via et link i selve
nyhedsbrevet.

KURSER FOR LEDIGE

Brander du for at arbejde
med mennesker?
Og onsker du et arbejdsliv hvor du kan gere en forskel?

6 ugers kurser for ledige i foraret:

PSYKOLOGIEN I
SOCIALPADAGOGISK ARBEJDE
- til arbejdet med udsatte unge og voksne

AT ARBEJDE MED TERAPI
- med fokus pa psykiatriske lidelser og terapeutisk arbejde

MISBRUGSKONSULENT
- om misbrug og behandling af forskellige former for misbrug

Fa flere oplysninger om kurserne pa:
www. Fobiskolen.dk - fobiskolen@fobiskolen.dk - tif. 33161200
<~ KOGNITIVT CENTER SJALLAND
<> www.fobiskolen.dk
Fobiskolen.dk/Kognitivt Center Sjelland har 30 ars erfaring med terapi, kursusvirksomhed
og supervision pé et kognitivt psykologisk grundlag.
Alle underviserne har stor teoretisk og praktisk erfaring indenfor deres felt.

NORRE FARIMAGSGADE 45,2. 1364 KBH K « TLF.: 33 16 12 00 - WWW.FOBISKOLEN.DK

Slankeforeningen Fnuggeline
Netvaerk for svaert overvaegtige kvinder
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Opskrifter og gode rad til ordentlig mad i hverdagen.
[ denne maned handler det om hytteost,der bade
egner sig til salater, pdleeg og desserter.

Manedens ravare:

Hytteo

Hytteost er et surmeaelksprodukt og en frisk ost, der

er let syrnet med ostekorn,

konsistens. Navnet stammer fra engelsk - cottage

cheese, der direkte oversat

Osten blev oprindelig lavet af de fattige amerikan-

ske nybyggere i sma hytter.

st

der giver den seerlige

betyder hytteost.

Hytteost fas naturel og er god i salater med grant-
sager, til paleeg eller som tilbehgr til varme grant-
sager. Hytteost er fin med friske eller terrede
frugter og med ngdder og honning — som dessert
eller til morgenmad.

Bagekartoffel med hytteostsalat med aeg og urter

Til 4 personer

O 4 store bagekartofler eller

8 mellemstore kartofler

Hytteostsalat:

O 400 g hytteost naturel

0 4hardkogte &g

O 6-8 saltede ansjoser
(sardeller)

O 1 spsk. kapers

0 1 lille fennikel

O 2 tomater

O Tilbehar: ca. 8 blade hjertesalat
og evt. groft rugbred

O Skrub kartoflerne rene.
Skeer et kryds 1 cm dybt ned
i hver kartoffel.

O Laeg kartoflerne i et ovnfast
fad eller i en bradepande.
Bag dem ca. 1 time i en 200
grader varm ovn. Stik en spids
kniv i og bedgm konsistensen.
Kartoflerne skal vaere mare.

O 2 spsk. fint hakket radlog
O salt og friskkveernet peber

o

- v

5t - N
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e
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O Hytteostsalat: Kog seggene 10
minutter. Pil dem og hak dem.

O Bland hytteost med hakket aeg,
hakkede ansjoser og kapers.

O Skeer den grove top af fennik-
len. Skeer fenniklen og toma-
terne i sma tern og bland dem
i hytteostsalaten med fint
hakket radlgg. Smag til med
salt og peber.

O Spis varm bagekartoffel med
hytteostsalat, gren salat og
evt. rugbrad.

Af Katrine Klinken x foto: Line Falck

mad med
klinken

Katrine Klinken
er fagleert kok
0g ernaerings- og
husholdningseko-
nom og arbejder
som madskribent
for flere magasiner.
Hun har skrevet

en stribe kogebgger
for barn og voksne.

Lav en madstafet

| en fornuftig husholdning bruger man
op og sarger for ikke at smide ud.

Man har i et stykke tid talt om at
bruge rester, og det lyder lidt trist.
Faktisk er det mere inspirerende at
taenke pa at lave en stafet som f.eks.
ris til enrissalat, kartofler til en aegge-
kage eller fisk til en fiskegratin, sa det
er lettere at lave aftensmad naeste
dag. Det er rationelt og ger det lettere
at fa god mad pa bordet i hverdagen.

e

Maden skal give oplevelser
Maden skal se leekker ud, smage godt
og give oplevelser i hverdagen. Kon-
sistensen skal veere forskellig. Det er
dejligt med en cremet dressing, en tykt-
flydende sovs, men ogsa sprad mad
er leekker. Sprad skorpe pa bollen og
spradt knaekbrad og spradt skind pa
kyllingen eller fleesket er en god ople-
velse. Og sd er det sjovt, at det ogsa
giver lyd at spise noget, der knaser.
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Bliver du slaet,
skubbet eller truet
pa dit arbejde?

Pa forebygvold.dk kan du finde:

* Veerktgjer, som | kan bruge til at forebygge og handtere vold pa arbejdspladsen
* Gode eksempler pa, hvordan andre arbejdspladser ger

¢ Forskningsbaseret viden om vold

sl
M e o forebygvold.dk
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DANMARKS BEDSTE BILLAN
— SA KAN DU TRYGT LEGE MED

PenSam

BANK
Altid trygt
og billigt

Fa 3 steerke kort pa handen Vi gor dit bilkeb til en leg
v Lanebeuvis til et af Danmarks billigste billdn Nu giver PenSam Bank dig Danmarks nemmeste og
v/ Gavebevis - Applus TilstandsAttest - vaerdi 475 kr. tryggeste vej til ny eller brugt bil. Fa et lanebevis og et

gavebeuvis til biltjek hos Applus. Samtidig kan du fa 50%
rabat pa bilforsikring, nar du veelger et billan hos os.*

v/ Forsikring: 50% rabat pa PenSam bilforsikring

Fa et lanebevis pa
44 39 39 44 cller pensam.dk/bil PenSam A

*For at fa Applus gavebeviset skal du blot kreditgodkendes til lanebeviset, der herefter gaelder i 6 m&neder. 50% rabat pa bilforsikring gaelder 1. ar, herefter 10% rabat.



det sker

Bestil publi-
kationer fra
FOA og FOAs
A-kasse:
www-foa.dk/
publikationer

FOA/PMF Kbh. Syd
Seniorklubben Piger
Med Fut. 7. april: Fore-
drag om Ukraines ven-
ner og paskefrokost.

2. maj: Zoologisk Have.
10. juni: Frilandsmuseet.
Vihar eksisteret i 20 ar
til sept. Det vil vi gerne
fejre med en weekend-
tur 30.-31.8. Vimangler
medlemmer, sa hvis du
er gaet pa efterlan eller
pension, sa kom og vaer
med. Kontakt formand
Doris Andersen pa 36
786323/28317392.
Naestformand Elly Laur-

Medlemspulsen er FOAs medlemspanel, som ved hjzelp
af elektroniske spargeskemaer hjeelper FOA med at fa
mere viden om medlemmernes holdninger til forskellige
spargsmal. Der er abent for nye deltagere, og hver
maned traekker vi lod om praemier til deltagerne.

senpa 36757063/

30 66 86 58 eller kasse-
rer Birgit Jensen pa 36
78 5568/27 3504 22.

Frederikssund
Social- og Sundheds-
sektoren. 29. april:
Generalforsamling

i Adalsparken 2, Frede-
rikssund. Dagsorden
iflg. lovene. Indkomne
forslag - herunder lov-
aendringer — samt for-
slag til personvalg skal
veere sektoren i haende
senest 2. aprilinden

kL. 16. Indtjekning fra
kL. 17, enlille let anret-
ning kL. 18 og general-
forsamlingen starter
kL. 19. Tilmelding pa

46 97 12 00 senest 22.
aprilindenkl. 14.

Seniorklubben. 23. april
kl. 13.30: Cafédag. For-

eningen Svend Gange
fra Lundby pa Sydsjeel-
land kommer og forteel-
ler om en af Danmarks
starste helte, Gange-
hgvdingen Svend Poul-
sen. 14. maj: Den érlige
udflugt, hvor vi skal be-
se Draggr Fort og spise
i deres restaurant. Der
vil ogsa veere tid til pa
egen hand at kigge lidt
pa denne skanne by.
Vikerer fra Frederiks-
veerk St. kl. 9 og fra
Frederikssund St. kl.
9.30. Medlemmer 300
kr. og geester 350 kr.

- daekker bustur, mad
og en lille enibussen.
Drikkevarer til maden
er ikke indregnet.

Guldborgsund

Afdelingen. Ordinaer
generalforsamling 3.
aprilkl. 19 pa Kikko,

Du kan tilmelde dig ved at ga ind pa www.foa.dk/
medlemspulsen. Du skal veere medlem af FOA og have

en e-mailadresse.

Du kan veelge mellem et weekend-ophold for to pa
et Comwell-hotel i Danmark, en iPod, en gps eller en

e-bogsleeser.

FOA-afdelinger

FOA - Fag og Arbejde

Staunings Plads 1-3
1790 Kgbenhavn V

Telefon: 46 97 26 26
Telefax: 46 97 23 00

foa.dk

Kontortid:

Mandag-torsdag: 8:30-16:00

Fredag: 8:30-15:00

Hovedpraemie:
Berith Norquist Thomsen,
Strandvejen 5, Straby

Lindholmcentret Vend-
sysselvej 9, Nykabing F.
Dagsorden iflg. lovene.
Se hiemmesiden. Af hen-
syn til spisning bedes
tilmelding ske til afde-
lingen senest 21. marts
kl. 12 pd 46 97 17 50.

Horsens
Sektorgeneralforsam-
linger 25. marts pa
Scandic Bygholm Park

Fagbladet FOA

Fagbladet FOA
nyhedsbrev

Fa nyhedsbrevet fra
Fagbladet FOA i din
mailboks hver fredag
www.foa.dk/
nyhedsbrev

iHorsens. Laes mere
i generalforsamlingsbla-
det, som er udkommet.

Odense

Seniorklub Odense.

25. marts: Foredrag om
kropssprog kL. 10-12i
Vesterbro 120, Odense,
kl. 9.30-10 er der tilmel-
ding til Gliicksburg 29.
april m.m., pris 350 kr.
8. april kL. 10-12: Fore-
drag om gjensygdom,
kl. 9.30-10 tilmelding
til Bunkermuseum, pris
75 kr. 10. juni: Udflugt
til Tung, pris 450 kr.

Seniorklub Nyborg. 8.
aprilkl. 13: Besgg pa
Langeskov Plantecenter
Tilmelding til Grethe
Bahn. 6. majkl. 11:
Udflugt til Stige @, til-
melding til Grethe Bahn.

Medlemspulsen

Tillidsreprae-
sentant?

Find en liste over
FOA-medlemmer pa
din arbejdsplads pa
www.tillidszonen.dk
- dit veerktej i hver-
dagen

Randers
Paedagogisk Sektor.
22.maj kl. 19: Sektor-
arsmgde i Medlems-
huset, dstergade 12.
Randers. Spisning kl. 18.
Dagsorden iflg. lovene.
Forslag skal vaere sek-
torenihaende senest
30. april kl. 12. Herefter
vil den endelige dags-
orden blive offentlig-

Gavekort pa 300 kr til Coop:
Else Torndahl, Klokkestabergade 21, st. th., Slagelse
Gitte Fuhr Jgrgensen, Bjgrnemosevej 10, Ebberup

Jette Anker Petersen, Kastanievej 1, Langeskov
Heidi Tanja Naesager, Artillerivej 98 B, st. th., Kabenhavn S
Winnie Boes Andersen, Mallevej 5, Svebglle

FOA-afdelinger:
Afd.1:46 97 11 00
foal@foa.dk

Bornholm: 46 97 33 13
bornholm@foa.dk
Brgnderslev: 46 97 10 30
broenderslev@foa.dk
Esbjerg: 76 10 93 50
esbjerg@foa.dk

Frederikshavn: 46 97 11 70

frederikshavn@foa.dk
Frederikssund: 46 97 12 00
frederikssund@foa.dk
Guldborgsund: 46 97 17 50
guldborgsund@foa.dk
Herning: 46 97 12 60
herning@foa.dk

Hjerring: 46 97 13 46
hjoerring@foa.dk
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Holbaek: 46 97 14 00
holbaek@foa.dk

Holstebro: 46 97 14 14

holstebro@foa.dk
Horsens: 46 97 14 55
horsens@foa.dk
Kolding: 46 97 15 76
kolding@foa.dk

KLS: 46 97 15 00
kls@foa.dk

Kage: 46 97 16 00
koege@foa.dk

Lillebeelt: 46 97 36 10

lillebaelt@foa.dk
LFS: 35 44 45 46
fs@lfs.dk

Lolland: 46 97 30 00
lolland@foa.dk

Mariagerfjord: 98 51 21 11
mariagerfjord@foa.dk
Midtsjeelland: 46 97 19 70
midtsjaelland@foa.dk
Nordsjeelland: 46 97 33 90
nordsj@foa.dk
Nordvestsjeelland: 46 97 14 77
nordvestsj@foa.dk

Odense: 46 97 18 00
odense@foa.dk

Randers: 46 97 19 00
randers@foa.dk

Roskilde: 46 97 19 90
roskilde@foa.dk
Silkeborg-Skanderborg:

46 97 20 20
silkeborg-skanderborg@foa.dk



gjort pad www.foa.dk/
Randers. @nsker du at
deltage i spisning kL. 18,
er det ngdvendigt, at du
tilmelder dig senest 12.
maj via randers@foa.dk.

Roskilde
Afdelingen. 29. april kL.
19: Generalforsamling

i Roskilde Kongres &
|dreetscenter, Mgllehus-
vej 12, Roskilde. Dags-
orden iflg. lovene. Ind-
komne forslag skal
veere afdelingen i haen-
de senest 7. april. Kopi
af indkomne forslag,
skriftlig beretning, regn-
skab samt forslag til
budget kan afhentes pa
afdelingens kontor 14
dage far generalforsam-
lingen. Adgang til gene-
ralforsamlingen har
afdelingens medlem-
mer, der ikke er i kontin-
gentrestance udover

1 méned. Husk at med-
bringe dit medlemskort.
Tilmeldingsfrist senest
7. april. Der er sandwich
med en gl/vand kl. 18,
pris 20 kr. for mad.

Af hensyn til bestilling
af mad, skal du kebe
spisebillet pa FOAs kon-
tor eller bestille den via
www.foa-roskilde.dk.
Ved bestilling via hjiem-
mesiden krasves en
indbetaling pa konto
5396-0394055. Hvis du
gnsker at deltage i spis-

ningen, skal du have
afhentet eller bestilt
spisebillet senest 22.
april kL. 15. Du kan godt
deltage i generalfor-
samlingen uden at del-
tage i spisningen.

Silkeborg-Skan-
derborg
Afdelingen. Kontoret

i Silkeborg og kontoret
i Skanderborg er lukket
1. maj. Faglig afd. kan
kontaktes pa nadtele-
fon46 97 1289 fra
16-22. A-kassens call-
center kan kontaktes
pa 4697 1010 fra
16-2010.-11. majog
14.-15. juni: Legoland.
Billetter bestilles i af-
delingen til 140 kr. pr.
stk. Barn u. 2 ar er gra-
tis. Maks. 6 billetter pr.
medlem. 29. maj-1. juni:
Djurs Sommerland.
Billetter bestilles i afde-
lingen til 120 kr. pr. stk.
Barn u. 2 ar gratis.
Maks. 6 billetter pr.
medlem.

Paedagogisk Sektor.

8. april kl. 18.30-20.30:
Besgg pa Selund, maks.
25 pladser. Tilmelding
pa 46 97 20 20 senest
4. april.

Social- og Sundheds-
sektoren. 10. april kL
17-19: Besgg pa Snoe-
zelhuset, Sglund, maks.

25 pladser. Tilmelding
pa 46 97 20 20 senest
3. april. 7. maj: Sejltur
med Hejren, afgang fra
havneni Silkeborg kL.
17.30. Sektoren serve-
rer en let anretning -
drikkevarer er for egen
regning og skal kebes
pa baden. Tilmelding
pa 46 97 20 20 senest
30. april.

Seniorklubben. 30. april
kl. 11.30: Arrangement

i Indelukket, Silkeborg.
Farst en gatur - der-
efter frokost i Motor-
badsklubben. Pris 100
kr.

Senderborg
Social- og Sundheds-
sektoren. 8. maj kl.
18-21.30: Arsmgde (ge-
neralforsamling) i FOA
Senderborg, Damgade
104, Senderborg. Hvis
du vil deltage i feelles-
spisning, skal du til-
melde dig senest 30.
april. Se dagsorden pa
www.foa.dk/soender-
borg - Arrangements-
kalender.

Seniorklub. 27. marts
kl. 14: Kar selv-tur til
Broderup Mejerii Ting-
lev, tilmelding senest
14. marts. 10. april kl.
19: @l-smagning i FOA
Senderborg. Tilmelding
senest 4. april. 8. maj

om arrangementerne
pa www.fagbladet
foa.dk/ekstra

kL 10: Udflugt til Humle-
magasinet pa Fyn, sam-
let afgang fra
politistationen i Sender-
borg,

tilmelding og betaling
senest 25. april. 27. maj
kl. 13.30: Halvarsafslut-
ning i Lystbadehavnen

i Haruphav, tilmelding
senest 19. maj. Laes
mere pa www.foa.dk/
soenderborg eller hent
et program i afdelingen.
Tilmelding pa 46 97 34
00 eller faglo20@foa.dk.

Sgnderjylland
Seniorklubben. 23.
april: Bowling i Hader-
slev Bowlingcenter.
Vispiser frakl. 13, bow-
lingen starter kL. 15-16.
Samkarsel fra FOA Re-
dekro kl. 12. Pris ikke-
medlemmer: 175 kr.
Tilmelding til afdelingen
pa 46 97 35 00 senest
16. april. 14. maj kL. 14:
Skodemonstration i
FOAs madelokaler Rgde-
kro. Tilmelding til afde-
lingen pa 46 97 35 00
senest 7. maj. Senior-
klubbens aktivitets-
kalender kan afhentes

i afdelingen.

om bladet
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Af Merete Nielsen
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quizzen

Kan du
dit
fagblad?

Vaer med i lodtrasknin-
gen om et gavekort til
Coop Danmark til en
veerdi af 250 kroner.

Vi traekker lod blandt

de indsendere, der har
svaret rigtigt pa flest
spargsmal. Du finder alle
svar i dette nummer af
Fagbladet FOA.

Send dit svar til: brev-
kasse@foa.dk senest
den 22. april.

Du kan ogsa besvare
quizzen online pa
www.foa.dk/quiz

Kun medlemmer af FOA
kan deltage i lodtraek-
ningen.

Vinder af quizzen
i Fagbladet FOA nr. 1

1. Hvad koster darligt
arbejdsmiljo pa FOA-
arbejdspladser om aret?

A. 500 millioner kroner

B. 2,5 milliarder kroner
C. 3,3 milliarder kroner

2. Hvad er klyngeleder
Pia Bah overrasket over?

A. At mange af barnene kun
skal holde en uges sommer-
ferie

B. At arbejdsmiljget i hendes
to institutioner kan opgares
til et tab pa 1,4 millioner
kroner

C. At sygefraveeret er sa hejt

3. Anja Duelund fik staerke
rygsmerter, efter...

A. En 140 kg tung patient
faldt ned over hende

B. Hun greb ud efter et barn,
der var pa vej ud pa kere-
banen

blev Ulla Thyrsted, C. Hun gled pa en glat trappe
Bryrup.
det sker 20.-21. marts 31. marts-1. april

Kommunalpolitisk
topmade i Aalborg

Faggruppelandsmade
i Peedagogisk Sektor
pa Hotel Nyborg

23.marts Strand og i Teknik- og
Frist for udfyldelse Servicesektoren pa
af dagpengekort Comwelli Kolding

Fagbladet FOA - Nr.02-2014

4. Hvor mange skoler
i Aarhus har i utide faet
ny leverandoer til rengo-
ring pa skoler?

A.5

B. 15

CH25

5. Hvad kan en fingerscan-
ning bruges til?

A. Udregne den biologiske alder

B. Tjekke om man mangler
K-vitamin

C. Give en indikation pa, om
man har knogleskgrhed

6.1denne maned af
‘Sporg los’, kan du fa
svar pa. ...

A. Hvordan man bliver aflennet
pa helligdagene i pasken

B. Om smar er sundt

C. Hvad man gar, hvis man
bliver mobbet

7.1denne maned forklarer
Klinken, hvordan man
kanlaveen...

A. Madstafet

B. Kaloriefattig diaet

C. Madplan uden gluten

8. Hvor meget sparer
Martin Johansen
om maneden pa
at have delebil?

A. 1.500 kroner

B. 2.600 kroner

C. 3.600 kroner

9. Vier gaet tetpaet
af billederne i dette
nummer af Fagbladet
FOA. Kan du se, hvad
det forestiller?

A. Klumpbudding

B. Risalamande

C. Hytteost

28. april 1.maj 7.-8. maj

International arbejds- Arbejdernes inter- Paedagogiske konsulen-

miljgdag nationale kampdag. ters landskonference pa
Se efter FOA-arran- Hotel Nyborg Strand

28.-30. april gementer pa

Faggruppelandsmade www.foa.dk 12.-13. maj

i Social- og Sundheds-
sektoren pa Comwell
i Kolding

Kvalitet i dagplejen
- landskonference pa
Hotel Nyborg Strand



Sommerferie pa Rgsnzes

Luksus-ferieophold for medlemmer

Bliv forkeelet i en hel uge og oplev
Danmark, nar det er allersmukkest

Veerelserne er parate ved ankomsten,
feriegaesten skal bare pakke bagagen
ud, slappe af og nyde at veere helt fri
for de daglige pligter i en uge.

Alt serveres for geesten — stor breakfast-
buffet, frokost-buffet med mange lune
og kolde anretninger, friskbagt brad,
eftermiddagskaffe med hjemmebagte
kager, to-retters middagsmenu og
aftenkaffe med is og saft til barnene.

Tiden er feriegaestens egen. Man kan
tage pa tur med frokostpakke og kaffe.
Man kan ogsa veelge at dase pa stran-
den, fiske eller fordrive tiden med spil
og aktiviteter indendars eller udenders.

Her er mange hyggelige kroge, hvor
man kan fa sig en sludder, et spil
billard, bordtennis eller petanque.

Kalundborg er en smuk middelalderby

med en del sevaerdigheder i omegnen.

I lebet af ugen vil der blive arrangeret
en grillaften.

Kort sagt: Er du ung, ldre, single
eller familie — du er velkommen til
et laekkert ferieophold i dejlige
sommer Danmark pa det smukke
Rasnas Hotel & Kursuscenter i
Vestsjeelland.

Ankomst lerdag til frokost.
Afrejse falgende fredag.

Tilbuddet geelder:
Uge 27 og 28 — kun voksne
Uge 29 — voksne og bern

Pris pr. voksen med
fuld forplejning: 3.000 kr.

Bern mellem 2 og 12 ar betaler
halv pris ved opredning i foreeldres
vaerelse.

Tilmelding kun ved telefonisk
henvendelse:

Rasnas Hotel & Kursuscenter
Klintedalsvej 60, 4400 Kalundborg
TIf. 59 50 80 67

Email: info@roesnaes.dk
www.roesnaes.dk



... gor din dag behagelig

Kanonpriser

- pa populaere modeller til arbejde og fritid!

Frit valg
kr. 499,-
2 stk. kun
kr. 800,-
Sort Turkis Red Lime Orange

- Fantastisk kvalitet og pasform Model 98876 Model 98875

Softshell jakke med haette som er andbar, Dame softshell Softshell jakke

vind og vandtaet. Gennemgaende lynlas jakke m/haette

og lynlas ved lommer samt inderlomme. Str. S - 3XL Str. S - 3XL

- UHORT LAV PRIS for denne kvalitet!!

Praxis Stretc_h S'P0|'t Model 25260 Palermo »
- Z-VEjS straekkvalitet! Slip-in til damer med elastik over -ab,_; . N
vristen og lille heel. Kvalitet: Imiteret \4% \
skind. Farve: Hvid. Sterrelse: 36 - 42 ‘. : 7
Frit valg kr. 329,' kr. 263,20 ekskl. moms
kr. 399,-/379,-
2 par kun
kr. 700,- ° /
-
-3
-
Sporty buks _ Model 25250 Rimini
Med straek i pegge retninger og Model 25240 Genova Ballerinasko til damer med velcro-
mange detaljer. Meget funktio- . . . . . X
: ] . Sportssko til damer med elastiklukning lukning over vristen og lille hael.
nel til brug i traeningslokalet, . . . . o . . Hvi
. et og lille heael. Kvalitet: Imiteret skind Kvalitet: Imiteret skind. Farve: Hvid
plejesektoren, pa klinikken . ° . S lse: 36 - 42
eller til sport og fritid. Farve: Sort - Hvid. Storrelse: 36 - 42 torrelse: 36 -
Fes i sort og hvid.
Str. XXS/34 - 4XL/50 kr. 349,' kr. 279,20 ekskl. moms kr- 349,' kr. 279,20 ekskl. moms
Miks som du vil! - Du kan frit vaelge mellem alle varerne pa siden og far selvfalgelig rabat pa alt - bare du bestiller Praxis
minimum 2 dele i alt. Tilbudet geelder til 15.04.14 og du har fuld retur- og bytteret i 30 dage. Hammershusvej 16 i

Bestil pa 97 12 82 82 eller www.praxiswear.dk DK-7400 Herning



