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Mgder du bern,

der har veret
pa flugt?

Vi har samlet vores viden og erfaring — ét sted

Pa taggodtimod.dk har vi samlet brugbar viden til dig,
der har kontakt med barn, som har vaeret pa flugt. Vi tilbyder for
eksempel endagstraening til fagpersoner med oplaeg, casegvelser
og konkrete veerktgijer til at mgde barn i krise.

Se mere pa: taggodtimod.dk
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SUNDT OPGAR MED
FASTE ARBEJDSTIDER

VELKOMMEN | Langere vagter fordelt pa
feerre dage. Dokumentation udfgrt hjemmefra.
Mulighed for at made senere. En fridag i utide
og med kort varsel. Fleksibilitet pa jobbet bliver
stadig mere udbredt og kommer i mange for-
skellige former.

En ny undersggelse blandt FOAs medlemmer
viser, at hvert tredje medlem arbejder et sted,
hvor man er i gang med tiltag for at give mere
fleksibilitet og indflydelse pa arbejdstiderne.
Og en kortleegning fra Ugebrevet Mandag
Morgen viser, at 20 kommuner i gjeblikket eks-
perimenterer med fleksible arbejdstider eller
forbereder sig pa at gare det.

De smidige arbejdsformer er stadig mest
udbredt pa kontorarbejdspladser, men det er
positivt, at de bgjelige vagtplaner ogsa vinder
frem pa FOAs omrader.

Og sé er det en myte, at fleksible arbejdstider
ikke kan fungere pa degnomradet. Et eksempel
er plejecentret Grannegarden i Odsherred
Kommune, hvor de ansatte er med til at sam-
menszette deres arbejdsrul mere individuelt.

0g ja, det kan give utryghed og kraeve mere
planleegning i starten, men det opvejes af den
starre trivsel, det mindre sygefraveer og de feerre
kolleger, der siger op.

Forhédbentlig far flere arbejdsgivere gjnene op
for de fordele. Ellers kommer de til at meerke det
pa den harde made. De personligt tilpassede
vagter bliver efter alt at demme et konkurrence-
parameter, ndr arbejdsgiverne skal fastholde og
tiltraekke medarbejdere - nu og i fremtiden. *

GITTE HEJBERG

ANSV. CHEFREDAKT@R

FAGBLADET FOA | NR. 2 | 2023

LAS MERE
OM VELFARDS-

TEKNOLOGI
SIDE 34

9]

FLEKSIBILITET PA
JOBBET BLIVER STADIG
MERE UDBREDT 0G
KOMMER I MANGE
FORSKELLIGE FORMER.
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HVAD MENER DU?
Hvilke forventninger
har du til velfaerds-
teknologi i fremtiden?

AF XENIA HOLM MEHRI 0G
MAGNUS NYGAARD OYAS

Robotter kan vare god idé
Amani Rashid Dahir

Laeser til social- og sundheds-
assistent pa SOSU H

“Robotter kan vaere
en god idé, hvis de
daekker de opgaver,
hvor der ikke be-
haves menneskelig
i‘, kontakt, sdsom at
lave mad eller spille musik til

at underholde. De aldre har brug
for omsorg fra rigtige mennesker
og ikke fra robotter. Demensramte
borgere vil ikke kunne forsta det,
og de har brug for menneskelig
kontakt.”

Kan ikke erstatte os
Victor Diaz
Leeser til social- og sundheds-
assistent pa SOSU H
“Jeg héber, at vel-
feerdsteknologi kan
' gore vores arbejde
% nemmere, men
jeg tror ikke, den

= 4" kan erstatte det.
Flere med demens er i forvejen
ensomme og isolerede, og hvis
der sd kommer en maskine, der
skal hjeelpe dem med at spise,
sa tror jeg ikke, at det er en god
udvikling. Vi ved, at det lige s&
meget er den menneskelige
kontakt, som er vigtig.”

Intelligent bamse
Maja Kramer
leeser til social- og sundheds-
medhjaelper pa SOSU H

“Jeg tror helt sikkert,
at der er nogle med
sveer demens, der
ville fa utrolig meget
ud af at tale med en
bamse, der havde
Al (kunstlg intelligens, red.), men
jeg er bange for, at de ogsa vil
kunne maerke, at der er noget for-
kert. Jeg tror ikke, der er super-
mange arbejdsopgaver, der kan
blive erstattet. Sa skal det virkelig
veere en meget intelligent robot.”

SYAQ QHVVOAN SNINOVYIW D0 IHHIW W1OH VIN3X 0104
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PREMIERE PA PODCAST:

Nu kan du ogsa lytte
til Faghladet FOA

Fagbladet FOA sgsatter
podcastserien ’Ferdigt Arbejde’
med masser af vitaminer til

dit fag og dit arbejdsliv.

AF GITTE HEJBERG

agbladet FOA lancerer podcast-
n serien ‘Feerdigt Arbejde’. De
forste to afsnit kan du allerede
lytte til nu. De handler om henholds-
vis lokallgn og brancheskift. Kommen-
de afsnit kommer til at stille skarpt pa
blandt andet sma selvstyrende teams,
voldsforebyggelse og bgrns sgvn.
Ambitionen er, at alle FOA-medlem-
mer oplever, at de kan blive fagligt in-
spirerede og motiverede af podcasten
- 0gsd selvom de enkelte afsnit kan
opleves som mere relevante for nogle
faggrupper end for andre. Der vil ogsa
lgbende vaere emner med en bred appel
— eksempelvis afsnittet om at fa fingre
i flere lokallpnskroner.
I podcasten medvirker bdde FOA-

medlemmer, eksperter og talspersoner.
Veerten er den erfarne journalist Julie
Bundgaard, som er en kendt radiostem-
me fra DR P4 og tidligere ogsd fra P3.

I hvert afsnit af "Faerdigt Arbejde’ far
du indblik i speendende tendenser og
ny viden - og input til, hvordan du bedst
arbejder med emnet i praksis. Som et
fast element sammensatter vi hver
gang en huskeliste med gode rid.

Hvert afsnit varer 20-25-minutter, og
der udkommer et nyt afsnit hver 14. dag.

Sjovere opvask

Mange danskere har opdaget, at stov-
sugningen eller opvasken klares noget
hurtigere med en god podcast i grerne.
Og en del har gjort podcasten til en fast
rejsemakker, nar de kgrer til og fra ar-
bejde.

Har du ikke den store erfaring med
podcasts, sd fortvivl ikke. Du kan laese
mere i boksen gverst til hgjre. Et godt
rdd er at abonnere, sa bliver du automa-
tisk tippet, s snart der kommer et nyt
afsnit. * ciITH@FOA.DK

Veert Julie Bundgaard i
studiet under optagelsen
af fagbladets nye podcast
’Feerdigt Arbejde’.

SADAN VIRKER DET

® En podcast er en radioudsen-
delse, du kan here, nar du har
lyst. Du kan lytte til podcast pa
mobiltelefonen, pa en tablet
eller pa computeren.

e Har du en iPhone, kan du typisk
finde appen "Podcasts’, som er
installeret fra start. Her skal du
blot sgge pa 'Feerdigt Arbejde’.
Sa kommer alle afsnit frem,
med det nyeste gverst.

® Hyvis du har en Android-mobil-
telefon, kan du for eksempel
hente appen "Podimo’ eller
‘Spotify’.

® Huvis du trykker pa abonnér
i podcastafspilleren, far du
en besked, hver gang der er
et nyt afsnit.

LYT TIL DISSE AFSNIT AF
FARDIGT ARBEJDE

e Brancheskift
Her, hvordan brancheskiftere
kan veere en del af lasningen
pa udfordringerne med at
rekruttere til zeldreplejen.

e Lokallen
Bliv klogere pa, hvad lokallen er
og fa gode rad til, hvad du selv
kan gere for at fa del i puljen.

Find afsnit
fagbladetfoa.dk/podcast
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FAG OG FREMTID I

SKEMA SOSATTER
SAMARBEJDE

Opstartsskemaet er udviklet
og lgbende tilpasset af med-
arbejdere, der har veeret en
del af en arbejdsgruppe. Den
blev nedsat for i hgjere grad
at leve op til £ldretilsynets
malepunkter, som blandt an-
det omhandler selvbestem-
melse og medinddragelse.

| skemaet gennemgas en
reekke forhold som for ek-
sempel ydelser, seerlige an-
sker til tidspunkter, valg af
kebmand, netveerk, produk-
ter til personlig hygiejne og
muligheden for eventuel
erneringsscreening.

FAGBLADET FOA | NR. 2 | 2023

’Er vasketoj ikke

med i pakken?’

Der kan nemt opsta misforstaelser, nar borgere skal
modtage hjemmepleje. | Herning har man indfert
systematiske opstartssamtaler til gavn for ldre,

parerende og ansatte.

AF RASMUS HANDBERG | FOTO: TOR BIRK TRADS

or i tiden var social- og sundheds-
n assistent Laila Desideriussen ikke

uvant med at métte skuffe borge-
re og pargrende, fordi de havde forvent-
ninger, hun ikke kunne imgdekomme.

“Nogle troede for eksempel, at vi kun-
ne kegre op til kgbmanden og handle for
dem hver anden dag, og at vi kunne smi-
de 1idt t@j i vaskemaskinen hver dag. Det
kan vi ikke, og pa opstartssamtalen laerer
de ogsd vores ordning med indkeb og tej-
vask at kende,” siger hun.

Laila Desideriussen er en del af hjem-
meplejen i Herning Kommune, hvor med-
arbejderne siden efterdret har gennem-
fort opstartssamtaler med alle nye borge-
re, der bliver visiteret til hjemmepleje. Til
samtalen er pargrende ogsd inviteret med.

Vi far italesat, hvad vi kan tilbyde, og
hvad de kan forvente. Det giver en vis ro,
og man fir skabt en god relation til bor-

ger og pargrende fra starten af, og de
oplever, at vi har tid til at lytte,” siger
Laila Desideriussen.

Hun har forelgbig gennemfort syv af
samtalerne, som er af en times varighed.
Desuden har hun siddet med i den arbejds-
gruppe, der har udviklet det opstartsskema,
som bruges til samtalen. Det gennemgéar
punkt for punkt borgerens og pargrendes
ensker og forventninger.

Vi far for eksempel at vide, hvilke uge-
dage borgeren gdr til aktiviteter, sa vi til-
passer bad, renggring, indkeb og sé videre
efter det. Det bliver alt sammen skrevet ind
i dokumentationssystemet, sd alle medar-
bejdere kan lese det,” siger hun.

Fa har sat det i system

Det kan naeppe overraske, at et godt sam-
arbejde mellem de pargrende og medar-
bejderne i hjemmeplejen har betydning



for trivslen hos den @ldre, der modtager
pleje. Men i en ny undersggelse angiver
hele 91 procent af de adspurgte leveran-
derer af hjemmepleje, at de kun i nogen
eller lav grad har sat samarbejdet med pé-
rgrende i system. For eksempel i form af
faste arbejdsgange.

Derfor er det ifglge Sundhedsstyrelsen,
der stdr bag undersogelsen, et ‘narliggen-
de emne’ at tage fat i for at styrke kvalite-
ten af borgerens hjealp og pleje.

Undersogelsen viste desuden, at netop
uadresserede eller urealistiske forventnin-
ger — som den med vasketgjet — er den pri-
meere kilde til utilfredshed og misforsta-
elser mellem pdrgrende og medarbejdere.
58 procent svarer, at de ’i hgj grad’ ople-
ver dén udfordring.

“Underspgelsen understreger, hvor vig-
tigt det er at fd de pargrende med lige fra
starten — og here, hvad de har af gnsker,

og hvordan man kan fa et godt samarbejde,”
siger sektionsleder i Sundhedsstyrelsen
Helle Stentoft Dalum.

"Det er gennem engagementet hos dem
og gennem deres viden om den aldre, at
medarbejderne kan opbygge en god rela-
tion, som ogsa kan forebygge eventuelle
konflikter.”

Gitte Norgaard, der er chef for syge- og
hjemmeplejen i Herning Kommune, kalder
opstartssamtalerne for en god investering.

“Det hander, at nogle er utilfredse og
ikke kan forstd, hvorfor vi ikke kan yde
ting uden for serviceniveauet, for mange
borgere ved ikke, hvad det vil sige at mod-
tage hjemmepleje fra kommunen. Vi tror,
at vi med samtalerne kan undga frustre-
rede pargrende, og nar jeg sporger ledere,
tilkendegiver de, at samarbejdet gar lette-
re nu,” siger hun. * RAHEN@FOA.DK

Laila Desideriussen havde

i februar opstartssamtale
med aegteparret Ida og
Allan i Gjellerup ved Her-
ning, der skal til at modtage
hjemmepleje. Undersegel-
sen fra Sundhedsstyrelsen,
der omtales, bygger pa en
spergeskemaundersegelse
til private og kommunale
leveranderer af hjemme-
pleje, samt 60 interview
med medarbejdere og zldre.

WEBINAR OM
SAMARBEJDE
MED PARGRENDE

Sundhedsstyrelsen har
med udgangspunkt i
undersggelsen lavet et

webinar, der henvender

sig til ledere, teamledere
og medarbejdere i hjem-
meplejen.

Find webinaret her
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FLERE E
AFPROVER

FLEKSIBLE
ARBEJDS-
TIDER

Rundt om i landet eksperimenterer kom-
muner med at nytenke vagtplaner og give
medarbejderne mere indflydelse pa arbejds-
tiderne. Blandt FOAs medlemmer er menin-
gerne delte, nar det kommer til for eksempel
at have leengere vagter fordelt pa feerre dage.

FOKUSSIDERNE ER SKREVET AF LAURA MARIE RASMUSSEN, LMRA@FOA.DK | FOTO: JORGEN TRUE
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Er du interesseret i, at din arbejds-
tid bliver organiseret med laengere
vagter fordelt pa faerre dage?
38% Ja
B 43 % Ngj
7 % Har det allerede
M 12 % Ved ikke

/

Har du mulighed for at fa en
fridag, nar du har brug for det?
63 % Helt enig/delvist enig
B 35 % Delvist uenig/helt uenig

M 2 % Ved ikke/ikke relevant

4

Jeg har gode muligheder for at fa
indflydelse pa, hvornar mine arbejds-
timer er placeret pa dagen/ugen

42 % Enig/delvist enig
M 46 % Delvist uenig/helt uenig
W 12 % Ved ikke/ikke relevant

Pa plejecentret

Grennegarden i Ods-

herrred Kommune er

medarbejderne selv \

med til at planleegge N KILDE: FOA-UNDERS@GELSEN *INDFLYDELSE PA

T\ ARBEJDSTIDER), 2023, SVARENE ER FRA MEDLEMMER
deres vagtrul. \ i | INDEN FOR SOCIAL- OG SUNDHEDSSEKTOREN
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FOKUS B ARBEJDSTID

20 KOMMUNER
EKSPERIMENTERER

Mindst hver femte kommune
er enten i gang med, har ved-
taget eller har foreslaet mere
fleksible arbejdsuger for kom-
munens ansatte. Det fremgar
af en kortleegning fra Uge-
brevet Mandag Morgen.

KILDE: MANDAG MORGEN, KL
OG DIVERSE KOMMUNER

ogle kalder det et opger med
m 8-16-kulturen. Andre ngjes med

at tale om spaede forseg pd at
fordele timerne pd en arbejdsuge lidt
anderledes, end man plejer. Men ten-
densen er klar: Nemlig en stigende
interesse for mere indflydelse pd egen
arbejdstid og nytaenkning i forhold
til, hvordan vagtplaner kan skrues
sammen.

En ny undersggelse blandt FOAs med-
lemmer viser da ogsd, at hvert tredje
medlem arbejder et sted, hvor man er
i gang med tiltag for at give mere flek-
sibilitet og indflydelse pd arbejdstider-
ne - for eksempel at mede klokken otte
i stedet for syv, hjemmearbejde ved
dokumentationsopgaver og leengere vag-
ter fordelt pa feerre dage. Men halvdelen
af medlemmerne svarer, at deres arbejds-
plads ikke arbejder med den slags tiltag.

Ifplge lektor Agnete Meldgaard Hansen,
der forsker i arbejdsliv ved Roskilde Uni-
versitet, er der en stor interesse for en
firedages arbejdsuge i offentligheden
generelt og i flere kommuner, men der
er stadig meget fa, der har indfert det.
“Jeg ser det som et udtryk for, at man-
ge 1 hgjere grad taenker over, hvilken
plads arbejdet skal have i deres liv,”
siger hun.
Agnete Meldgaard Hansen har fulgt
et af de forste forspg med fleksibilitet
og firedages arbejdsuge i Kerteminde
Kommune, og hun understreger, at
endnu har ingen forsket i eller evalueret
lignende forsegg pd arbejdspladser, hvor
man har dggnbemanding.

Degnbemanding gor det svaert
Hun peger pd, at det kan vaere svarere
at indfgre forandringer og give medar-

En forudsaetning for at lykkes med
en fleksibel vagtplan er et godt kol-
legialt sammenhold. Derfor har de
pa Grennegarden regler for trivsel
og holder hinanden oppe pa at
sikre den gode tone blandt kolle-
gerne, ligesom de prioriterer aben-
hed i personalegruppen. P4 billedet
ses fra venstre: vagtplanlaegger Pia
Madsen, social- og sundhedsassi-
stent Anne Petersson, centerleder
Ane Sgemosegaard Friis og social-
og sundhedsassistent Lene Hgjer.

10 FAGBLADET FOA | NR. 2 | 2023




bejderne mere fleksibilitet pd arbejds-
pladser, der skal daekke hele degnet
eller har sarlige dbningstider.

”Man kan ikke bare overfgre den fire-
dages arbejdsuge, som maske fungerer
for administrationsmedarbejdere, til
de medarbejdere, der er i hjemmeple-
jen eller pd andre vagtbesatte omrader.
Men derfor kan man godt gere plads til
eksperimenter og lytte til medarbejder-
nes gnsker for deres arbejdstider,” siger
Agnete Meldgaard Hansen.

Skal kunne rumme livsfaser

I Egedal Kommune har man siden

2019 arbejdet med fleksible arbejds-
tider for alle medarbejdere — fra de
ansatte pd radhuset til de ansatte i zeld-
replejen, forklarer Tina Wils, der er
chef for Sundhed og omsorg i Egedal
Kommune.

”Vi har ikke regler for, hvordan flek-
sibilitet kan se ud - det er op til den
enkelte arbejdsplads. For medarbej-
dernes gnsker om fleksibilitet er

alt fra at mede en time senere, en
1o-timers vagt, en firedages arbejds-
uge eller mulighed for at lave mere
administrativt arbejde hjemmefra

— og det skal vi kunne rumme,” siger
Tina Wils.

Hun understreger, at fleksibiliteten
gdr leengere end kun arbejdstider. Det
kan ogséd handle om, at medarbejder-
ne skal have mulighed for at tage orlov
eller afpreve deres kompetencer i en
anden sammenhang.

”Selvom det kan vaere svart at fa
vagtplanerne til at gd op, sa er den oge-
de tilfredshed blandt medarbejderne
det hele vaerd. Vi skal kunne rumme
medarbejdernes forskellige livsfaser,

hvis vi vil fastholde og rekruttere de
bedste medarbejdere.”

Ifplge arbejdslivsforsker Agnete
Meldgaard Hansen er det de sma lokale
projekter, som driver forandringerne.
Og det kan have flere fordele, for der
findes ikke en model, som passer til alle,
ndr det kommer til arbejdstid.

“Det handler om individuelle lgsnin-
ger, og hvad der opleves som fleksibelt
for den enkelte medarbejder. Nar man
oplever at have indflydelse, giver det
bedre trivsel og arbejdsglaede, og der-
for kan indflydelse pa arbejdstid bruges
til bade at fastholde medarbejdere, men
ogsa til at tiltraeekke nye,” siger hun.

Forskeren anerkender dog, at flek-
sibilitet i arbejdstiden kan mede sin
helt naturlige begraensning i form af
den mangel pa personale, man oplever
mange steder. *

Fleksible planer
giver glade
medarbejdere

Pa Plejecenter Grgnnegarden i Odsherred Kommune kan
man som medarbejder selv planlaegge sit arbejdsrul.

For godt to dr siden blev der sat gang i
store forandringer pa Plejecenter Gron-
negarden i Odsherred Kommune.

For nu skulle det vaere op til medarbej-
derne selv, hvornir de gerne ville arbej-
de, og der blev taget et opger med de me-
get fastlagte dag-, aften- og nattevagter.

Alle medarbejdere fik udleveret en tom
vagtplan, og sa skulle de vende retur
med deres gnskerul.

"Da jeg startede som leder pd Gregnne-
garden for to ar siden, blev jeg medt af

et meget stift system og nogle meget
ufleksible vagter, som nok var tradition,

FAGBLADET FOA | NR. 2 | 2023
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VIHARET MARKANT LAVERE
SYGEFRAVZR, FORDI FOLKFAR
FRI, NAR DE HAR BRUG FOR DET.

ANE SOEMOSEGAARD FRIIS
LEDER PA GRONNEGARDEN | ODSHERRED

men jeg kunne jo bare se efter fa se-
kunder, at de vagter ikke passede godt
ind i medarbejdernes liv,” siger Ane
Seemosegaard Friis, som selv har ar-
bejdet mange ar i plejen, inden hun
blev leder.

Hendes medarbejdere er i forskel-
lige aldre og livsfaser. Nogle har sma
bern, andre bgrnebern, og nogle skal
fa vagter til at gd op med delebilen,
som manden bruger, nar de skal pd
nattearbejde. Og netop derfor er det
vigtigt at fa skabt en kultur om en
fleksibel vagtplanlaegning, fordi alle
har et liv uden for arbejdet, forklarer
hun. Og det mere fleksible arbejdsliv
har da ogsa baret frugt.

”Vi har et markant lavere sygefra-
veer, fordi folk far fri, nar de har brug
for det. Det er desuden blevet nemme-
re at rekruttere — vi far flere uopfor-
drede ansegninger, og det er nemme-
re at fastholde vores medarbejdere,
fordi de trives og foler, at de bliver lyt-
tet til,” siger Ane Sgemosegaard Friis.

Vagtplanen skal jo ga op

Med 40 medarbejdere, der skal have
hver deres individuelle vagtplan, kan
det veere svert at fa alle gnsker og
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behov til at medes, men fordi med-
arbejderne har forskellige behov, gir
det faktisk nogenlunde op, siger Ane
Seemosegaard Friis.

Hun understreger, at en forudseet-
ning for, at man kan lykkes med nye
madder at arbejde p4, er, at medarbej-
derne er fleksible.

“Det kan veere nok sd meget et gn-
ske fra min side som leder, at vi skal
gore det anderledes, men medarbej-
derne skal ogsd kunne se fidusen i det
og vaere villige til at straekke sig. Sa et
kollegialt ssmmenhold om at hjelpe
hinanden, det er det, som i bund og
grund skaber fleksibiliteten,” siger hun.

Far hjeaelp af faste vikarer
Ifplge vagtplanlaegger Pia Madsen
handler det ogsd om struktur og om at
have en god relation til deres vikarer.
”Vi kan give de faste medarbejdere
fleksibilitet, fordi vi har godt 10 faste
vikarer, som vi bruger, og det har to
positive effekter: Nar medarbejderne
ved, at det er de samme vikarer, der
kommer, kan de holde fri med god
samvittighed overfor borgeren, og den
anden fordel er, at vi ikke bruger dyre
vikarbureauer.” %

3 GODE RAD

TIL AT INDFORE
FLEKSIBLE VAGTPLANER

Start samtalen

Ikke alle medarbejdere pa Gren-
negarden var interesserede i at
skulle arbejde anderledes, og
nogle sagde op i den proces,
hvor forandringerne med fleksi-
ble vagtplaner blev indfert. Men
for de mange, der blev, startede
en samtale pa tveers af medar-
bejderne og leder om, hvordan
man far arbejdet til at passe
bedst muligt med privatlivet.

Mange tiltag i spil
Medarbejderne kan veelge, om
de vil fordele arbejdet over fire
eller fem dage, og om de vil ar-
bejde hver anden eller hver
tredje weekend. Den fleksible
planleegning betyder ogsa, at
det er muligt at fa en fridag, nar
man har brug for det. Desuden
kan man forskyde arbejdsdagen
med et par timer, eksempelvis
fra10-17 eller mgde 8.30 i stedet
for 7.00. Nar man skruer op for
selvbestemmelse og medind-
flydelse, vil vagtplanerne blive
mere individuelle. Omvendt er
det vores erfaring, at de mange
forskellige @nsker som regel gar
op i en hgjere enhed. Vi har for
eksempel en medarbejder, der
meder fra10-17 om torsdagen, og
tilfeeldigvis har vi to borgere, som
helst vil have et bad op ad dagen,
s& pa den made gar det ofte op.

Spring ud i det

Mit bedste rad er, at man skal
turde eksperimentere og leere af
sine erfaringer. Og sa skal man pri-
oritere at fa talt sasmmen, for nogle
vil opleve det som utrygt, mens
andre ikke kan vente pd, at det fa-
ste vagtrul bliver eendret. Nar man
meder modstand, skal man holde
fasti, at det var uholdbart med
ufleksible vagter, der ikke passede
ind i medarbejdernes liv.

KILDE: ANE SOEMOSEGAARD FRIIS, LEDER PA

PLEJECENTER GRONNEGARDEN | ODSHERRED KOMMUNE



»MAN KAN FA DE VAGTER,
DER PASSER I ENS LIV”®

Anne Petersson
Social- og sundhedsassistent
Har arbejdet pa Grgnnegarden siden 2021

“Fleksibilitet betyder alverden. Den gar, at det
er her, jeg har lyst til at arbejde. Det skal forstas
pa den made, at der er en helt seerlig kultur her
pa Gregnnegarden. Man kan fa en fridag, hvis
man har brug for det, og man kan fa de vagter,
der passer ind i ens liv. Det har jeg aldrig ople-
vet far,” siger Anne Petterson, der fer Grgnne-
garden har arbejdet 30 ar i hjemmeplejen.

Hun bruger den fleksible vagtplan til at fa
overskud til de ting, hun gerne vil i sin fritid.
Eksempelvis at fa fri en fredag, sa hun kan lave
god mad til gaesterne, der kommer om aftenen,
eller ved sygdom i familien, hvor hun fik sendret sit
vagtrul, sa det passede til den akutte situation.

”Maske lyder det som sma tiltag, men den
her vished om, at de pa ens arbejdsplads er
fleksible og problemlesende, det betyder, at
jeg slipper for at bruge ungdvendig energi og
tanker pa at bekymre mig og spekulere over,
om jeg kan fa fri, nar jeg har brug for det. Det
giver en ro, som jeg ikke har oplevet far,” siger
Anne Petterson.

Hun arbejder stadig hver anden weekend,
fordi hun holder meget af at have fri pa hver-
dage. Og derfor ser hun heller ikke den store
fidus i eksempelvis firedages arbejdsuge, for
nar man arbejder i vagtlag, s& er man i forvejen
vant til at have fri pa hverdage. *

“VIHARET GODT
OJE FOR HINANDEN”

Lene Hgajer
Social- og sundhedsassistent
Har arbejdet p& Grgnnegarden siden 2018

”For mig er fleksibilitet i hgj grad, at vi har en
god dialog lederen og os kolleger imellem om
netop balancen mellem arbejdsliv og privatliv.
Vi har et godt gje for hinanden. Har du eksem-
pelvis brug for at ga klokken 12 i dag, fordi

der er sket noget pa privatfronten, sa er det
muligt. Det kunne ogsa vaere en fridag eller
andring af vagter. Vi hjeelper hinanden,” siger
Lene Hgjer.

For hende er det ogsa afgerende, at de pa
Grgnnegarden har et fast hold af timeaflasere,
som de leerer grundigt op - for det har betyd-
ning for, at man kan holde fri eller tage til salv-
bryllup med god samvittighed bade overfor
kollegerne og borgerne.

”Det betyder ogsa, at vi faste medarbejdere
ikke skal arbejde for halvanden, nar vi har vag-
ter med vikarer, og det betyder vildt meget for
ens trivsel og arbejdsglaede.”

En fleksibel vagtplan vil ifglge Lene Hajer
veere nyttesles, hvis man ikke har et godt
sammenhold blandt kollegerne. De hjelper
hinanden og har en helt sarlig velvillighed til
at fa enderne til at mades og vagtplanen til at
ga op, forteeller hun.

“Det har jeg ikke oplevet fer, og jeg har altsa
arbejdet en del forskellige steder.” %
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VELFZRDSTEKNOLOGIEN KOMMER

I vores Indblik kan du blandt andet leese, hvordan velfeerdsteknologi FIND VORES
bliver en del af lzsningen pa udfordringerne med rekruttering frem INDBLIK OM
mod 2030. Om der blandt andet bliver tale om en velfaerdsrobot F';fg‘glseﬁﬁgA

som denne bliver spaendende at opleve.

ILLUSTRATION: GITTE SKOV
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30 MINUTTERS FRIHED

GOR EN VERDEN TIL FORSKEL

Et forseg med 30 minutters
selvbestemmelse om ugen
er blevet permanent i Vejen
Kommunes hjemmepleje.

AF ALEXANDER P. KJZER

At tage sig tid til at spise en is i sommer-
vejret, lakere negle op til jul, spise faste-
lavnsboller i februar eller bare at gi en
tur sammen.

Det er, hvad dagvagterne i Vejen Kom-
munes Hjemmepleje Nord nu har tiden
til en gang om ugen. De cirka 30 medar-
bejdere har nemlig — efter en forsegsperi-
ode — fiet lagt 30 minutters ekstra arbej-
de ind hver uge, som de kan bruge til det,
de kalder ’selvbestemt borgeromsorg’.

41-drige Sabrina Thomassen arbejder
som social- og sundhedsassistent i hjem-
meplejen og har vaeret en del af projek-
tet helt fra start.

Hvad har ordningen betydet for dig?
“Det giver mig et megaboost, at jeg har
den her halve time om ugen, hvor jeg
kan ggre lige preecis det, som jeg har
lyst til. I stedet for at veere bundet af, at
hr. Hansen skal have middagsmad, pil-
ler eller renggring, kan jeg nu seette tem-
poet ned, sette mig og tale med ham

- og sd vide, at han stadig far al den
hjeelp, han skal have. Det giver simpelt-
hen bare en anden og forbedret arbejds-
glaede,” siger Sabrina Thomassen.

Hvordan pavirker det dig ellers?
“Den der ene lille pause - det lille puste-
rum - g@r, at de resterende dage ikke
foles lige sa pressede. Isar fordi der er sd
mange, der er gdet op i tid, sd er der bare
mere plads og mere luft.”

Hvordan griber du det ellers an?
“Hvis jeg i lgbet af en uge fornemmer,
at borgeren har nogle ting, som fylder,
bruger jeg hellere end gerne de 30
minutter pd at skabe en tettere rela-
tion. Bare det at kunne sige ’ja tak’ til
en af de mange kopper kaffe, jeg bliver
tilbudt, ger, at vores relationer bliver
langt bedre.”

Da projektet startede, var det med
henblik pi at fa flere medarbejdere
op itid. Og det er lykkedes med
mange af medarbejderne - heriblandt
Sabrina Thomassen. Hun gik fra 32
timer om ugen til fuldtid i preveperio-
den i sommer, og i dag arbejder hun
35 timer om ugen.

Hun forteeller ogsd, at bdde hun
og hendes kolleger forspger at holde
borgerne pa sa fa hjelpere som muligt,
sd de ikke skal stifte bekendtskab med
alt for mange. Ogsd den malsetning
har den selvbestemte borgeromsorg
hjulpet pa.

Den nye ordning har betydet, at ar-
bejdsgleeden er steget, samtidig med at
vikarbudgettet er kraftigt reduceret. *

DEL DINE FIF

Har du et arbejdsredskab eller
en metode, som virker hos
dig, sa skriv til alwa@foa.dk.

Hvis vi bruger det i bladet,
far du et gavekort pa 250
kroner til Coop.

SADAN VIRKER DET

* Hvordan valger man?
Det er 100 procent med-
arbejderen selv, der veelger
bade aktivitet og borger.
Og hvis aktiviteten tager
leengere tid end de 30 mi-
nutter, kan de leegges i for-
leengelse af et besag, s&
der er lidt leengere tid til
radighed.

® Hvad hvis flere valger
den samme?

Flere kan godt veelge den
samme borger. Men typisk
vil en medarbejder koor-
dinere besgget med sine
kolleger, sa der ikke sker
alt for mange overlap.

® Er det den samme
borger hver gang?

Nej, ikke ngdvendigvis.
Medarbejderen vaelger
selv, samtidig med at en
borger sagtens kan takke
nej, hvis vedkommende
ikke lige gider det en
given dag.

® Hvad koster det?

Vejen Kommune har
regnet sig frem til, at den
nuveerende ordning koster
cirka 1,2 millioner kroner
arligt at etablere i hele
kommunen.

KILDER: BETHINA SIIM HANSEN,

GRUPPELEDER, OG SABRINA
THOMASSEN, SOSU-ASSISTENT
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VI SKAL GORE MERE
AF DET, SOM VIRKER

STRIIBEN | Viser desvaerre ind i en lang periode, hvor
den demografiske sammensaetning af befolkningen udfor-
drer os pa tveers af den private og offentlige sektor. Der er
ganske enkelt ikke nok personer at rekruttere fra. Vi risike-
rer, at det bliver kampen mellem arbejdspladser, mellem
fag eller mellem offentlige velfeerdsopgaver og den private
produktionssektor. Politikerne og arbejdsgiverne har i flere
ar konstateret problemet. Regering efter regering har haft
afbureaukratisering, regelforenkling og opger med ungd-
vendige registreringer og dokumentation pa programmet.
Men der er ikke for alvor sket noget.

Vikan se, det virker, nar medarbejdernes faglighed slippes
fri af hablase kareplaner og regneark. Det batter, nar der
satses pa et godt arbejdsmiljg, og nér der er ledelsesrum i
den praksisnaere ledelse. Vi kan se, det virker, nar medar-
bejderne har indflydelse pa arbejdstidstilrettelaeggelse.
Det virker, ndr man ansatter medarbejderne pé fuldtid og
sarger for en god pausekultur med mere. Vi skal gere mere
af det, der virker. Vi skal sikre et godt arbejdsmiljg, sé vi
ikke skovler folk ud til sygefravaer og fertidspension. Vi skal
uddanne fleksibelt, s& dem, der har behov for lidt mere tid
til at komme igennem, kan fuldfere. Frafaldet pa en lang
raeekke uddannelser er katastrofalt hgjt.

Verden er blevet mere alvorlig. Krig i Europa, klimaudfor-
dringer, inflation og arbejdskraftmanglen far betydning.
Tidens udfordringer kalder pa nye lasninger. Spargsmélene
er, om vi kan f& skabt en demokratisk dialog, hvordan vi
skal prioritere, og hvordan vi sikrer, at de steerkeste skuldre
beerer. Kan vi finde lgsninger, s& vores barn og unge far
bedre vilkar for at klare sig godt i livet? Og kan vi bevare et
velfeerdssamfund, som mindsker uligheden? | FOA gar vi alt
for at saette dagsordenen pd medlemmernes vegne, og vi
er med alle steder, hvor vi kan pavirke til forandringer. Der
skal et steerkt feellesskab til, og det bliver et langt sejt traek.
Tal med dine kolleger, sé vi far alle med i feellesskabet. *

FORMAND
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VIKAN SE, DET VIRKER,
NAR MEDARBEJDERNES
FAGLIGHED SLIPPES FRI
AF HABLASE KOREPLANER
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SADAN KOMMER
VI STRESS TIL LIVS

Dorthe Jorgensen

Lyt efter din familie, venner og kollegaer. De
laegger ofte maerke til, at du er ramt af stress,
fer du selv opdager det. Gar du det - sa kan
det maske tages i oplabet. Det kraever dog,

SF-politikeren Jacob Mark satte tidligere pa at det ikke er tabu at tale om stress.
aret fokus pa stress med bogen *Fartblind’ ...

(Gyldendal). Her fortalte han zrligt om \

sine personlige erfaringer med ikke at A\

passe pa sig selv i en hektisk hverdag.

I forbindelse med en konkurrence pa Face-
book, hvor FOA-medlemmer kunne vinde
bogen, bad vi om at fa gode rad til at
handtere stress. Her er nogle af dem:

Lillian K. Bertelsen
Merk efter, hvad din krop
praver at fortaelle dig - saet
farten ned! Husk, det er kun
et arbejde, dit helbred er

“—

—

Trine Lytkjen Rasmussen

Har netop haft anden dag tilbage i opstart
efter stresssygemelding. Bedste rad er at
veere proaktiv og ikke reaktiv, og virkelig lytte
efter din krops signaler og reagere pa dem.
Husk at slappe af, og giv slip pa ’ber’-, skal’-
og ‘det forventes af mig’-tanker.

\.

Hanne Laursen

Venter p3, jeg kan komme i haven ##%
Det er den bedste terapi, der findes £
Og som sidegevinst far man ogsa lidt
jord under neglene.

Mette Christensen

Jeg har selv vaeret ramt af stress, og min sede
stresscoach gav mig mange gode redskaber.
Et af mine mest brugte er at skrive ting ned,
nar jeg kan maerke, at hovedet er ved at blive
- eller allerede er blevet - fyldt for meget op.
Hvis det f.eks. er ting, jeg gerne vil, priorite-
rer jeg raekkefalgen af, hvad der bar klares
farst. Det er ikke sadan, at jeg teenker, at det
hele skal klares pa én dag. (...) Jeg er kun et
menneske, og et dggn bestér kun af 24 timer.

vigtigere!

Tina Kristensen
Jeg er pa vej tilbage efter sy-
Ny gemelding med stress. Jeg er
JACOB MAR _ nu pa et stresshandterings-
T e kursus, som jeg haber kan
hjeelpe mig fremadrettet. Der
er iszer fokus pa mindfulness,
sasom andedraet, at vaere i
nuet, meditation af forskel-
lige former og yogaevelser.

Julie Kjems Pedersen ‘
Jeg vinterbader og vandrer i ,//_‘
min fritid. Og den ro, jeg far y

fra det, tager jeg med ind i

min arbejdsdag.

Pia Friis Lorite Antequera

N

N

y. Nar jeg har fri, har jeg FRI ...
V. ingen mails og andet fra
arbejdspladsen.

Brian J Jensen

Hvis jeg faler mig overbebyrdet,
sa sperger jeg altid min leder
om, hvad jeg skal prioritere.

Pa den made, far jeg bade taget
noget pres af skuldrene og gjort
opmarksom pa, at jeg har me-
get at se til. Ellers er jeg enig i,
at tid til at koble fra alene - og
gerne i naturen - det ger under-

vaerker! & &
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SNAPSHOT [J§ AKUTPSYKIATRI

Samarbejdet
er i top pa
skadestuen

Nar telefonen ringer, og en patient skal vejledes, tager
Rikke den. Ellers gor Gitte. Det er egentlig lige meget.
Sadan er det pa Psykiatrisk Akutmodtagelse i Vejle.
Her arbejder social- og sundhedsassistenter side

om side med sygeplejersker. For selvom de har

hver deres uddannelse, og derfor gar til opgaverne
med forskellige kompetencer, er de enige om, }
at de kan udfare arbejdet lige godt. .

g

AF STINE ANDERSEN SBAK@FOA.DK | FOTO: TOBIAS STIDSEN
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AKUT SAMARBEJDE

Pa Psykiatrisk Akutmodta-
gelse i Vejle sidder sosu-
assistenter og sygeplejersker
klar til at vejlede patienter,
der enten ringer eller kom-
mer ind. De ansatte bruger
deres faglighed til at radgive
og vurdere, og der er pa ar-
bejdet en klar holdning til,
at de begge kan hjzelpe
patienterne lige godt.

Begge faggrupper varetager
opgaver, der involverer medi-
cin, og de handterer diverse
redskaber, som er ngdven-
dige, nar patienterne skal
undersgges.

Nar man arbejder pa den
psykiatriske akutmodtagelse,
kan man made folk, der psy-
kisk befinder sig forskellige
steder, og det kraever, at man
er parat til det meste og er

i stand til at handtere pres-
sede situationer.
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Alarm. Patienterne har forskellige
udfordringer, der kraever, at man

er omstillingsparat, forteeller Rikke
Johansen, der gar rundt med en over-
faldsalarm. Hun har bade patienter,
der ringer ind for at melde deres an-
komst, nogle der kommer uanmeldt og
nogle, der bliver afleveret af politiet.
”Ikke to dage er ens. Jeg ved aldrig,
hvad jeg meder ind til, sa jeg udvikler
mig fagligt hele tiden.”

FAGBLADET FOA | NR. 2 | 2023

Pa lige fod. P4 kontoret sidder social-
og sundhedsassistenterne og syge-
plejerskerne sammen. Begge grupper
deltager i vejledning og vurdering af
patienter, som ringer ind, og tager
del i prioriteringen af akutte patienter
samt medicinhandtering. Social- og
sundhedsassistenten Rikke og syge-
plejersken Gitte er enige om, at de pa
afdelingen slet ikke taenker over, hvem
der udferer hvilke opgaver. Det hand-
ler i hej grad om, hvem der har ledige
haender.

Ansvar. Pa den psykiatriske akut-
modtagelse er der plads til otte ind-
lagte patienter. Hver aften mellem
klokken 18 og 21 skal de have medicin.
Det kan bade vaere medicin til patien-
ter, der er pa afrusning, er depressive
eller er selvmordstruede. For at kunne
blive indlagt pa afdelingen skal man
opfylde nogle kriterier. Man skal
blandt andet veere selvhjulpen og
ikke kraeve meget observation. Rikke
doserer medicinen til de patienter,
hun har ansvaret for, i et aflast lokale.




Samler informationer. Social- og
sundhedsassistent Rikke Johansen
tager imod og vejleder patienter,
der for eksempel er selvmords-
truede, har psykiske lidelser eller
skal til afrusning. Nar en patient
ankommer, har Rikke en samtale
med dem, hvor hun tager prever

og skriver det ned, som de fortzeller
hende. Oplysningerne bruger hun
til, i samarbejde med en laege, at
vurdere, hvor hurtigt en patient
skal have hjeelp.

BAG OM ORDET

Triage er et prioriterings-
redskab, der skal sikre, at
patienterne bliver vurde-
ret (og behandlet) i raek-
kefolge efter alvorligheden
af deres sygdomstilstand
- vurderet ud fra fastlagte
faglige kriterier. Ved tria-
gering kan alle patienter
for eksempel fa tildelt en
farvekode alt efter, hvilken
tilstand de er i.

—

KILDE: REGION NORDJYLLAND

Triage-redskaber. Nar Rikke
skal prioritere behandlingen
af en akut patient (triage), har
hun et rullebord med sig, hvor
der blandt andet ligger en
pulsmaler, en blodsukkermaler,
en temperaturmaler og et al-
kometer i. Rikke ma udfere tri-
agen sely, fordi hun har veeret
igennem en psykiatrisk efter-
uddannelse pa fem maneder.
Forlgbet gav indblik i nogle af
de greb og redskaber, man
bruger i psykiatrien.
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VI SKAL GORE OP
MED SILOERNE

FAGLIGT TALT | | 2023 er VIVE kommet med m
to analyser om erfaringerne fra den kommunale

hjemmepleje i 25 kommuner med at arbejde i sma | DE KUMMUNER’ HVUR

selvstyrende teams. Der er mange gode ting at

tage med videre fra det, der indtil nu har fungeret MAN HAR AHBEJDET T : .-
som projekter i hiemmeplejen. MES'I' MED []E SMA TEAMS’ iy | .,‘. “ Q7
Det er veerd at fremhaeve de positive effekter af, HAR []ET BETYDET EN

at medarbejderne far langt mere indflydelse og NYE LAREBOGER
ansvar for borgernes hjaelp end i det nuvaerende, VESENT“G NEDGANG | 1’SYGEHUSDANSK’

tit meget ufleksible, system. Opgavelgsning teet- SYGEFRAWERET BLANDT En del af lasningen pa at skaffe arbejds-

kraft nok i sundhedssektoren kan fin-

test muligt pa borgeren fungerer bedst, naor kom- MEDARBEJDERNE desi e eTlendsk ar sl e e
munerne har taget elementerne fra de smé teams ' kommunikationen p4 dansk med pa-
hele vejen - bade i etableringen af mindre, faste tienter og kolleger altafgarende - og
teams af medarbejdere og i samarbejdet pa tvaers u @TANIFOA74 sveer at leere. Men der er hjzelp at hente
. . i to leerebeger til sosu-assistenter og
af faggrupper, s behovet bestemmer hjeelpen og sygeplejersker, som danskunderviser
ikke hvilken "pakke’, borgeren er visiteret til. Des- Maria Jensen og laege Troels Vedel har
uden skal de medarbejderne, der kender borgeren skrevet | samarbejde: "Med dansk pa

. bejde’ og "Med danski | fo
bedst, have starre indflydelse og ansvar for, ARl g [Hieelis e

at hjeelpen passer til borgerens behov. Lzes mere

sygehusdansk.dk
Seerligt erfaringerne med det tveerfaglige samar-

bejde mener jeg, vi skal udbrede til resten af sund-
hedsomradet. Vi skal udnytte vores forskellige fag-
ligheder - det sikrer ikke bare en bedre kvalitet for
den &ldre, syge eller udsatte, det betyder ogsa
bedre samarbejde blandt kolleger. | de kommuner,
hvor man har arbejdet mest med de sméa teams,
har det betydet en veesentlig nedgang i sygefra-
veeret blandt medarbejderne.

LAIWHOS NITVI :0104

Det kreever noget af arbejdsgiverne at turde tilret-
telaegge opgaverne pa en ny made og have tillid
til, at medarbejderne kan lase opgaverne, men det
kreever ogsa, at vi som medarbejdere tar gare op
med faghierarki og de vante mader at arbejde pa. *

JOURNALIST FRA
FAGBLADET HZADRET

I mere end et ar har Fagbladet FOAs
journalist Rasmus Handberg skrevet,
researchet, trukket tal, interviewet
og sammenlignet FOA-medlemmer-
nes lokallgn. Og 27. februar blev han
heaedret med O-prisen, fagmediernes
journalistpris, for sit arbejde, der er
mundet ud i en lang raekke artikler,
som har gjort en helt konkret forskel
pa FOA-medlemmernes lgnsedler.

TANJA NIELSEN
SEKTORFORMAND
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FAGBLADET FOA

Signe vandt DM og skal til EM i sosu

Over 50.000 mennesker fandt i starten af
februar vej til Fredericia og DM i Skills.

Og en af dem, der vil taenke tilbage pa arets
danmarksmesterskaber i erhvervsuddan-
nelser med seerlig glaede, er 20-arige Signe
Gundlach Nielsen fra Social- og Sundheds-
skolen Midt- og Vestjylland, der leb med

DM i Sosu Skills. Men det slutter ikke her. For
med sejren skal Signe Gundlach Nielsen ogsa
repraesentere Danmark ved EuroSkills 2023,

som afvikles 5.-9. september i Gdansk, Polen.

Laes mere
Skillsdenmark.dk

SAVYlHYlg 4OL 10104

ANBEFALER
JA TIL OK23

Pzene lanforhgjelser, leengere barselsorlov
og gget fokus pa eksempelvis natarbejde og
uddannelse af ufagleerte er blandt de mange
elementer i de nye overenskomster for det
private arbejdsmarked, som blev sendt til
urafstemning sidst i marts. Her kunne godt
3.000 privatansatte FOA-medlemmer del-
tage. Forinden havde et stort flertal i forbun-
dets hovedbestyrelse - 39 stemmer for og

7 imod - anbefalet at stemme ja. Resultatet
af urafstemningen blev farst kendt efter re-
daktionens slutning.

Laes mere
Foa.dk/ok23

BLIV SKARP TIL
MENTALISERING

Se dig selv udefra og andre indefra. Det er
det centrale i mentaliseringsteorien, der

nu har faet sin egen handbog fra Akade-
misk Forlag. Titlen er "Mentalisering i om-
sorg og pleje’, og forfatteren hedder Janne
@stergaard Hagelquist, der ogsa er grund-
leegger af Center for Mentalisering i Aarhus.
Bogen gennemgar teorien om mentalisering
og de forskellige modeller, man kan arbejde
med i mgdet med borgere og pararende.

Laes mere
om mentalisering

FAGBLADET GAR
HELT DIGITALT 1 2025

Fra 2025 overgdr Fagbladet FOA til at veaere
et 100 procent digitalt medie. Det har FOAs
hovedbestyrelse besluttet. Til den tid vil
fagbladet stadig forteelle en masse inspi-
rerende og konstruktive historier fra FOA-
medlemmernes hverdag. Men i stedet for
at trykke nogle af artiklerne i det magasin,
du sidder med i haenderne, vil alle historier
om to ar veere at finde i et digitalt univers
pa Fagbladetfoa.dk, som kommer til at
rumme bade tekster, videoer og lyd, for
eksempel som podcast - og
ligesom i dag vil du kunne falge
med via nyhedsbreve og pa
sociale medier. Bade i ar og
naeste ar vil FOAs medlemmer
modtage Fagbladet FOA pa
tryk som saedvanligt.

MATTIAS TESFAYE

SOSU-skolerne har en historik
for, at de har mange elever,
som er voksne - iszr kvinder
- som allerede har etableret
sig med born og lejlighed, og
dem har vi en enorm interesse
i, far en uddannelse.

BORNE- OG UNDERVISNINGSMINISTER (S)
i et interview med Fagbladet FOA. Tesfayes egen mor blev social- og
sundhedsassistent i en moden alder, mens han stadig boede hjemme.

FAGBLADET FOA | NR. 2 | 2023
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TEMA

ENSOMHED

Efter coronapandemien
star det déarligere til med
graden af ensomhed
blandt zldre. Samtidig er
eldre blevet mindre aktive.
Fagbladet FOA har besagt
nogle steder, der prgver at
imgdega den tendens.
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7- NY RAPPORT:

tager man mange vae
tejer i brug for at imed

EFTER

CORONA

Selvom det er mere end et ar siden, at alle corona-
restriktioner blev ophavet, er ®ldre 1 dag mindre
aktive og mere ensomme end for pandemien.

il bankospillet er flere stole
n tomme, feerre kommer til

gymnastik, og hvor de plejede
at vaere 5o til faellesspisning, er de nu
bare 30.

Rundt om i landet har A£ldre Sagen
tydeligt fornemmet, at aktivitetsniveau-
et blandt &ldre nogle steder er faldet
i tiden efter corona. Og en ny rapport
bekrafter tendensen: A£ldre er generelt
blevet mere ensomme og mindre aktive
efter coronapandemien.

“Der er en gruppe, som stadig over
et ar efter restriktionerne ikke er vendt
tilbage til hverken deres tidligere socia-
le eller fysiske aktivitetsniveau. Begge
dele er yderst kritisk, for det medferer

mistrivsel og @get risiko for funktions-
nedsattelse isaer for de @ldste,” siger
David Vincent, der er socialhumaniteaer
konsulent i £Aldre Sagen.

Rapporten viser ogsa, at modtagere
af hjemmepleje er mere udsatte for en-
somhed end @ldre pa plejehjem.

Ensomheden fylder

Resultaterne kommer ikke bag pd Tanja
Nielsen, sektorformand i FOA. Hun har
ogsd hort, at aktivitetstilbuddene er
blevet sveerere at fylde.

Og sd ved hun, at ensomhed blandt
eldre fylder meget for de ansatte i
hjemmeplejen, men ndr medicinen og
den personlige pleje er klaret, er tiden

FAGBLADET FOA | NR. 2 | 2023
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TEMA B ENSOMHED

DET VISER
RAPPORTEN

e /ldre er mindre aktive
efter covid-19.

e /ldre er mere ensomme
efter covid-19.

e Deteriserliggrad seldre
mellem 80 og 89 ar, der
bade er blevet mindre
aktive og mest udpraeget
oplever ensomhed efter
coronapandemien.

e /ldre, som modtager
hjemmepleje, er mere
udsatte for ensomhed
end aldre pa plejehjem.

Resultaterne bygger pa 30
interview med eeldre borgere,
medarbejdere, ledere, frivillig-
hedskonsulenter og frivillige
civilsamfundsakterer samt

en spargeundersggelse, som
knap 1.000 FOA-medlemmer
i eldreplejen har besvaret.

KILDE: £LDRE SAGEN OG FOA
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HVIS VI KUNNE BESTEMME,
SA FIK MEDARBEJDERNE IGEN
MULIGHED FOR AT DRIKKE EN
KOP KAFFE MED FRU JENSEN.

TANJA NIELSEN

FORMAND FOR SOCIAL- OG SUNDHEDSSEKTOREN | FOA

brugt, og derfor ma den ansatte ofte for-
lade hjemmet med darlig samvittighed.

”De ved godt, at man burde gore
mere, og hvis vi kunne bestemme, sd
fik medarbejderne igen mulighed for
at drikke en kop kaffe med fru Jensen,
hvis hun er ensom eller trist. Det bliver
der bare ikke visiteret tid til,” siger
Tanja Nielsen og fremhaever i stedet
frivillige kreefter som en lgsning:

“Der er borgere uden netverk, som
madske kun far hjeelp hver 14. dag af
hjemmeplejen, og de kunne virkelig
fa glaede af, at der kom nogle frivillige.
For eksempel kunne man udbygge ord-
ningen med besggsvenner. Jeg tror helt
sikkert, at civilsamfundet kan ggre en
kempe forskel.”

Svaert at fa oje pa tiden
Dén opfattelse deler David Vincent fra
/Aldre Sagen.

“Det fungerer allerede rigtig fint fle-
re steder, men det kan sagtens udbygges
yderligere, hvor hjemmeplejen syste-
matisk bygger bro til de tilbud, som
findes bdde kommunalt og i seerdeles-
hed i civilsamfundet,” siger han.

Ifplge Aldre Sagen skal man dog ikke
forvente, at social- og sundhedshjalpe-

ren har tid eller til-
streekkelig indsigt i
de forskellige tilbud
til at kunne henvise
den zldre.

”Vores analyse
er, at det giver bedst
mening at have en
form for faellesskabs-
guide i lokalomréa-
det, som kan fa
nummeret pd den @ldre, der fpler sig
ensom. S kan guiden komme pé besog,
og de kan sammen finde frem til, hvad
den @ldre har lyst til og kan overkom-
me,” siger David Vincent.

I FOA ser Tanja Nielsen ogsd potentia-
le i, at de mindre, selvstyrende teams i
hjemmeplejen, som over halvdelen af
landets kommuner eksperimenterer
med, kan afhjalpe folelsen af ensomhed.

“Det kan ogsa veere, at der skal tilknyt-
tes en frivillighedskonsulent i de teams.
Og sd skal de nye teams sikre, at borger-
ne i langt hgjere grad oplever, at det er
den samme medarbejder, der kommer.
Og at vi leegger de fastldste kgrelister pa
hylden for i stedet at fokusere pd, hvad
borgeren har brug for i dag,” siger Tanja
Nielsen. & RAHEN@FOA.DK

01043SS34d

David Vincent
Socialhumanitaer
konsulent

/ldre Sagen



Beboerne pa Hundested
Plejehjem nyder godt af
besggene fra venskabs-

”De skal leve. Ikke

barnehaven.

bare overleve”

Bankospil, skolebesag, fisketure, olympiske pleje-
hjemslege og besag af venskabsbgrnehave. Det
er bare nogle af de oplevelser, der skaber stjerne-
stunder og forebygger ensomhed pa plejecenter.

En politibetjent, spiderman og en del
prinsesser pa rad og raekke. Den lokale
venskabsbgrnehave er igen pa besgg
péd Hundested Plejecenter. Denne gang
for at sla katten af tgnden sammen med
beboerne.

Social- og sundhedshjeelper Amal
Hammoud og plejecenterleder Mette
Sofie Haulrich slar ogsa til tgnden.

De er ikke et sekund i tvivl om, at akti-
viteter som disse er med til at mindske
risikoen for, at beboere bliver ensom-
me. Stedet har ikke en 'faerdig opskrift’
pa at forebygge ensomhed, men alle er
opmerksomme, hvis én for eksempel
isolerer sig, siger plejecenterlederen:

”S4 taler vi om, om vi far spurgt pa
den rigtige made, og om vi er gode nok
til at kende borgerens behov og gnsker.
Det kan ogsd veere, at vi skifter ud i
personalet, hvis en anden har en bedre
adgang til borgeren.”

Et behageligt minde
Dén tilgang plejer at beere frugt, fortael-
ler de. Amal Hammoud husker for ek-
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TEMA B ENSOMHED

sempel tydeligt, hvordan hun med tal-
modighed og gentagne omsorgsfulde
opmuntringer hjalp en @ldre mand,
der var meget alene og ikke ¢nskede
at forlade sin lejlighed.

“Jeg begyndte langsomt at tale med
ham, og i en maned var jeg ved ham
naesten hver dag. Han begyndte at
dbne sig og fortaelle mig om sit liv
i Tyrkiet. Vi begyndte at gd sma ture
ned til vandet, og da han ikke kunne
lide den danske mad, tog vi sammen
pa ugentlige indkebsture ned i byen.”

Social- og sundhedshjalperen smiler
ved tanken om beboeren, der gik bort
sidste &r.

“Jeg pressede ham aldrig, men til
sidst gik han selv ture ned i byen, og
han tog med til fest og andre sociale
aktiviteter,” siger hun og tilfgjer, hvad
der lyder som hendes laeresatning:

"De skal leve. Ikke bare overleve.
Det er derfor, vi er her. Beboerne
skal have det godt og veere glade.”

Bredt udvalg af aktiviteter
Et kig pé plejehjemmets Facebookside
viser, at der den seneste médned har
veaeret et stort og mangfoldigt udvalg
af aktiviteter. Kreative kreationer med
savsmuld, dyster i discipliner som bow-
ling og stigegolf, gature, bankospil og
sangaftener med klaverspil for bare at
naevne nogle. Og sd har beboerne ogsd
besogt deres venner i bernehaven.

“Der er ingen tvivl om, at aktiviteter-
ne er med til at forebygge ensomhed.
Iseer det her med, at der kommer nogen
ihuset, og at vi 0ogsa besgger dem. Det
giver sd god mening for alle,” siger Mette
Sofie Haulrich og fortsaetter:

“Vores fokus er at skabe livsglaede
og meningsfulde relationer. Man har
valgt at vaere i et omsorgsfag for at gore
noget godt for andre, sd det skal vaere
vores fokus frem for, at der skal saet-
tes krydser i et skema. Beboerne skal
selvfplgelig ogsd have personlig pleje

FAGBLADET FOA | NR. 2 | 2023

og medicin, men oplevelser, relationer,
glaede og latter skal fylde huset.”

Finder mellemrummene

Nogle vil mdske sporge, hvordan der
er tid til det hgje aktivitetsniveau, nar
der samtidig tales om stigende rekrut-
teringsudfordringer og arbejdspres i
aldreplejen.

”Vi har hverken flere penge eller
bedre normeringer, men vi arbejder
pa at skabe en kultur, hvor vi opfordrer
til, at man som medarbejder — og bebo-
er — prover ting af og kommer med idé-
er,” siger Mette Sofie Haulrich og roser
medarbejderne for at udnytte de sma
huller, der opstar i lgbet af en dag:

“De finder det, jeg kalder mellem-
rummene. P en dag er der perioder,
hvor der er en halv time, inden vi skal
spise eller have middagslur, og der er
Amal og hendes kolleger blevet virke-
lig gode til for eksempel lige at finde
VR-brillerne frem, ordne potteplanter
eller gd en tur med beboerne, hvis so-
len skinner.”

Negleklip er reformeret
Plejehjemmet har ogsa afskaffet negle-
klip i forbindelse med morgenplejen,
hvor personalet ofte har travlt. Den lil-
le forandring har gjort en stor forskel.

“Det kunne hurtigt ende i konflikt
og frustrationer, for nar personalet
er pressede pd tiden, bliver beboere
med demens utrygge og angste,” siger
Mette Sofie Haulrich.

I stedet er der indfgrt en neglevogn,
som bliver kgrt frem om formiddagen
eller eftermiddagen.

”S4a sidder fire-fem beboere og fir
hindbad, massage og klippet deres
negle, mens de hgrer meditationsmu-
sik. I sidste ende sparer vi faktisk tid
pé den made, fordi vi undgar konflik-
ter. I stedet bliver det en oplevelse,
som udlgser gode endorfiner og glade
beboere,” siger plejecenterlederen. *

SCREENINGSVARKTQJ:
ER DEN Z£LDRE I RISIKO
FOR AT VARE ENSOM?

Aldre, der oplever ensomhed,
kan miste initiativet, energien
og modet til at skabe kontakt
til andre mennesker. De taler
ofte ikke med nogen om, hvor-
dan de har det, fordi de ikke
vil beklage sig. Laer nogle af
opmarksomhedspunkterne
at kende her.

Lav-risiko for ensomhed

e Trives og er glad

e Har en egtefzelle, samlever
eller keereste

e Vurderer sit eget helbred
som veerende godt

e Har kontakt til familie eller
venner hver uge

® Viser engagement

Middel-risiko for ensomhed

® Har mistet eegtefeelle, sam-
lever eller naertstaende inden
for de seneste fem ar

® Haringen bagrn

e Har ikkevestlig baggrund

e Giver udtryk for at savne
naere venner

o Er tilflytter til lokalomradet

Hgj-risiko for ensomhed

e Vurderer sit eget fysiske hel-
bred som veerende darligt

e Har en syg aegtefaelle eller
xgtefeelle, der modtager
personlig pleje m.m.

e Har problemer med harelsen

® Har mistet egtefeelle eller
neertstdende indenfor de
seneste tre-seks maneder

e Giver udtryk for, at det er
sveert at tage sig sammen
og gore ting

KILDE: SCREENINGSVARKTQGJ UDARBEJDET AF
NYBORG KOMMUNE | FORBINDELSE MED ENSOM-
HEDSPROJEKT, HVOR ALLE ANSATTE | HJEMME-

PLEJEN BLEV UNDERVIST | AT OPSPORE ENSOMHED



’Elstar’ pa tur med
ensomme aeldre

Et udekegrende team i en
elbus har gjort under-
vaerker for zldre, der
ellers var meget alene.

I marts 2021 var planen egentlig, at
medarbejdere fra aktivcentrene ’bare’
skulle kgre sdrbare aldre til vaccina-
tionscentret — og sd hjem igen.

”Men vi mgdte borgere, der ikke
anede, at vi eksisterede, og som neer-
mest ikke havde vaeret uden for de-
res hjem i et ar,” siger Berit Jensen, der
er leder af demensomrddet i Nyborg
Kommune og kommunens fire aktiv-
centre, som pa det tidspunkt var luk-
ket pé grund af corona.

”Og sd fik vi idéen til et udekgrende
team. For forebyggelse af ensomhed
og anden darligdom er en stor del af
vores kerneopgave,” siger Berit Jensen.

Der var kort fra tanke til handling.
Kommunen bevilgede midler, si da
vaccinationstjansen var overstdet, fik
aktivcentrene deres egen elbus, der
senere blev dgbt "Elstar’.

Medarbejdere med pa skift
Med den kunne et opsegende team
pé to medarbejdere fra centrene kegre
ture med aldre og hjelpe dem ind i
centrenes faellesskab med tilbud som
treening, salsa, kor, banko, fest, kort-
spil og studiekreds.

"De ressourcestaerke skal nok fin-
de os, men med bussen kan vi vaere
opsegende pa nye mader, sd vi nar de

Bussen ’Elstar’ tager de aldre med rundt pa ture i Nyborg Kommune, som ogsa rummer en del landomrader.

@ldre, der ikke selv kan overskue at
komme ud af deres eget hjem,” for-
klarer Berit Jensen.

Pa skift er medarbejdere fra aktiv-
centrene en del af det udekgrende
team. Social- og sundhedsassistent
Gitte Nyborg var en af de to forste
medarbejdere i teamet.

“Det kan sagtens vere, at den ldre
bare har lyst til at kere en tur. S4 ta-
ler vi om alt mellem himmel og jord,
mens vi kerer forbi barndomshjem og
tidligere arbejdspladser,” fortaller so-

cial- og sundhedsassistenten og fort-
setter:

”Pa den mdde far vi bygget en god
relation, og den ldre far mdske mod
pé ogsa at benytte et tilbud i aktiv-
centrene og vere blandt endnu flere.
Det er den forste kontakt, der er den
svaereste.”

Gitte Nyborg skyder pa, at de fire
aktivcentre ved hjaelp af samarbejdet
med hjemmeplejen og det udekgrende
team sammenlagt har fiet kontakt til
mellem 60 og 80 borgere. *
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Nar man
forst har
pabegyndt
sin ferie, sa
kan arbejds-
giver ikke
afbryde den.

CAMILLA BOLVIG CAZAL
KONSULENT | FOA OVERENSKOMST

Vaer opmaerksom pa

Hvis du bliver kontaktet af
din arbejdsplads i ferien, og
du er i tvivl om, hvad du skal
gare, bor du kontakte din
FOA-afdeling for at fa rad.
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MA CHEFEN HIVE
FAT I DIG | FERIEN?

Hvad ger du, hvis chefen ringer til dig i ferien eller
beder dig om at komme ind og tage en akut vagt
pa jobbet? Det far du svar pa her.

AF REDAKTIONEN | FOTO: ISTOCK

Nar du har stemplet ud pé jobbet og
gdet pa ferie, ma din chef ikke bede
dig om at komme pé arbejde og tage
en vagt. Det forteller Camilla Bolvig
Cazal, konsulent i FOA Overenskomst.

”Nar man forst har pdbegyndt sin
ferie, sd kan arbejdsgiver ikke afbryde
den,” siger hun.

Camilla Bolvig Cazal forklarer, at
reglerne er mere uklare, nar det geel-
der arbejdsrelaterede telefonopkald
fra chefen:

"Det er lidt en grdzone det her med,
hvorndr henvendelsen fra arbejdsgive-
ren skal betragtes som en forstyrrelse,
som man ma tdle, og hvornar det er
en egentlig ferieafbrydelse,” siger hun.

Hun forklarer, at det blandt andet
afhaenger af din stilling, om du méa
‘téle’ telefonopkald i ferien.

“En leder kan i hejere grad have
en forpligtigelse til at tage telefonen
og svare pa nogle spgrgsmal. Men pa
FOAs offentlige omrdder, der er det

vores opfattelse, at arbejdsgivere kun
ma kontakte de medarbejdere, der er
pé arbejde,” siger Camilla Bolvig Cazal.

Kontakt din FOA-afdeling
Hvis chefen alligevel ringer eller skri-
ver en mail til dig, ber det ske pa en
madde, s du ikke har pligt til at svare.
Det samme gaelder henvendelser via
sociale medier, for eksempel pa Mes-
senger.

”Man kan ikke forvente, at vores
medlemmer sidder parate til at sva-
re pd arbejdsrelaterede henvendelser
i deres ferie, medmindre man har en
seerlig aftale med sin arbejdsgiver om
det,” siger Camilla Bolvig Cazal.

Hun forklarer, at der kan vaere ansat-
te, som kan have sarlige forpligtigelser.

“Men som udgangspunkt er vores
medlemmer ikke forpligtet til at st
til rddighed for arbejdet under deres
ferie,” siger Camilla Bolvig Cazal. %

REDAKTIONEN@FOA.DK




TAKE IT ARBEJDER DU MED MASTER

TS "3 3 UDSATTE BORN 06 UNGE? I UDs ATTE
BORN OG UNGE

@NSKER DU AT STYRKE OG VIDEREUDVIKLE DEN

FAGLIGE LEDELSE OG DERMED KVALITETEN AF DET
SOCIALE ARBEJDE | FORHOLD TIL UDSATTE BORN
0G UNGE. SA ER MBU'EN MASKE NOGET FOR DIG.

DU FINDER FLERE INFORMATIONER OM UDDANNELSEN PA:
WWW.AAU.DK/UDDANNELSER/EFTERUDDANNELSE/MASTER/UDSATTE-
BOERN-UNGE. ELLER KONTAKT VORES UDDANNELSESLEDER MIE ENGEN 0G
H@RE MERE PA: 99408149

STYRK FAGLIGHEDEN.

DET BETALER SIG.

Hos VUC ERHVERYV far dine medarbejdere praecis
det faglige kompetencelgaft, der ruster dem til
fremtidens arbejdsmarked.

Fagligt steerke medarbejdere giver hgjere kvalitet i
opgavelgsningen, og sterre arbejdsglaede i hverdagen.
Kontakt os og lad os laegge en plan sammen!

Find neermeste VUC pa www.vuc-erhverv.dk

femos ),
VUC=RHVERV i

MERE END UDDANNELSE [=]r:
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Forsikringsselskab

EKSPLOSION | KLAGER
FRA FORSIKRINGS-
SELSKABER

Siden 2017 har forsikrings-
selskaberne fordoblet antal-
let af klager til Ankestyrelsen
over de afgarelser, som
Arbejdsmarkedets Erhvervs-
sikring har foretaget i sager,
der handler om arbejds-
ulykker. De mange ekstra
klager har dog ikke e&endret
pa antallet af sager, hvor
forsikringsselskaberne har
faet medhold. Antallet af
sakaldte ‘'omggrelser’ ligger
nemlig stabilt p& mellem
350 0g 450 om aret.
Tilsvarende ligger antallet

af sager, der skal behandles
af Ankestyrelsen, ogsa stabilt
pa mellem 1.850 0g 2.050.

I begge tilfeelde dog med et
markant udsving i 2021 pa
grund af corona-afgerelser.

KILDE: AKTINDSIGT TIL ANKESTYRELSEN
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gik i flyverskjul

FOA matte true med en staevning, inden Lene @stergaard
Andreasen endelig fik udbetalt erstatning efter en arbejdsulykke.

AF MORTEN BRUUN | FOTO: VICTORIA MORCK MADSEN

tte skriftlige rykkere. Et utal af
n forgaeves telefoniske henvendel-

ser. Og endelig en staevning, som
havde til formdl at fa en ungdvendig
langtrukken arbejdsskadesag afgjort i
byretten.

Det er i meget korte traek det forlgb,
som social- og sundhedsassistent Lene
Qstergaard Andreasen har oplevet, fordi
det forsikringsselskab, som skulle udbe-
tale hendes erstatning efter en arbejds-
ulykke, i knap to ar undlod at besvare alle
former for henvendelser.

Reaktionen kom forst, da FOA i novem-
ber 2022 valgte at ga rettens vej. Som svar
pa staevningen tog forsikringsselskabet
kontakt til retten og lovede at lukke den
del af sagen.

Lene @stergaard Andreasen fik lgfte
om, at hun 31. januar i ir ville modtage
sine penge. Lidt administrativt bgvl be-
ted dog, at der gik et par dage mere, for
134.000 kroner - efter skat - trillede ind
pa hendes konto.

”Jeg synes, de har behandlet mig tarve-
ligt,” siger Lene @stergaard Andreasen.

Fik edelagt skulder og hand

Det hele begyndte 12. februar 2016, da
den dengang 43-drige social- og sundheds-
assistent pa en nattevagt pd et plejehjem i
Roskilde kom ud for en ulykke, hvor hun
beskadigede en skulder og en hand sa

voldsomt, at hverken operation eller gen-
optraening kunne fi hende tilbage i job.

AES (Arbejdsmarkedets Erhvervssik-
ring) vurderede i forste omgang hendes
erhvervsevnetab til 25 procent, hvilket
forsikringsselskabet accepterede og gav
hende erstatning for.

Sd nemt gik det ikke, da en ny forelpbig
vurdering havede hendes tab af erhvervs-
evne til 50 procent. Forsikringsselskabet
var uenig og noterede i en meget kort ind-
sigelse til AES, at man inden for tre uger
ville begrunde klagen.

Ignorerede rykkere

Det skete aldrig, og da Ankestyrelsen

i efterdret 2021 stadfaestede afggrelsen,
var vejen definitivt banet for den for-
hgjede erstatning til Lene @stergaard
Andreasen.

"Men jeg herte ikke fra dem. Ndr jeg
ringede til dem, fik jeg at vide, at min
sagsbehandler ikke var pad kontoret, men
ville kontakte mig. Der skete bare ikke,”
fortaeller Lene @stergaard Andreasen.

Forinden havde selskabet ignoreret to
rykkere fra AES, og da faglig konsulent
Julie Hermind i FOA Roskilde forspgte
sig, var resultatet det samme. Heller ikke
juristerne i FOAs arbejdsskadeafdeling
havde held til at treenge igennem, for
de efter fire skriftlige rykkere valgte at
steevne forsikringsselskabet — og selskabet



lovede byretten at overfore pengene til
Lene @stergaard Andreasen.

Vi beklager vores manglende svar
pé jeres henvendelser. Det er ikke i over-
ensstemmelse med vores interne arbejds-
gange,” lad det, da forsikringsselskabet i
januar i ar beklagede forlgbet i en mail.

I oktober 2022 fik Lene @stergaard
Andreasen tildelt fortidspension. Det
betyder, at AES skal se pad hendes er-
hvervsevnetab igen, og hun har krav pi
yderligere erstatning, hvis den endelige
vurdering lander pd mere end 50 procent.

Jeg éynes, de
har behandlet
mig tarveligt.

LENE OSTERGAARD
ANDREASEN
SOCIAL- OG SUNDHEDSASSISTENT

”Sa héber jeg virkelig pa et bedre forlgb,”
siger hun og suppleres af Julie Hermind
fra FOA Roskilde:

"Det er i orden, at et forsikringsselskab
kan klage til Ankestyrelsen, men ikke pd
den her méde. I sidste ende er det aller-
vaerst for den person, der er kommet til
skade og skal bruge erstatningen som
kompensation for den lgn, man mister.”

Af hensyn til Lene @stergaard Andreasen
og den videre sagsbehandling har Fagbla-
det FOA accepteret gnsket om at anony-
misere selskabets navn. * Moer@FoA.pk

Social- og sundhedsassistent Lene
@stergaard Andreasen matte vente
i over to ar pa sin erstatning, fordi
forsikringsselskabet ignorerede
gentagne rykkere. Nu venter sidste
etape, som kan betyde, at hun skal
have mere i erstatning.

DE FIK OGSA
HJZELP AF FOA

ENDELIG FIK DE

LON SOM FORTJENT

Ni social- og sundhedsansatte
pé et plejehjem i Horsens
matte sidste sommer bade
patage sig ekstravagter og
overarbejde. Men farst nu
har de faet len som fortjent.
Under et mgde med FOA
Horsens gik det pludselig op
for de ansatte, at de nok ikke
havde modtaget fuld beta-
ling, og et grundigt tjek af
sommerens lgnsedler - for
juni, juli og august - bekreef-
tede mistanken. Med bistand
fra faglig sekreteer Rikke
Cnota far de ni nu hoved-
parten af de penge, de har
til gode - hver iseer et sted
mellem 1.000 og 2.000 kro-
ner - der forhandles stadig
om enkelte tillaeg.

Har du brug for hjzlp
Kontakt din FOA-afdeling via
foa.dk/afdelinger
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282,106

danskere
over 80 ar

T




426.236

danskere
over 80 ar

T

i il

Den danske befolkning far en anden sammen-
setning 1 drene, der kommer: I 2030 vil der
bade veere flere sma bgrn og mange flere aldre.
Det tegner ekstremt vanskeligt for ansatte

1 velfaerdsfag. Eller gor det? Fagbladet FOA
leder efter lys 1 fremtidsmorket.

TEMA AF ALLAN WAHLERS OG STINE ANDERSEN
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s mange ekstra
paedagogmedhjalpere
og paedagogiske
assistenter bliver

der brug for i 2030

- i forhold til 2020.

KILDE: FOA

;

FLERE UNGE OG ZALDRE

e P4 baggrund af tal fra Danmarks
Statistik skannes det, at der i
2030 Vil veere over 4.500 flere
bern under 6 ar.

e Der vil desuden veaere omkring
161.000 flere zeldre over 80 &r
- sammenlignet med 2020.

e Det giver ifelge Finansministe-
riet en eftersporgsel pd 10.400
sosu-hjaelpere og 9.500 sosu-
assistenter i 2030 sammenlig-
net med 2019.

® FOAs egne beregninger viser, at
der skal ansattes godt 21.700
nye social- og sundhedsansatte
frem mod 2030.

KILDER: FINANSMINISTERIET OG FOA

INDBLIK B TIDSREJSEN

Fremtidens
store udfordring
kan leses nu

Mangel pa arbejdskraft i plejesektoren kombineret med
stadig flere &ldre tegner et dystert billede. Men der er
mange bud pa, hvad der kan traekke i positiv retning.

r der et ar, der bliver pejlet ef-
H ter i gjeblikket, er det 2030.

Dels markerer det afslutnin-
gen pa det darti, vi lever i, og dels ligger
det ikke leengere ude i fremtiden, end at
vi relativt praecist kan vurdere, hvordan
tingene ser ud til den tid.

For FOAs medlemmer er der nogle
tal, der star og blinker som rede advar-
selslamper. Det geelder blandt andet vur-
deringen af, at der vil veere omkring
4.500 flere born under 6 ar, end vi har
i dag. Og mere end 161.000 flere @ldre
over 80 dr — sammenlignet med 2020.

Til gengeeld vil der veere feerre danske-
re i den arbejdsdygtige alder, og alt efter
regnemetode vil der mangle et sted mel-
lem 17.000 0g 22.000 personer alene pa
social- og sundhedsomradet.

"Naér jeg ser det pa papiret og ser den
krise, vores sundhedsvaesen og eldre-
plejen er i, kan jeg faktisk godt blive lidt
bekymret pa personalets og borgernes
vegne,” siger Jes Spgaard, som er profes-
sor i sundhedsgkonomi ved SDU.

”Samtidig har vi altid som velfeerdssam-
fund faet tingene lgst igennem de sene-
ste 50 ar. Man ser de her udfordringer
ialle lande, og det er trods alt noget
bedre at vaere @ldre i Danmark end i for
eksempel Frankrig eller Storbritannien.
Sé et eller andet sted er jeg ret sikker
pa, at vi nok skal fa det lpst.”

Alligevel har Jes Segaard sveert ved at
forestille sig, at borgerne ikke kommer
til at opleve visse offentlige forringelser.

“Det, jeg bare gnsker, er, at de her ser-
viceforringelser, eller hvad man skal kal-
de dem, bliver gjort i en dben dialog med
befolkningen - at man ikke fedter den af
pa personalet, sd det bliver op til dem at
forklare det for borgerne,” siger han.

Mekaniske tal

Nar FOA, KL og Finansministeriet ser
frem mod 2030, benytter de det, der kal-
des 'mekaniske fremskrivninger’. Det vil
groft sagt sige, at et barn under 6 dr og
en a&ldre over 8o 4r vil vaere forbundet
med den samme arbejdsopgave i 2030,

36
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Sa mange flere zldre over 80 ar vil der
cirka vaere i 2030 - i forhold til 2020.

KILDE: DANMARKS STATISTIK
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som tilfeeldet eri
dag. Derfor er der
ogsa bred enighed
om, at der er brug
for mange flere an-
satte i bade pleje-
sektoren og pa det
paedagogiske om-

Jes Sogaard
Professor i rade.

sundhedsokonomi
SDU

Men de mekani-
ske fremskrivnin-
ger tager ikke hgj-
de for en raekke forskellige ting, som kan
traekke i positiv eller negativ retning.
Grundleggende fordi vi ikke ved med
sikkerhed, hvor meget vaegt de skal til-
leegges, og hvad der bliver besluttet fra
politisk side.

P4 positivsiden kan man forestille sig, at
flere ansatte i plejesektoren fremover kom-
mer pd fuldtid. Men ogsé forskellige former
for effektiviseringer, et begreb som ’sund
aldring’ og velfeerdsteknologi kan spille hver
sin rolle (se bokse til hgjre og side 39).

P4 negativsiden tegner der til at komme
flere kronikere og flere demente blandt de
®ldste (se boks pa naeste side).

Nyt arbejdsmarked
FOA er blandt andet gdet aktivt ind i arbej-
det med at f3 flere pd fuldtid. Det sker for

+

EFFEKTIVISERINGER

“Det er utrolig vigtigt, at man
skelner mellem gode og dar-
lige effektiviseringer,” siger
professor i sundhedsgkonomi
Jes Sggaard.

De darlige effektiviseringer
er, ndr man presser de an-
satte til at arbejde hurtigere
og skeerer pd kvaliteten.

Omvendt kunne en god
effektivisering veere, nar der
etableres flere selvstyrende
teams, der i sterre grad kan
tilretteleegge arbejdet selv.
Eller hvis det rent faktisk
lykkes at gennemfare en af-
bureaukratisering, der kan
maerkes.

Der ligger altsé et poten-
tiale i at fa fremtiden til at
heenge bedre sammen med
effektiviseringer. Men det
ma ikke ske ved at overlade
meget af ansvaret til de
pargrende, mener FOAs for-
mand, Mona Striib:

"Til gengeeld har vi brug for,
at der er frivillige, der tager
hand om ensomhed. Nar eldre
sidder ensomme og kukkelurer,
er det i virkeligheden sygdoms-
fremkaldende,” siger hun.

+

SUND ALDRING

De fleste har veeret sa heldige
at opleve, at deres foreeldre
har haft et bedre helbred end
deres bedsteforzeldre havde
i en tilsvarende alder. Og ten-
densen ser ud til at fortseette.

Det har fart til begrebet
’sund aldring’. Men det er
usikkert, hvor meget vaegt
man kan tilleegge sund aldring
i et samfund, hvor vi generelt
bliver eeldre og eldre.

“Selve begrebet sund
aldring er jo lidt af en selv-
modsigelse. For efterhan-
den som man bliver eldre,
oplever alle svaekkelse og
flere sygdomme,” siger Kaare
Christensen, der som profes-
sor ved SDU har beskeeftiget
sig med aldringsforskning.

Spaergsmalet er derfor,
om &ldre fremover vil veere
syge og plejekreevende i en
leengere periode mod livets
afslutning. Eller om antallet
af plejekraevende ar er kon-
stant eller mindre. Og det
er iser de to forste scena-
rier, der har potentialet til at
presse sundhedsvaesnet ud
over kanten.

@
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eksempel sammen med KL i indsatsen
"En fremtid med fuldtid’.

”Vi fokuserer pd, at vi i drene frem-
over far et fuldtidsarbejdsmarked med
et arbejdsmiljp, hvor man kan holde til
at veere — og ikke et deltidsarbejdsmar-
ked,” siger FOAs forbundsformand, Mona
Striib.

Hun henviser til, at det er langt mere
normalt, at social- og sundhedsansatte
arbejder pa deltid end pa fuldtid. Og det
samme geelder omkring halvdelen af
pedagogerne.

”Sammen med vores lokalafdelinger
skal vi prgve at vise, hvordan man pa en
og samme tid kan bede folk om at arbej-
de mere og give dem et bedre og mere
meningsfyldt arbejdsmiljg, hvor man
kan fa lov til at udfolde sin faglighed.
Og der vil samtidig udvikle sig nogle
karriereveje,” siger Mona Striib.

Det hjeelper ifplge FOAs formand ogsa
pa det faglige udbytte, nir flere kolleger
arbejder flere timer — i forhold til at fa
endnu flere kolleger, der arbejder del-
tid. Ikke mindst fordi man bruger mere
tid sammen med et afgraenset antal kol-
leger og mindre tid pd oplaring og over-
leveringer.

Jes Segaard supplerer:

“Arbejdet med borgerne i plejesekto-
ren har om noget varet topstyret — og

VIHAR ALTID SOM
VELFARDSSAMFUND
FAET TINGENE LOST.

JES SOGAARD

PROFESSOR | SUNDHEDS@KONOMI - SDU

noget tyder pa, at man godt kan pavirke
tilbgjeligheden til at tage flere timer,
hvis der i hgjere grad er selvledelse,” si-
ger han og opfordrer til at tage et opger
med de lokale ledelser, som ofte fore-
traekker deltidsansatte, fordi det gor det
nemmere at fa vagtplanerne til at haen-
ge sammen.

Kommissioner skal arbejde

Den type opger kunne for eksempel
komme fra arbejdet i nogle af de kom-
missioner, der findes og opstdr i disse ar.

For eksempel er der Robusthedskom-
missionen, hvor ogsd Mona Striib sidder
med. Den skal kigge pd, hvordan der sik-
res mere personale og mere tid til de sa-
kaldte kerneopgaver i sundhedsvasnet.

Der kommer ogséd en sundhedsstruk-
turkommission og et prioriteringsrad,
der skal kigge pd, om der er nogle af
de opgaver, det offentlige leverer i dag,
som slet ikke skal leveres.

”Og sé saetter vi vores lid til en ny al-
drelov, som kan komme til at betyde, at
vi organiserer plejen pa en anden maéde,
s vi kan slippe fti af det storste pres fra
registreringer og dokumentation, som
madske i virkeligheden slet ikke er ngd-
vendige,” siger Mona Striib.

Selvom det ser udfordrende ud, har
hun ogsd en grundlaeggende tro pa, at vi
som samfund finder en holdbar lgsning,
ndr man kigger frem mod 2030.

“De yngre generationer er vokset op i
fremgangstider, hvor man hele tiden har
kunnet sige ’send flere penge’. Og pa en
eller anden mdde har der veeret rdd til
det. Men nu vender bgtten. Nu skal
vi ggre noget andet for, at tingene haen-
ger sammen. Og kan vi det? Ja, det kan
vi da! Jeg tror pd, at vi nok skal lykkes
med det,” siger FOAs formand. *
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nye sosu-med-
arbejdere skal
ansaettes frem
mod 2030 i
kommunerne.
KILDE: FOA
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sa mange flere born vil der cirka vaere i 2030.

DEMENTE OG
KRONIKERE

Néar det geelder demens, er

der en god og en darlig nyhed.

“Der er et meget klart mgn-
ster i, at vi fungerer intellek-
tuelt bedre og bedre. Og vi
ankommer til hgj alder med
bedre og bedre hoveder,”
siger SDU-professor Kaare
Christensen.

“Sa nar man ser pa det for
os som individer, er risikoen
for at blive dement faldende.
Men det overskygges af, at
der kommer nogle keempe
argange fra1940’erne, der
lever leengere og dermed har
leengere tid til at udvikle de-
mens. Det ser altsa godt ud
for hver af os, men for sam-
fundet ser det kreevende ud.”

I forhold til det fysiske hel-
bred er der bade positive og
negative takter for den eeldre
generation. Mange er i relativ
god form, men flere end tid-
ligere er ogsa overveegtige.
Og flere har overlevet kreeft,
hvilket umiddelbart er posi-
tivt, men ofte betyder det
ogsa et langt forlgb med re-
habilitering, som kan inde-
baere et stort plejebehov.

KILDE: DANMARKS STATISTIK

+

VELFARDS-
TEKNOLOGI

Det pibler frem pa danmarks-
kortet med forskellige lasnin-
ger og eksperimenter med
velfeerdsteknologi.

Ogsa pa sosu-uddannel-
serne bliver det mere alminde-
ligt med “digitech-linjer’, hvor
man bliver bedre kleedt pé til
fremtidens plejetilbud. Det har
samtidig den fordel, at dem,
der rent faktisk skal arbejde
med den nye teknologi i prak-
sis, bliver en del af udviklingen.

Samtidig har erfaringerne
fra coronapandemien rykket
ved iseer den aldre del af
befolkningen, nar det geelder
digitale lesninger:

“Der kom en tendens til,
at man godt kunne finde pa
at bruge virtuel behandling,
simpelthen fordi vi ikke turde
tage til leegen. Det arbejds-
kraftreducerende element
blev mere fremherskende,
end det har veeret tidligere,
og der eringen tvivl om, at
det vil veere en af lgsningerne
pa fremtidens udfordringer,”
siger professor i sundheds-
gkonomi Jes Sggaard.

L/AS MERE
OM VELFARDS-
_TEKNOLOGI
PA DE FOLGENDE
SIDER

+

FRA DELTID
TIL FULDTID

26 kommuner er i gjeblikket
i gang med at afprave red-
skaber og metoder, der skal
gore det attraktivt at ga op
itid.

Det sker med projektet
"En fremtid med fuldtid’, som
blandt andre FOA er dybt in-
volveret i.

Malet er, at indsatsen
bade kan lgse problemerne
med rekruttering og for den
enkelte betyde gget arbejds-
gleede samt flere penge pa
bundlinjen, ogsa i forhold til
pensionsopsparingen.

Der er bred enighed om,
at det bliver et af de vigtig-
ste omrader, nar det handler
om at ruste plejesektoren til
fremtiden.

I samme boldgade bliver
der i gjeblikket drejet pa
andre knapper, som for
eksempel skal fa seniorer
til at blive leengere pé ar-
bejdsmarkedet.

@
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5 TYPER VELFZAERDS- GGER V/ERDIGHED
TEKNOLOGI - DER sty

der er udfordret i deres motorik,
FINDES ALLEREDE e
Maskinen bliver indstillet til at samle

mad og lafte det op mod den eldres

Brancheorganisationen Danish.Care har for nylig mund. Det gor den eldre | stand tl
. . selv at spise uden hjeelp fra medar-
udglyet et katalog med 26 velfaerdsteknologiske bejderne. Det giver mere vaerdighed
lesninger, der allerede anvendes. Kataloget skal og selvbestemmelse over, hvornar
lebende udvides. Her er nogle eksempler. og hvor hurtigt det skal forega.

Samtidig opnas en tidsbesparelse.
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SANSESTIMULERENDE
ELGYNGESTOL

Den sansestimulerende elgyngestol
har indbygget vibration, som har til

Vi bruger den sarligt o e o Jroteet
til demente borgere. oramre o
Den fungerer som et e e e em e
godt redskab til at skabe =0 s Ke e
ro, nar vi foler, at vores o e i
padagogiske tiltag ikke Ser arbelder med stolen p& HUMble

H Plejecenter.
har k“n“et hjal'pe° Elgyngestolen kan indstilles til at
BETTINA RASMUSSEN - 36 AR vugge med en best?mt styrlfe ogiet
SOCIAL OG SUNDHEDSASSISTENT PA bestemt omrade. P& den made sti-
HUMBLE PLEJECENTER mulerer den borgerens sanser.
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Beboerne kan
selv komme ud
af sengen, nar
ryglaenet gar
op. Sa slipper vi
for at lave nogle
af de tunge loft.

MARIANNE NIELSEN - 56 AR
SOCIAL- OG SUNDHEDSHJALPER

OG FORFLYTNINGSVEJLEDER

| AABENRAA KOMMUNE | DEN
UDEK@RENDE HJEMMEPLEJE

DREJESENG
ELIMINERER TUNGE
LOFT OG TRZEK

For at borgere nemmere selv kan
komme ud af sengen, er der senge
med rotationsfunktioner. Drejesen-
gen, som den hedder, kan dreje og
tippe og veere til nytte ved at gore
borgeren mere selvhjulpen - alt
efter hvor plejekraevende borgeren er.

Den gor det at komme ud af sen-
gen mere smertefrit for borgere,
der blandt andet lider af demens,
slidgigt eller Parkinsons sygdom.

“"Drejesengen gar noget af ar-
bejdet for os. Beboerne kan selv
komme ud af sengen, nar ryglee-
net gar op. Sé slipper vi for at lave
nogle af de tunge left for at fa dem
ind og ud af sengen. Borgerne skal
heller ikke bruge s& mange kreefter
selv,” siger sosu-hjaelper Marianne
Nielsen, der ogsa er forflytnings-
vejleder i Aabenraa Kommunes
udekerende hjemmepleje.

“Fer brugte nogle en rebstige
for at komme op - det skal de ikke
mere,” forteeller hun.

TURN ALL-
VENDESYSTEM

Vendesystemet fra Levabo er en
madras, man placerer under en ek-
sisterende madras. Nar den teendes,
pumpes der luft ind, s& madrassen
vipper borgeren fra den ene side

til den anden med en haldning pa
30 grader. Systemet kan indstilles,
sa det vender borgeren automatisk
henholdsvis hvert 30., 60. eller 9o.
minut. Det er desuden udviklet til
at forebygge tryksar.

“Inden vi fik madrassen, havde
man som nattevagt flere gange la-
vet tunge laft, nar man skulle vende
borgeren. Og borgerne blev vaekket
tre-fire gange om natten, nar de skulle
vendes. Der kan vendemadrassen
gare det mere stille og behageligt,
sa borgerne far en god nattesgvn
og er mere friske dagen efter,” siger
sosu-assistent Marianne Duelund
fra Plejecenter Solhgj.

TOILETSZDER
MED VASKE/
TORREFUNKTION

Toiletseedet fra HonoréCare har en
indbygget vaske/tarrefunktion, som
gor det muligt at klare toiletbesgg
alene. Det er en teknologi, der kan
gare en forskel i spidsbelastnings-
tidspunkter, hvor der er seerligt pres
pa bemandingen. | stedet for at vente
kan den eldre - alt efter funktions-
dygtighed - klare toiletbesaget selv.
Det giver den aldre mere livskvalitet
og selvstendighed.

93]

Inden vi fik
madrassen,
havde man som
nattevagt flere
gange lavet tunge
loft, nar man
skulle vende
borgeren. 0g
borgerne blev
vakket tre-fire
gange om natten.

o
MARIANNE DUELUND - 45 AR
SOCIAL- OG SUNDHEDSASSISTENT

PA PLEJECENTER SOLH®@J

& >
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”Det er win-win-win”’

Frem mod 2030 kommer der meget
mere velfaerdsteknologi til gleede for
bade plejepersonale og borgere. Men
udrulningen bar foregd meget smartere,
mener brancheforeningens direktar.

sosu-medarbejdere
skal ansaettes

yd

erligere i de

danske regioner
frem mod 2030.

KILDE: FOA

”Hvis du er hindveerker, vil du gerne
have det rigtige veerktgj. P4 samme
madde vil social- og sundhedsansatte ogsa
gerne have de rigtige verktgjer.”

Sadan lyder det fra Morten Rasmussen,
der er direkter i Danish.Care — branche-
organisationen for hjelpemidler og vel-
feerdsteknologi.

Organisationen sendte kort for jul et
katalog péd gaden med et overblik over
nogle af de velfeerdsteknologier, der
allerede findes (se de foregdende sider).

“Budskabet er, at der findes rigtig
meget i dag — brug det, og se pa de ge-
vinster, der er for borgere og ansatte og
den kommunale gkonomi. Det er win-
win-win,” siger Morten Rasmussen.

”Vived, at det kan vere fysisk og psy-
kisk hardt at arbejde i pleje- og sund-
hedssektoren, og jeg er overbevist om,
at nogle af de her teknologier er gode
for dem, der risikerer at blive nedslidte
og forlade arbejdsmarkedet for tidligt.
Jeg tror ogsa, det kan smitte af pa syge-
fraveeret, fordi man oplever, at hver-
dagen bade bliver mindre fysisk bela-
stende og mere stimulerende, fordi
man har nogle vaerktgjer, der gor, at
man kan arbejde optimalt.”

Han understreger, at velfeerdstekno-
logi selvfplgelig ikke kan std alene.

98 kommuner, hver sin losning

Under KU'’s itfeellesskab Kombit findes et
videncenter, som har samlet et velfzerds-
teknologisk danmarkskort. Her kan man
for hver kommune se, hvad der lige nu
arbejdes med af velfeerdsteknologi.

Der er tale om over 1.700 indsatser i
alt, sd der sker allerede ganske meget.
Men ogsd meget forskelligt, mener
Morten Rasmussen.

HVIS DET BLIVER MEGET NEMMERE AT
DOKUMENTERE, HVAD MAN FAKTISK
HAR LAVET, SA KAN MAN SLIPPE FOR
DET KONTROLELEMENT, DER I DAG
TAGER MEGET TID UDE | KOMMUNERNE.

JESPER BO JENSEN
DIREKT@R FOR CENTER FOR FREMTIDSFORSKNING
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”I en tid, hvor man taler meget om refor-
mer af velferdssektoren, skal man ogsd
turde tage nogle beslutninger og priorite-
re. Jeg savner fra bade KL og regeringen,
at nogen satter sig for bordenden og si-
ger, hvad man skal bruge. Der er groft
sagt 98 tilgange til det,” siger han.

Han understreger, at det, der efter hans
opfattelse skal prioriteres, er lgsninger og
ikke specifikke leverandgrer. Lgsninger-
ne kunne for eksempel veere systemer til
medicindosering eller de sdkaldte forflyt-
ningsteknologier, der sparer plejeperso-
nalet for tunge loft.

Opfattelsen bliver delt af FOAs for-
mand, Mona Striib:

“Nér alle kommuner vil have deres
egne selvstaendige og unikke lpsninger,
sparrer det vejen for at ggre noget for-
nuftigt og rentabelt. Jeg tror, at den prio-
riteringsdagsorden, der bliver sat med
Prioriteringsradet, og det, der kommer
ud af Robusthedskommissionen, kommer
til at pege i en positiv retning,” siger hun.

Kunstig intelligens

Jesper Bo Jensen har som direkter for
Center for Fremtidsforskning beskaef-
tiget sig med fremtiden i drevis.

Nar han kigger frem mod plejesekto-
ren, som den kan komme til at se ud i
2030, ser han bdde kunstig intelligens
(AI) og robotter som en integreret del
af lgsningen.

“Hvis vi forestiller os, at en @ldre per-
son fortaeller om en skavank eller et
problem til sosu-hjeelperen eller sosu-
assistenten, kan han eller hun sperge
sin iPad og fa et hurtigt svar — er det

NAR ALLE KOMMUNER VIL HAVE DERES
EGNE SELVSTZENDIGE OG UNIKKE
LOSNINGER, SPZERRER DET VEJEN

FOR AT GORE NOGET FORNUFTIGT.

MONA STRIIB
FORBUNDSFORMAND | FOA

alvorligt? Skal jeg foretage mig yderligere?
Det giver en stgrre sikkerhed i arbejdet,
om man ggr det rigtige eller ej,” siger
Jesper Bo Jensen, der ogsé forestiller sig,
at den kunstige intelligens bliver en inte-
greret del af den lgbende dokumentation.

“Hvis det bliver meget nemmere at
dokumentere, hvad man faktisk har
lavet, s kan man slippe for det kontrol-
element, der i dag tager meget tid ude i
kommunerne.”

Nér det geelder robotter, kan hjaelpen
ogsa vare rykket videre fra 'stgvsuger-
stadiet’, ndr vi kommer til slutningen af
artiet, mener fremtidsforskeren.

”Hvis man for eksempel har en aldre i
eget hjem, der ikke kan gd pa toilettet selv,
skal der ofte en medarbejder ud. Og det
er en tung og dyr opgave for kommu-
nerne at lgse. Hvis en robot kan hjal-
pe i stedet, vil det bdde veere et plus for
sosu-gruppen, der har et stort problem
med fysisk arbejde og nedslidning, og
for den aldre eller den handicappede i
eget hjem, der vil kunne klare flere per-
sonlige ting selv,” siger Jesper Bo Jensen.

Han tror, at samfundet generelt vil
blive mere positivt indstillet overfor alle
former for velfaerdsteknologi.

“Noget af det, den teknik kan ggre, vil
give lidt mindre mangel pd arbejdskraft.
Sa vil vi som samfund rykke os og se det
som en hjeelp, ikke en trussel. Og hvis vi
far noget, der kan hjaelpe os til at klare
os selv leengere, fir vi noget veerdighed
tilbage. PA mange mdder er der positive
ting ved det her rent samfundsmaessigt.
Jeg tror, det bliver rigtig godt,” siger
Jesper Bo Jensen. %

HVAD ER POTENTIALET?

Hvor store er gevinsterne ved

at anvende mere velfeerdstekno-

logi? Det spargsmal har veeret

sveert at svare praecist pa, men

Danish.Care er ssmmen med

analyseinstituttet Damvad kom-

met med et forsigtigt bud.

En beregning viser, at:

e Der potentielt kan frigares
op til1.083 arsveerk ved
at investere i kip- og vende-
systemer.

e Det er muligt at finde op til
1.450 arsveerk ved at redu-
cere sygefraveeret blandt
plejepersonale, der far
hjeelp af velfeerdsteknologi.

Der bliver ogsa givet et eksem-
pel fra Aalborg Kommune, hvor
man tidligere har testet den
digitale genoptreeningslesning
DigiRehab, der hjeelper de eldre
med at genoptreene i eget hjem.
Hver gang en visiteret borger
gennemfarte en treeningstime
selv, blev der sparet 10 timers
arbejde i hiemmeplejen.

Danish.Care understreger, at
der er behov for yderligere
analyser for at fa et mere fyl-
destgerende billede af det
samlede potentiale i forskellige
former for velfeerdsteknologi.

KILDER: DAMVAD OG DANISH.CARE
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ANNE GLAD

® Fgdti1972 pa Fyn (50 ar)

Livsstilsekspert og
foredragsholder

Uddannet cand.mag. fra
Syddansk Universitet og
Kgbenhavns Universitet
Gift med Kim Glad Wagner,
med hvem hun har en sgn
Bedst kendt fra "'Kender

du typen?” pa DR og hen-
des egen afledte podcast
"Du kender typen’

FAGBLADET FOA |
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De gjorde, hvad de ville. Rejste, hvis de havde lyst.
Kebte, ndr noget fristede. Og snart skal den sakaldte
boomer-generation indtage plejehjemmene. Livsstils-
ekspert Anne Glad fortaeller, hvad der er i vente.

AF STINE ANDERSEN OG ALLAN WAHLERS | FOTO: MALTE KRISTIANSEN

n invasion er pa vej. Generatio-
H nen, der over en bred kam har

vaeret vant til personlig og oko-
nomisk medvind, har kurs mod pleje-
hjemmene. Boomerne kommer.

“Boomerne stillede spgrgsmalstegn
ved alting. Det med at vaere kritisk og
have en kritisk sans — det er i deres
dna. Og den slags er jo skidebesverligt
at fd ind pAa et plejehjem.”

Sadan siger livsstilsekspert, fore-
dragsholder og ’Kender du typen’-eks-
pert Anne Glad om dem, der er fpdt
mellem 1946 0g 1964 — en generation,
som hun har beskeeftiget sig indgden-
de med igennem de senere ar.

Boomerne kommer, som snarlige
plejehjemsbeboere, til at befinde sig
i en position, hvor de ikke lengere
sidder i forersaedet og kan styre livet
hen i den retning, de gnsker. En totalt
uvant situation for dem.

Generation med muligheder
Fra tiden inden og under Anden Ver-
denskrig til tiden i rtierne efter krigen
@ndrede verden sig, og der skete et
markant skifte i det danske samfund.
Vakst og velstand buldrede frem. Og
navnlig den gkonomiske fremgang ngd
boomerne godt af som bern og unge
voksne, forteller Anne Glad:
“Boomerne var den fgrste genera-
tion fra den danske middelklasse, der

FAGBLADET FOA | NR. 2 | 2023

oplevede stor pengerigelighed. De kgb-
te plader og gik i byen. De var de for-
ste, der selv kunne bestemme, hvad de
ville bruge deres liv pd.”

Hun forteeller, at samfundet pa flere
fronter blev fuld af muligheder med
den nyrigdom, der kom. For boomerne
blev det derfor en tilveerelse, hvor man
kunne ggre, hvad man ville. Groft sagt
uden at bekymre sig.

“Hvis boomerne ikke gad de jobs,
der var, kunne de sige op, sette tom-
melen i vejret og smutte sydpd, og sd
var der et nyt job til dem, ndr de vend-
te hjem igen. Og der var mulighed for
at komme ind pi alle uddannelser.”

Valgfriheden er altséd en essentiel
ingrediens i deres verdensanskuelse.

Opgor med fortiden
Boomernes opvaekst og liv str i dia-
metral modseetning til tidligere gene-
rationer, ikke mindst deres foreeldres
generation. Tilveerelsen for boomernes
foreeldre var praeget af et hirdt arbejds-
liv, hvor der blev knoklet for at fa tingene
til at haenge sammen i verdenskrigenes
skygge. Det var desuden en generation,
som troede pd det, de blev fortalt. De Iyt-
tede til og fulgte autoriteterne i samfun-
det - laegen, leereren og statsministeren.
Efterkrigstidens bgrn rykkede der-
imod pa de normer, de mgdte, og for-
holdt sig kritisk til samfundets indret-

ning og deres foraldres livsstil. I stedet
for at lytte og gore, som der altid var
blevet gjort, gjorde de op med autorite-
terne. Der skete en markant andring i
tidsdnden og i opfattelsen af individet

i lgbet af deres ungdom. De gik imod
det liv, deres foraldregeneration leve-
de, forklarer Anne Glad:

“Det handlede om ligestilling mellem
kennene. Det handlede om ligestilling
pa arbejdsmarkedet. Mere rimelige ar-
bejdsvilkdr og kortere arbejdsuger.”

Og det er netop den kollektive for-
nemmelse af at have veeret med til at
@ndre verden - og de uanede mulig-
heder - som bliver afggrende for, hvil-
ke seniorer vi har med at ggre i de
kommende artier.

Modet med plejehjemmet

Fra 2030’erne og frem er det boomer-
ne, der kommer til at vaere den domi-
nerende generation pa plejehjem-
mene. Der skal de indfinde sig pd et
omrdde, som pd mange punkter har
mangler. Noget Anne Glad ikke ngd-
vendigvis tror, at denne generation

— der har veeret vant til gode forhold
og hoje standarder — kommer til at
tage let pa.

”De kommer til at m@de plejehjem-
mene med en forventning om, at det
er naturligt, at de skal have det godt.
De vil vaere kritisk indstillet overfor
madden, vi har indrettet vores pleje-
hjem pa. Og for mange af dem vil det
veere det veerst teenkelige overhove-
det,” siger hun.

Den tilgang, de kommer til at have
til plejehjemmene, stammer i hgj grad
fra deres tidligere erfaringer i livet.

“De er meget kraevende og mindre
taknemlige. For de har jo ogsd selv
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IDEELT SET VAR
DER TEMAER FOR
ALLE PLEJEHJEM.
SA HAVDE Vi JAz2Z-
PLEJEHJEM OG
ROCK-PLEJEHJEM.

ANNE GLAD
LIVSSTILSEKSPERT OG FOREDRAGSHOLDER

vaeret med til at bidrage til det her
samfund, og derfor forventer de ogsd
meget af deres omgivelser.”

De krav, boomerne formentlig vil
komme med, giver anledning til at
kigge pa plejesektoren med nye gjne.
Anne Glad mener, at man med fordel
kan ggre noget ved mdden, plejehjem-
mene bliver indrettet pa.

Den andring kan man med fordel
tage hul pa ved at tale med @ldre og
leere om deres liv. Den viden kan man
bruge til at forme fremtidens plejehjem.

”Nar man taenker gamle mennesker,
skal man fremover teenke rock, festiva-
ler og jazz, mere end man skal teenke
"Keere lille mormor’,” siger Anne Glad.

At mode de @ldre omkring deres
interesserer og deres livserfaringer vil
kunne give et stort udbytte.

“Ideelt set var der temaer for alle
plejehjem. S& havde vi jazz-plejehjem

Anne Glad holder ofte
foredrag om boomer-
generationen og dens
seerlige kendetegn.

og rock-plejehjem. Hvis det fandtes, er
jeg sikker pd, at det ville blive valgt.”

Anne Glad tror pé, at succesen vil
ligge i at finde nye mider at bringe
folk sammen pa. Blandt andet ved at
@ndre strukturen for, hvordan vi bor.

“Der vil komme en eftersporgsel pa
en blanding af generationerne, som
man for eksempel ser med Generatio-
nernes Hus i Aarhus, hvor der er ple-
jehjem og berneinstitutioner i samme
hus. Nutidens seniorer teenker mere
som kollegianere end som plejehjems-
beboere,” siger Anne Glad.

Babyboomerne har forandret ver-
den, kaempet ligestillingskampe og
vundet. Og deres kritiske sans, deres
kampgejst og deres forventning til at
leve et ordentligt og vaerdigt liv har
potentialet til at eendre samfundet -
og sarligt hele aldreplejen - til noget
bedre. « seak@FoA.pk
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Las
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1928-1943 (946-1964 \Q@sicer
Den stille generation Babyboomere

! !

Boomernes forzldre Navnet ’baby-

OG DE AN DRE - somi hgj grad er - eller bare’b
dem, der bor pa pleje- C
hjem i dag - ger gene- i :
GENERATIONER
sen af sig. De er vokset
op med verdenskrig,

Hvornar er de sdkaldte boomere rationeringer og ngj-
fedt? Og hvad kendetegner dem og o

de forskellige generationer, der er
fadt fer og efter? Fa overblikket her.

nen til en af di

px T
1930 1940 1930 1960

KILDER: LIVSSTILSEKSPERT ANNE GLAD OG WIKIPEDIA /WIKIMEDIA COMMONS
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1965-1980
Generation X

T

’Generation X’ defi-
nerer sig selv som
nogle, der virkelig
knokler og som saet-
ter en re i at arbeji
meget. De er vokset o
med materiel velstand

og har flere penge og
storre biler som en
motivationsfaktor.

1910

|
1980

Millennials
(eller Generation ¥)

T

’Millennials’ er den

mindste generation
nogensinde. De har
hele tiden faet at vide

at arbejdslivet ligger
for deres fadder. Og

hvis der ikke er meni
med det arbejde, de

foretager sig, tager

de videre. De saetter

pris pa familietid og
venner fremfor mate
rielle goder.

1997-2012
Generation ]

T

2000

’Generation Z’ er
vokset op i skyggen
af finanskrisen og har

derfor en virkeligheds
opfattelse, hvor gko-

nomisk alvor er en
realitet. Det er den
forste agte digitale
indfedte generation,
og de kender ikke

til en verden uden.

|
200

2013w
Generation Alpha

T

De bern, der fades nu,
tilherer den generatio
der bliver kaldt ‘Alpha’
Det er for tidligt at
sige noget definitivt
om deres sa&rpraeg,
men sociale medier og

maske ogsa krigen i
Ukraine med alle dens
afledte effekter kom
formentlig til at prae
dem.

2010

|
2030
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Kan det virkelig veere rigtigt.”
m Sddan tenkte Brit Pohlmann

Fyrsterling, da hun for to arti-
er siden fik at vide, at man typisk kun
kan holde til at arbejde i faget i to ar.
Hun havde pé det tidspunkt veeret ansat
som paedagog i knap to ar pd Seerfor-
anstaltningen Lindegdrden - et bosted
lidt uden for Odense for voksne med
medfedt hjerneskade og dobbeltdiag-
nose. Her kan borgerne blandt andet
veere udadreagerende og selvskadende.

Bruger 10-15 minutter pa afgiftning
Hendes undren satte gang i tanker om,
hvad man kunne ggre for at skabe et
arbejdsmiljg, man kan holde til. Og det
affedte, at der blev sat gang i en daglig
rutine, som medarbejderne i dag kal-
der for ’afgiftning’.

Det gdr ud p4, at alle ansatte bruger
de sidste 10-15 minutter af hver vagt
pé at tale arbejdsdagen igennem ved
hjeelp af tre spergsmal: Hvad har fyldt
for dig i dag, hvad har gjort dig mest
treet, og hvad har gjort dig mest glad?

FAGBLADET FOA | NR. 2 | 2023

Ansatte slipper
arbejdet med
faelles ’afgiftning’

Bostedet Szerforanstaltningen Lindegarden kan vaere
et psykisk hardt sted at arbejde. Men de ansatte har
en metode til at holde sig i balance.

AF ALEXANDER PILGAARD KJZR | FOTO: ROBERT WENGLER

Og den tid er godt givet ud, mener
béde ledelsen og de ansatte. En af dem
er Henrik Buhl Thomsen, der har ar-
bejdet som omsorgs- og peedagogmed-
hjeelper pa Lindegédrden i mere end

et drti. Da han for mange ir siden var
pé sin ferste folgevagt, var han blevet
godt forberedt pd, hvad der kunne
ske. Men borgeren viste sig at vaere

sd udadreagerende, at Henrik to gange
pa en formiddag blev tvunget til at
spaene ud af lejligheden og hoppe
over haekken.

“Det var meget graenseoverskriden-
de og satte mange tanker i gang,” si-
ger han.

Da klokken blev kvart i fri den dag,
satte Henrik sig sammen med sin kol-
lega for at blive afgiftet.

”Jeg fik de her tre spgrgsmaél og fik
mulighed for at saette ord pd, hvad
der var sket, hvordan jeg havde ople-
vet det, og hvad jeg fplte om det. Da
jeg korte hjem, var jeg igen i balance
og klar til at komme pa arbejde dagen
efter,” fortaeller Henrik.

Det vigtigste ved afgiftningen er nem-
lig, at de ansatte ikke skal tage arbej-
det med hjem.

Mit hoved var fyldt helt op

Anika Lund, der har arbejdet som
social- og sundhedsassistent pa Linde-
gdrden i halvandet ar, kender fra sit
tidligere job i hjemmeplejen til, at
arbejdet kan pavirke fritiden:

“Jeg folte ofte, at mit hoved var
fyldt helt op, fordi det var en travl
og stresset arbejdsdag, hvor bageret
nogle gange flgd over,” siger hun.

Men nu - efter at afgiftningen er
blevet en fast del af hendes hverdag
— leesser hun sine tanker og fplelser
af hos en kollega, lader dem ligge pa
arbejdet og tager hjem:

“Nar jeg bliver kaldt ’en stor fed
idiot’ og andre skeldsord af en borger,
kan jeg godt maerke, at det pavirker
mig. Men ved at 3 talt situationer-
ne igennem kan jeg tage herfra i fuld
balance og mede ind pé arbejde dagen
efter med en ren tavle.”



Selv efter en arbejdsdag, der er forlgbet
eksemplarisk, mener Henrik, at der
altid er behov for en afgiftning.

“Ja, det er lige sd godt at tale om det
positive i stedet for kun at tale om en
hérd dag,” supplerer Anika.

De tror pé, at den korte tid, det ta-
ger, godt kan findes:

”I hjemmeplejen har de sindssygt
travlt, men jeg mener, at der altid vil
vaere fem minutter til at gd fra og fa
talt arbejdsdagen igennem. Jeg ville i
hvert fald gnske, at jeg havde kendt til
det noget for. Og jeg har ogsd planer
om at veere her i meget laengere end to
ar,” siger Anika Lund. * aLpk@Foa.pk
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FRA ’AFGIFTNING’ TIL
PSYKISK FORSTEHJZALP

Det sker, at de ansatte pa Lindegarden
udszettes for s& voldsomme hzendelser,
at den daglige afgiftning ikke er nok.

| de tilfeelde far de tilbud om psykisk
farstehjeelp. Det skete for Henrik Buhl
Thomsen, da han oplevede at blive
truet pa livet flere gange af en borger,
og politiet blev tilkaldt. Efter den daglige
afgiftning kerte Henrik hjem, men turen
i bilen fremstar i dag helt sort for ham.
Dagen efter matte han tvinge sig selv
ud af sengen for at komme pé arbejde.
Her fik han psykisk farstehjaelp af sin
kollega Brit Pohlmann Fyrsterling, der
hele formiddagen talte episoden igen-
nem med ham.

For social- og sundheds-
assistent Anika Lund og om-
sorgs- og paedagogmedhjeelper
Henrik Buhl Thomsen er det

en fast rutine at afslutte deres
vagt med at tale om, hvad der
har fyldt i lebet af dagen, og
hvad der har gjort dem mest
treette og mest glade.
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21. april

kan du udfylde dit dagpenge-
eller efterlgnskort pa foa.dk/
find-blanketter. Se oversigt
over alle datoer pa foa.dk/
udbetalingsperioder.

Vidste du ...

... at dagpengemodtagere

pa grund af nye regler nu

har langt sterre mulighed for
selv at veelge, om samtalerne
med a-kassen og jobcentret
skal forega ved fysisk frem-
made, over telefonen eller
via Teams? Reglerne tradte i
kraft 22. marts 2023.

Nyt job?
Find dit nye job péa foa.dk/
foajob.

Digital post

Har du husket at tjekke din
post fra FOA? Det gar du pa
foa.dk/post. Husk, at du

pad ’Mit FOA’ i gverste hajre
hjgrne pa hjemmesiden kan
se og evt. endre, hvordan du
far besked, nar der er post til
dig. Vi anbefaler, at du bade
far besked pr. mail eller sms.

A-KASSENS CALLCENTER
- en udvidet service til dig
Hvis du har brug for at kon-
takte a-kassen uden for nor-
mal &bningstid, kan du ringe til
callcentret patlf. 46 9710 10.
Vi har dbent mandag til fredag
kl. 16-20. Her kan du fa hjeelp,
nar du har brug for det.
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HOJERE DAGPENGE-
SATS DE FORSTE
TRE MANEDER

Bliver du ledig 1. maj 2023
eller senere, kan du maske
fa mere i dagpenge.

AF METTE WIEDERHOLT PEDERSEN

Den maksimale dagpengesats stiger fra
19.728 kroner til 23.449 kroner pr. ma-
ned i de forste tre maneder af din dag-
pengeperiode. Er du deltidsforsikret,
kan du fa 15.632 kroner pr. mdned mod
13.152 kroner i dag.
For at fd ret til den hegjere sats skal du
opfylde fplgende betingelser:
e Medlemskab af en a-kasse de seneste
fire ar, for du bliver ledig.

e Mindst have haft to ars fuldtidsarbejde
inden for de seneste tre ar.

e Hvis du tidligere har vearet ledig, skal
du have optjent ret til en ny dagpenge-
periode.

e Hgj nok lgn, da du ikke kan fd mere
end 9o procent af din tidligere lgn-
indtaegt i dagpenge.

Efter tre maneders ledighed vil dagpen-
gesatsen blive sat ned til 19.728 kroner
pr. maned (13.152 kroner for deltidsfor-
sikrede). Det svarer til de nuvaerende
hgjeste dagpengesatser. *

REDAKTIONEN@FOA.DK

Dagpengene forringes for nyuddannede

Pr. 1. maj 2023 forringes dagpengereg-
lerne for ledige dimittender. Du er ledig
dimittend, hvis du har opndet ret til at
fa dagpenge pa baggrund af en uddan-
nelse.

Har du allerede modtaget dagpenge
i tre mdneder som dimittend, risikerer
du at blive ramt af forringelserne fra
1. maj, da dagpengesatsen bliver sat
ned for ’ikke-forsergere’.

Ny sats for ikke-forsergere

Alle dimittender uden forsgrgelsespligt
far dagpengesatsen sat ned efter tre
madneders ledighed — uanset, om du har
faet dagpenge forud for 1. maj 2023 el-
ler ej.

Er du under 30 ir, nedsaettes satsen
fra 19.728 kroner til 9.700 kroner pr. méa-
ned (6.467 kroner for deltidsforsikrede).

Er du fyldt 30 ar, nedsaettes satsen til
12.254 kroner pr. maned (8.169 kroner
for deltidsforsikrede).

Bliver du ledig som dimittend pr. 1. maj
2023 eller derefter, kan du kun fa dag-
penge i et &r mod to ar i dag.

Krav om sprog og antal arbejdstimer
For at kunne fa dagpenge skal alle ledi-
ge dimittender, der fra og med 1. maj
2023 begynder at fa dagpenge, opfylde
enten et sprogkrav eller et krav om at
have arbejdet et vist antal arbejdstimer,
ogsa kaldet tilknytningskravet.

e Du kan opfylde sprogkravet pa bag-
grund af forskellige former for prever/
uddannelser. For eksempel opfylder du
sprogkravet, hvis du har gennemfprt

6. klasse i folkeskolen eller har bestdet
danskpreven 'Dansk 2.

e Du har opfyldt tilknytningskravet,
hvis du har haft mindst 600 arbejds-
timer som lgnmodtager inden for de
seneste 24 maneder (400 timer for del-
tidsforsikrede). Arbejdstimerne skal
veere spredt ud over 12 maneder. %



HVID-
LOGSDIP
Ror 1 dl mayonnaise,
1dl cremefraiche
med 2 fed knust
hvidleg, salt
og peber

Frys dine
samosas ned i
sma portioner klar
til at tage med

&

MAD PA

FARTEN

SAMOSAS MED
HVIDLOGSDIP

16 stk.

300 g hvedemel (5 dl)
1dlolie

1tsk. groft salt

ca. 1dlvand

lidt mel til bordet

Fyld

300 g kogte kartofler
1lille lag

1spsk. olie

2 fed hvidleg

1 spsk. steerk karry

100 g tomat, evt. fra dése
1&g til pensling

Sadan gor du

Dejen: Bland ingredienserne i en
skal. £t den glat og smidig evt.
i reremaskine. Lad dejen hvile
mindst 1 time.

Fyld: Kog kartoflerne i 20 min.

Pil dem og skeer dem i tern.

Steg hakkede lgg gyldne i en gryde
med olie. Tilseet knust hvidleg og
karry.

Tilseet kartoflerne til gryden.

Kom sma tern af tomat i og smag
fyldet til med salt.

Samosas: Tril dejen til 8 boller, og
rul dem tyndt ud med en kagerulle
pa et meldrysset bord til cirkler.
Skaer cirklerne over pa tveers til
halvcirkler.

Leeg fyldet pa den ene halvdel af
dejen og fold den anden over.
Tryk dejen godt sammen i alle
sider med en gaffel. Leeg dem pa
en bageplade med bagepapir.
Pensl samosaerne med sammen-
pisket seg.

Seet bagepladen i midten af en
225 grader varm ovn og bag
samosaerne i ca. 20 min., til de

er gyldne. Afkel pa bagerist.

Katrine Klinken er kok og
ernzrings- og husholdnings-
okonom og arbejder som
madskribent.

Lzes mere
instagram.com/katrineklinken
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1. Fagbladet FOA har lanceret en
ny podcast. Hvad hedder den?

A. Stik mig en pause

B. Feerdigt Arbejde

C. Frontmedarbejderen

2. Hvad skulle der til, inden

A. At FOA truede med en staevning
. Gentagne rykkere fra FOA Roskilde
C. Politianmeldelse

B.
. Jes Sggaard, professor i sundheds-

. Hvad hedder den forening,

der yder skonomisk stotte til
et rekreationsophold?

. Foreningen til stotte af sygdoms-

ramte erhvervsaktive borgere

. Foreningen til statte for sygemeldte
. Foreningen til statte for erhvervs-

aktive sygemeldte borgere

. Hvem er citeret for folgende?

”Boomerne stillede sporgsmals-
tegn ved alting. Det med at vaere
kritisk og have en kritisk sans -
det er i deres dna. Og den slags
er jo skidebesvaerligt at

fa ind pa et plejehjem.”

velfeerdsteknologi
Anne Glad, livsstilsekspert

. Vi er gaet tt pa en af illu-

strationerne i dette nummer
af Fagbladet FOA. Hvad
forestiller det?

Lene @stergaard Andreasens A. Morten Rasmussen, direkter i A. Et dinosaurfodspor
forsikringsselskab udbetalte Danish.Care - brancheorgani- B. En samosa
erstatning? sationen for hjeelpemidler og C. Enlinse

gkonomi
KAN DU DIT FAGBLAD?
Veer med i lodtraekningen om et gavekort svar i dette nummer af Fagbladet FOA. Vinder af quizzen i Fagbladet FOA nr. 1/2023
til Coop til en veerdi af 250 kroner. Vi treek- Kun medlemmer af FOA kan deltage i er Mette Storgaard, Skive
ker lod blandt de indsendere, der har svaret lodtraekningen. Besvar quizzen pa
rigtigt pa flest spargsmal. Du finder alle fagbladetfoa.dk/quiz senest 4. maj.

Partistotte - nej tak

FOA stotter ikke politiske partier og dit kontingent bliver ikke Frameldingen geelder, indtil du annullerer den.
brugt til at statte politiske partier. Lovgivningen kraever imidlertid, Du behaver derfor ikke indsende kuponen, hvis
at du som medlem af en faglig organisation, skal have mulighed du allerede har gjort det tidligere.

for at framelde dig partistette, uanset at FOA ikke statter politiske

partier. Du kan derfor framelde dig her. Hvorfor kan man ikke framelde partistotte
online pa hjemmesiden?

@nsker du at framelde dig partiststte, skal du udfylde neden- Framelding skal ske ved hjeelp af en erkleering,

staende kupon. Kuponen skal sendes til forbundets revisor. som skal underskrives personligt. Det er noget,

Adressen, du skal sende den til, star nedenfor. Folketinget har bestemt.

Pa den made sikrer du dig anonymitet. FOA far kun at vide,

hvor mange der har frameldt sig - ikke hvem.

D Framelding: Jeg onsker at veere fritaget for at betale til politiske partier Cprnr.
eller partipolitiske formal i gvrigt over mit medlemskontingent. Lokal FOA-afdeling
D Jeg snsker at annullere min tidligere framelding af partistatte. Navn
Adresse
Sendes til:
Ri Statsautoriseret Revisionsaktieselskah Postnummer og by Fon
Skagensgade 1, 2630 Taastrup Dato SAMMEN
Meerk kuverten: Erkleering Underskrift GOR VI FORSKELLEN
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2015-nu: Husassistent, kok, gartner pa den ungarske ambassade
2006-2015: Husassistent og babysitter i Kgbenhavn
2003-2006: Model og administrator

2002-2003: Kvalitetsinspektar

1997: Arbejdslas

1980-1996: Dataregistrering

1974-1979: Keramiker

LAS FLERE: "MIN VEJ’

HUSASSISTENT BEATRIX SZOKE:

HER FOLER JEG
MIG HJEMME

AF MORTEN BRUUN | FOTO: JORGEN TRUE

Jeg er fadt i det sydlige Ungarn for 66 ar siden
og er uddannet keramiker. Jeg har blandt an-
det undervist pa kunsthandvaerkerskolen, for
jeg begyndte at arbejde med dataregistrering
pa en fabrik, der producerede hulkort og mag-
netband. Der var jeg i mange ar, men fik sa lyst
til at preve noget andet. Gerne i et andet land.
Og det blev sa Danmark.

Jeg vidste ikke, hvad der ventede mig, da jeg
sggte og fik jobbet som barnepige og husbe-
styrer hos en ungarsk familie i Kebenhavn.
Men det var ikke specielt godt. Bgrnene var
ganske vist sgde, men familien prevede at
snyde mig. Nar jeg sagde noget, fik jeg at vide,
at jeg bare kunne rejse hjem, hvis jeg var util-
freds. Men det havde jeg jo heller ikke lyst til.
Det loste sig, da jeg pludselig fik at vide, at
manden i huset havde faet job i et andet land.
Familien rejste og efterlod mig i Danmark. Det
var i den forbindelse, jeg tog kontakt til FOA
og fik at vide, at jeg kunne fa hjeelp, hvis jeg
meldte mig ind. Det har jeg ikke fortrudt.

Kort tid efter blev jeg ansat i et privat rengg-
ringsfirma. Det var okay, men jeg slog allige-
vel til, da en af mine bekendte fortalte, at den
ungarske ambassade i Danmark bade sggte en
kok og en husassistent. Efter en telefonsam-
tale pa bare ti minutter var jobbet som hus-
assistent mit - og efter syv ar er det stadig
mig, der gar rent, ordner have, star for sytgjet
og bager ungarske kager, nar ambassaden far
gaester. Ud over min familie er der ikke noget,
jeg savner i Ungarn. Tvaertimod. Jeg er rigtig
glad for, at jeg valgte at rejse til Danmark. Jeg
kan ikke sproget, men jeg har besggt det me-
ste af landet. &£rg er smuk, Hvide Sande er
dejlig, men Ribe er nok det bedste sted. *

A FAGBLADETFOA.DK
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FREDERIKSSUND
Seniorklubben. 31.
maj: Udflugt - sejltur pa
Bagsveerd s@ og derefter
pé Bakken, hvor vi spi-
ser. Drikkevarer for egen
regning. Afgangstids-
punkt fra Frederiksveerk
og Frederikssund folger.
Tilmelding er bindende
til bestyrelsen senest pa
medet 20. april. Pris
FOA-medlemmer 400
kr. og geester 500 kr.
Der kan ogsa indbetales
via netbank: 2232-
4397151072. Husk

askrive navn pa indbe-
talingen. | 20. sep. kl.
13.30: '"Amishfolket’.
Orla Hansen og Louise
Elmaquist forteeller om
deres besgg hos amish-
folket i Pennsylvania
samt om deres specielle
quiltetradition.

HORSENS
Seniorklubben. 25.
apr. kl. 14: Forteellinger
fra Horsens Statsfeeng-
sel. | 9. maj kl. 14: Besog
af politiker Susan Gyl-
denkilde. | 30. maj kL.
11.30: Beseg i Lille
Malunds Have i Klov-
borg. | 6. juni. kl. 14:
Sjov og hygge med spil.
Der er kaffe/kage til alle
arrangementer. For at
deltage i arrangemen-
terne skal du veere
medlem. Arligt kontin-
gent i seniorklubben
160 kr. Arligt kontingent
i FOA 222 kr. Tilmelding

MEDLEMSPULSEN

Vindere i januar 2023

Hovedpramievinder
Gitte Bendtsen Nielsen

FOA Silkeborg-Skanderborg

Gavekort til Coop

Nadja Nathalia @stberg, FOA Randers
Bente Janni Olsen, FOA Guldborgsund
Jane Bruun Pedersen, FOA Frederikshavn
Tina Birgitte Nielsen, FOA Vestsjelland
Anita Isabella Kraft, FOA Nordsjzelland

Hovedpraemien er et weekendophold for 2
pa et Comwell-hotel i Danmark.

Desuden har vi hver maned 5 Coop-gavekort
til en veerdi a 300 kr. Nye deltagere er
velkomne pa foa.dk/medlemspulsen

til udflugterne skal ske
til formand Dorrit Bank
pa 6019 70 16, dorrit.
bank@stofanet.dk eller
kasserer Sonja Maller
Andersen pa 60 7117
80, sonja_andersen@
stofanet.dk. Treeffes
bedst kl. 17-18.

ODENSE

Seniorklub. 2. maj:
Udflugt til gen Sild
(Sylt). KL. 6 afg. Vejer-
boden, Nyborg - kl.
6.40 afg. fra Amtsgar-
den, @rbaekvej - kl. 7
afg. Dannebrogsgade.
Vi kerer til Remg, hvor
feergen venter. Ved an-
komst til Sild, guided
rundvisning med bussen
pa det nordlige af @en.
Ved ankomst til Wester-
land far vi serveret en
2-retters menu pa Miin-
chner Hahn. Herefter
tur pa det sydlige af
gen. Der er ogsa mulig-
hed for at blive i Wester-
land, ga i butikker eller
en tur pa stranden. Tu-
ren tilbage til fastlandet
foregar pa biltoget, som
er den eneste forbin-
delse mellem Sild og
Tyskland. Fra Niebuill
gar turen hjem til Fyn.
Pris medlem 550 kr.,
ikkemedlem 750 kr.
Husk pas. | 16. maj kl.
10-12: Modeshow i FOA
Odense, Vesterbro 120
v. Helle fra seniorshop-
pen. Der bliver mulighed
for at kebe tej. Kaffe i
pausen. | 30. maj kL.
10-12: Foredrag om
Rede Kors v. Gerda
Madsen, FOA, Vesterbro
120. Vi serverer kaffe i
pausen. | 13. juni: Ud-
flugt til Friedrichstadt.
Kl. 715 afg. Vejerboden,
Nyborg - kl. 7.55 afg.
Amtsgdrden, @rbaekvej
- kl. 815 afg. Danne-
brogsgade. Ved ankomst
til Friedrichstadt skal vi

pa en guided kanal-
rundfart. Herefter er
der 2-retters menu pa
restaurant Zum Alten
Ruderhause. Eftermid-
dagen er pa egen hand
til at studere byen ‘lille
Amsterdam’. Hjemad,
hvor bussen holder ved
greensen med mulighed
for at handle. Pris med-
lem 550 kr., ikkemedlem
760 kr. Husk pas.

SILKEBORG
-SKANDERBORG
Seniorklubben. 24.
maj: Pa tur ud i det bla
- vimades ved Jysk
Park pa Ansvej. Prisen
er 400 kr. pr. person
og 500 kr. pr. gaest. Til-
melding senest 3. maj.

SONDERJYLLAND
Seniorklubben. 16. maj
kl. 11: Beseg FLUGT mu-
seum i Oksbel. Afgang
fra afdelingen kL. 9. Der
er kaffe/kage pa museet
og middag pa vejen
hjem. Medlemmer 150
kr., ikkemedlemmer
290 kr. Tilmelding se-
nest 10. maj pa Foa.syd.
dk. | 14. juni kL. 11: En-
dagstur til Den Gamle By
i Aarhus. Vi kerer fra af-
delingen kl. 9.15. Man
gar rundt pa egen hand
indtil kl. 13, hvor der bli-
ver serveret en frokost-
platte. Hjemad kl. 15
med kaffe/hjemmebagt
kage. Pris for medlem-
mer 150 kr., ikkemed-
lemmer 300 kr. Tilmel-
ding senest 2. juni pa
Foa.syd.dk. Ret til aen-
dringer forbeholdes.
Ved mader i afdelingen
er kaffen gratis for alle.
Agtefelle og samlever
betaler entréprisen ved
arrangementer ud af
huset. Husk, at du auto-
matisk er medlem af
seniorklubben som ef-
terlgnner og pensionist.

VESTSJALLAND
Pensam-kundemeade.
Holbaek 13. april kl.
15-21. Medlemsmade
om Misbrug og madet
med borger med mis-
brugsproblematikker

i Slagelse 20. april kl.
19-20.30. PenSam-
kundemade i Slagelse
20. april kl. 9-17. Lady-
walk 22. maj.
Seniorklubben Hol-
baek. 8. maj kl. 13-15:
Foredrag v. Christina
Hvass Hansen 'Det gode
liv med demens’. | 6. juni
kl. 8-16: Tur til Frede-
riksborg Slot i Hillered.
Seniorklubben Ka-
lundborg-Odsherred.
20. april kl. 11-14: Fore-
drag v. Per Kragh 40 ar

i Politiet’. | 11. maj kL. 11-
18: Besgg pa To @l i Svin-
ninge. | 6. juni kl. 8-16:
Tur til Frederiksborg Slot
i Hillered.
Seniorklubben Ring-
sted. 4. maj kl. 14-16:
Foredrag v. Finn Sylve-
ster Jensen "Min vej

til Skipper”. | 1. juni kL.
7.45-18: Feelles sommer-
tur med Slagelse Senior-
klub: Vi besgger Bjarn
Wiinblads hus og far en
leekker frokost.
Seniorklubben Sla-
gelse. 8. maj kl. 14-18:
Kar selv-tur til skenne
Reersg. | 1. juni kl. 7.45-
18: Feelles sommertur
med Ringsted Senior-
klub: Vi beseger Bjgrn
Wiinblads hus og far en
leekker frokost.

Randers: 46 97 19 00O
foa.dk/randers
Roskilde: 46 97 19 90
foa.dk/roskilde
Silkeborg-Skanderborg:
46 97 20 20

Horsens: 46 97 14 55
foa.dk/horsens

KLS: 46 97 15 00
foa.dk/kls

Koege: 46 97 16 00
foa.dk/koege

Midtjylland: 46 97 30 30
foa.dk/midtjylland

Midt- og Vestjylland:

46 971414
foa.dk/midt-vestjylland
Nordjylland: 46 97 29 oo

KONTAKT FOA FOA-afdelinger

Afd. 1: 46 97 11 0O
foa.dk/foa1
Bornholm: 46 97 3313
foa.dk/bornholm

FOA, forbundshuset
Staunings Plads 1-3
1790 Kabenhavn V

Telefon: 46 97 26 26 Frederikshavn: 46 97 11 70 LFS: 35 44 45 46 foa.dk/nordjylland foa.dk/silkeborg-skanderborg
Abningstid: foa.dk/frederikshavn foa.dk/Ifs Nordsjeelland: 46 97 33 90 Social- og Sundheds-
Mandag-torsdag Frederikssund: 46 97 12 00 Mariagerfjord: 98 512111 foa.dk/nordsjaelland afdelingen:

8.30-16.00 foa.dk/frederikssund foa.dk/mariagerfjord Odense: 46 9718 00O 46 97 2222

Guldborgsund: 46 97 17 50 foa.dk/odense foa.dk/sosu

foa.dk/guldborgsund

Fredag 8.30-15.00
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Savner | ogsa nye kolleger?

Mange steder i landet er det sveert
at beseette de ledige stillinger, og
en del arbejdspladser karer med
ubesatte stillinger.

Derfor giver det rigtig god mening
at indrykke en stillingsannonce i
enten det trykte Fagbladet FOA eller
i fagbladets nyhedsbrev, som hver
fredag sendes direkte ud til over
120.000 modtagere.

Her kammer jeres stillingsannonce
direkte ned i postkassen eller ind
i mailboksen hos alle FOA-medlem-

mer.

melfslia
Eartners

| vil ogsa blive set af de
mange kvalificerede

medarbejdere, som

endnu ikke er jobsggende,

men som godt kunne fristes af

et nyt job.

Tip din leder om muligheden.

Fa mere info eller en god pris hos:

Jargen Ostenfeld

Media-Partners
28 5708 57

jorgen@media-partners.dk

E FAGBLADET FOA

Storstrem: 46 97 28 00
foa.dk/storstroem

Sydfyn: 46 97 27 27
foa.dk/sydfyn

Senderborg: 46 97 34 00
foa.dk/soenderborg
Senderjylland: 46 97 35 0o
foa.dk/soenderjylland
Trekanten: 46 97 36 10
foa.dk/trekanten

Vendsyssel:

46 97 10 30/46 97 13 46
foa.dk/vendsyssel

Vest: 76 10 93 50
foa.dk/vest

Vestsjzelland: 46 97 38 60
foa.dk/vestsjaelland
Arhus: 89 36 66 66
foa.dk/aarhus

PMF-afdelinger

FOA/PMF Kbh. Syd:

46 97 28 50
foa.dk/foa-pmf-kbh-syd
PMF afd. 1: 46 97 31 01
foa.dk/pmfi

PMF afd. 4: 43 7166 90
foa.dk/pmfs

PMF Fyn: 46 9713 13
foa.dk/pmf-fyn

PenSam

Jargen Knudsens Vej 2
Postboks 282

3520 Farum

Telefon: 44 39 39 39
pensam@pensam.dk
pensam.dk

Redaktionen sluttet
27. marts 2023

Indleeg til ‘Det sker’
sendes til Henriette
Monrad, hmon@foa.dk

Frist til nummer 4
26. Maj

Frist til nummer 5
21. august

Annoncer

Media-Partners

Telefon: 28 57 08 57
jorgen@media-partners.dk

Annoncefrist
Nummer 3

4. maj
Nummer 4

8. august

Annoncer og indstik,
som er udsendt sam-
men med Fagbladet FOA,
er ikke udtryk for FOAs
anbefalinger.

Nummer 3 udkommer
uUge 24 2023

Synspunkter frem-

sat i Fagbladet FOA

er ikke nadvendigvis
sammenfaldende med
FOAs synspunkter.

Vi tager ansvar for
indholdet og er tilmeldt

PRESSE @)

NAVNET “bl

Medlem af Danske Medier

= DANSKE MEDIERS
——= OPLAGSKONTROL
———

Tilsluttet Specialmediernes
Oplagskontrol

Oplag:

169.153/12. argang
Tryk: Stibo Complete
ISSN: 1901-0222

-

Tryksag
5041 0004

-
o
>

S

MIX
Papir | Stetter

ansvarllgt skovbrug
S(;I FSC® C012075

udgiver:

FONA

Staunings Plads 1-3
1790 Kebenhavn V
Telefon: 46 97 26 26
foa.dk

e-mail: foa@foa.dk
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Fa hjaelp til at komme til haegterne

Hvis du er ramt af sygdom og
traenger til at samle krafter,
inden du melder dig rask, kan
du sege om gkonomisk stette
til et rekreationsophold.

AF MORTEN BRUUN | FOTO: ISTOCK

ddan lyder tilbuddet fra
H "Foreningen til stotte af syg-

domsramte erhvervsaktive
borgere’, som glad og gerne bidrager
til, at alle erhvervsaktive — lgpnmod-
tagere sdvel som selvsteendige — kan
komme til haegterne efter et forlgb
med fysisk eller psykisk sygdom.

Du kan ogsa sege, hvis du har veeret
irevalidering, jobafklarings- eller
ressourceforlgb eller har fiet tilkendt
fleksjob. Det afggrende er, at din
arbejdssituation — uanset din status
— skal veere afklaret.

Foreningen yder stgtte til ophold
i bdde Danmark og udlandet. Tilskud-
det varierer, men ligger typisk pa
mellem 6.000 og 8.000 kroner for et
ophold af minimum en uges varighed.

FAGBLADET FOA | NR. 2 | 2023

Tre betingelser skal vare opfyldt
Ud over at veere erhvervsaktiv skal du
opfylde tre betingelser for at komme
1 betragtning til et tilskud:

Du skal veere i stand til at genoptage
dit arbejde - eller sté til rddighed
for arbejdsmarkedet — umiddelbart
efter afslutningen af opholdet. Du
ma dog gerne umiddelbart inden
opholdet have genoptaget dit ar-
bejde med hegjst 15 timer om ugen.
Rekreationsopholdet skal vaere

det afsluttende led i en sygdoms-
behandling, enten i forbindelse
med et hospitalsophold eller en
sygdomsperiode i hjemmet.
Rekreationsopholdet skal vaere
anbefalet af din laege, speciallege,
hospitalets laege eller af din virk-
somheds bedriftsleege. *

MOBR@FOA.DK

Foreningen til stotte af sygdoms-
ramte erhvervsaktive borgere
Telefon: 20 94 18 32 (tir/tor 10-12)
Mail: mail@sygdomsramte-borgere.dk
Web: Sygdomsramte-borgere.dk

GUIDE
SADAN SOGER DU

e Du kan kontakte forenin-
gen telefonisk eller laese
mere om mulighederne
pa hjemmesiden, hvor
du ogsa finder et anseg-
ningsskema.

e Der er ansggningsfrist
den 25. i hver maned,
og du modtager svar den
10. i den efterfalgende
maned.

e Bemerk, at du ikke
skal bestille ophol-
det, for du har faet svar
pa ansggningen. Du
kan ikke fa penge med
tilbagevirkende kraft.

e Foreningen fylder 50 ar
i &r og er udsprunget af
De Danske Sygekasser,
som blev nedlagt i 1973.
Det er afkastet af for-
eningens formue, der i
dag finansierer stetten.
Foreningen er hverken
religios eller politisk.

KILDE: FORENINGEN TIL ST@TTE AF SYG-
DOMSRAMTE ERHVERVSAKTIVE BORGERE



Spar penge med dit PlusKort

Med PlusKort kan du opna maerkbare rabatter pa alt fra hverdagsindkeb
til ekstraordinaere oplevelser. Som medlem af FOA har du helt automatisk
adgang til PlusKort.

Naesten 1 mio. medlemmer fra forskellige Sédan opnér du rabatterne
fagforeninger under Fagbevasgelsens

Hovedorganisation (FH] hari dag adgang il

Pluskort og de mange rabatter. Med s stort — ) Handlgr d‘f ien butik: skal du

et feellesskab bag sig kan PlusKort opnd - L blot V'Se.d't PIL.'SKOH 'appen
store fordele hos mange spaendende C_=_] 0.0 (eller fYSISk: hvis du har et fysisk
samarbejdspartnere. = kort] for at fa fratrukket rabatten.

Ved online kab skal du ga via
‘E pluskort.dk eller appen for at fa
Nulstil °o adgang til de mange rabatkoder
@ Seg efter rabatter I og unikke links.
Vis pa kort Q

Resultater

Der tages forbehold for trykfejl og eendrede rabataftaler. Laes vilkar og betingelser for rabataftalerne pa pluskort.dk

" NOVASOL

sommerhusei Danmark
ogEuropa. . = Rabatter lige ved handen med PlusKort appen
10% - Nar du erloggetindiappen, har duadgangtilen

masse kontante rabatter og fordele i mere end 1.300

@ Onine butikker og webshops landet over.

gynoptik
farabatpabillerogandet : ks Scan QR-koden og fa dit
L ' " ' PlusKort og alle rabatterne pa
5-20% mobilen med det samme.

& Onling

LeGOLAND

£ duklartil attraadeind
i fantasien?

optil43%

o oo CEEIEED

Available on the iPhone
D App Store



Nye retningslinjer for borgere
med symptomer pa COVID-19!

Personer i gget risiko for alvorligt sygdomsforlab
anbefales at blive testet.
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Laes mere her
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